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RESUMO

Ese artigo aborda a relagdo entre teoria critica e teoria democrética, uma relagdo que
permanece obscura. Na primeira parte analisam-se os elementos que tornaram a teoria
proposta por Adorno e Horkheimer uma teoria sobre a impossibilidade da democracia.
Especial atencdo é dedicada aos conceitos de ndo-identidade e razdo objetiva. Na segunda
parte, a reconexdo entre teoria critica e teoria democratica é abordada com base nos conceitos
de publicidade em Habermas, reconhecimento publico da diferenca em Melucci, politica dual
em Cohen e Arato e reflexidade em Thompson. A idéia central defendida no artigo € que um
conceito dialdgico e reflexivo de publicidade constitui o principal elemento de uma teoria
critica da democracia.
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SUMMARY

This article approaches the yet-obscure relation between critica theory and democratic
theory. The firg part analyzes elements through which Adorno and Hockheimer's proposi-
tions become a theory on the impossibility of democracy. The concepts of non-identity and
objective reason receive special attention. In the second part, the author seeks to reconnect
critica theory and democratic theory based on Habermas's concept of publicity, Melucci's
public recognition of difference, Cohen and Arato's dual poalitics, and Thompson's reflexivity.
The central notion that this article defends holds that a dialogical and reflexive notion of
publicity constitutes the main element of a critical theory of democracy.
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A relacdo entre ateoria critica e a teoria democrética é permeada por
um paradoxo que pode ser enunciado nos seguintes termos: por um lado,
a teoria critica, especialmente a teoria habermasiana, é cada vez mais
compreendida como uma teoria da democracia; por outro, 0 momento de
constitui¢do da teoria critica nos anos 30 foi um momento de assalto &
democracia e de profunda revisdo da prética democratica, tal como ela havia
sido proposta durante o século XIX. A teoria critica ndo teve no momento
da sua constituicdo qualquer pretensdo de se constituir em uma teoria da
democracia. Ao contréario, em suas duas fases principais nesse periodo ela
irA se auto-entender ou como uma teoria da emancipagdo ou como uma
teoria acerca da impossibilidade da emancipagéo.
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Na primeira parte deste artigo apresentaremos 0s principais elemen-
tos que levaram a primeira gerac8o da Escola de Frankfurt a aderir a uma
teoria sobre a impossibilidade da democracia. Trés matrizes explicativas
serdo examinadas: as andlises de Adorno e Horkheimer, especialmente na
Dialética do esclarecimento e em O eclipse da razdo, sobre a identificagéo
entre racionalidade e identidade, com a conseqiiente impossibilidade de
fundamentar moralmente um conceito forma de racionalidade; o enten-
dimento politico das transformacgdes do capitalismo libera enquanto
fundamentalmente antidemocréticas, assim como a assimilacdo da andlise
schmittiana acerca da impossibilidade da existéncia de organizacfes poli-
ticas ndo-particularistas; e o diagnéstico dos autores acerca da violagdo da
autonomia da cultura e sua incorporagdo na sociedade capitalista a uma
I6gica mercantil capaz de romper com a autonomia dos receptores de
produtos culturais. As trés dimensdes, associadas, implicaram um diag-
nostico de perda da liberdade, diagnostico esse capaz de excluir a
possibilidade da existéncia da democracia. Para os autores da primeira
geracdo da Escola de Frankfurt, a democracia constitui caso excepcional
no processo de desenvolvimento das sociedades contemporéneas. No
entanto, tal como procuraremos demonstrar na segunda parte do artigo,
todos os trés elementos nos quais o diagndstico acerca da impossibilidade
da democracia esteve baseado supBem interpretacbes extremamente
unilaterais e foram substancialmente revisados pela segunda geracéo da
teoria critica, ainda que ndo tenham sido até o momento integrados de
forma sistemética em uma teoria critica da democracia. Iremos propor uma
teoria critica da democracia baseada nas seguintes revisfes dos elementos
acima mencionados: em primeiro lugar, em vez de uma teoria da
sociedade de massas, uma teoria da distingdo entre publico e privado
(Habermas, 1989; Calhoum, 1992; Cohen e Arato, 1992; Benhabib, 1992,
Thompson, 1995; Melucci, 1996); em segundo lugar, em vez de uma teoria
da racionalidade como afirmacdo do mesmo, uma teoria da identidade
como aceitacdo da diferenca apresentada publicamente por atores cole-
tivos (Melucci, 1996); em terceiro lugar, em vez de uma teoria do carater
antidemocratico das transformagdes administrativas do capitalismo con-
temporaneo, uma teoria dual da politica de acordo com a qua as
associacOes civis desempenham um papel democratizante e equalizador
mediante desenhos institucionais especificos (Cohen, 1995); e por fim,
mas ndo menos relevante, a substituicdo da idéia de industria cultural por
uma concepcéo de reflexividade provocada pela producéo cultural em
relacdo a concepgbes de vida herdadas ou transmitidas de forma tra
dicional (Thompson, 1995). O cerne do nosso argumento sera a idéia de
que cada uma das revisdes tedricas propostas pela segunda geragéo da
teoria critica aponta na direcdo de um elemento central no conceito de
esfera publica democrética, fazendo com que a diferenca entre a primeira
e a segunda geracdo da teoria critica sgja a adesdo dos tedricos con-
temporaneos a idéia de um espaco publico democratico, dialdgico e
reflexivo capaz de servir de base para a ampliacdo da democracia.
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A primeira geragdo da Escola de Frankfurt e sua teoria acerca da
impossibilidade da democracia

A primeira geragdo da Escola de Frankfurt estruturou o seu diagnostico
acerca do potencial emancipatério das sociedades modernas a partir da
oposicdo entre racionalidade societaria e racionalidade cultural (Weber,
1930; Schluchter, 1981; Habermas, 1984). Partindo de uma recepgdo da
teoria lukacsiana®, de acordo com a qual o processo de mercantilizacgo
congtitui 0 elemento principal do processo de racionalizagéo das relacfes
entre individuos, na medida em que impde uma ldgica de conduta
impessoalizada (Lukéacs, 1968), a teoria critica ird opor a esse processo a
idéia da autonomia das esferas da cultura e da moral. Horkheimer, no
momento de constitui¢cdo dateoriacritica, supunha que a autonomia relativa
da sociedade e da cultura fosse capaz de fornecer o substrato para uma
reflex8o acerca das possibilidades emancipatérias da razdo:

A tentativa auténoma de decidir se as a¢des de um individuo sdo boas
ou mas consiste em um fendmeno histérico recente. Um cidad@o bem
educado da Europa [€] capaz de tomar importantes decisdes a luz da
sua consciéncia e avalia-las moralmente [...]. O processo de vida social
na época moderna avangou tanto os poderes dos individuos nos paises
mais desenvolvidos que pelo menos os membros de um certo estrato sdo
capazes, em um amplo espaco das suas vidas, de seguirem ndo
somente os seus habitos ou instintos como também de escolher auto-
nomamente entre diferentes objetivos possiveis (Horkheimer, 1993,
pp. 15-16).

Horkheimer, assim como Marcuse, ir4 portanto sustentar a neces-
sidade de traduc&o dos processos de dominagdo econdmica em processos
de dominag&o e/ou de autonomizag&o politica e cultural (Arato, 1982, p. 7).
Nesse Ultimo nivel é que crises primeiramente provocadas por processos
econdmicos poderiam se revelar em crises "vividas', isto € em momentos
nos quais os problemas internos a reproducéo do reino das necessidades
irdo serevelar ndo apenas como disfuncionalidades, mas como crise de uma
forma politica e cultural de entendimento do mundo. Os individuos, no
decorrer dessas crises, passardo a deter a capacidade de dar o passo
normativo capaz de torna-1os autores de sua propria histéria. Este é o niicleo
racional dateoria defendida pelos tedricos da Escola de Frankfurt até o fina
dos anos 30, teoria essa que sustentara a capacidade da razdo como
atividade e vontade dos sujeitos de se opor a forma dominante de
racionalizacdo propria a l6gica mercantil da sociedade burguesa.

E justamente esse niicleo emancipatorio da teoria critica que iré entrar
em crise no final dos anos 30 com os desenvolvimentos politicos na
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(1) A relagdo entre Escola de
Frankfurt e teoria lukacsiana
tem que ser bem compreendi-
da para se entender de que
modo as autonomias mora e
politica sdo possiveis no inte-
rior desse marco. A primeira
geracéo da Escola de Frankfurt
incorpora um elemento da teo-
ria lukacsiana que é o entendi-
mento do processo de mercan-
tilizago das sociedades con-
temporaneas enquanto uma
forma de racionalizagdo. No
entanto, a Escola de Frankfurt
sempre rejeitou a identificagdo
entre teoria e prética, proletaria-
do e conhecimento proposta
por Lukéacs. Segundo Dubiel,
para a Escola de Frankurt "a
conexdo entre o pensamento e
o proletariado ndo poderia es-
tar baseada no suposto a priori
de que a origem da teoria resi-
de na consciéncia do proletaria-
do. Para Horkheimer, isso sig-
nificava que o circulo [de Frank-
furt] se relacionava com o pro-
letariado tendo como base so-
mente a decisdo moral tomada
pelos propositores da teoria..."
(Dubiel, 1985, p. 27).
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Alemanha e na Unido Soviética. A reacdo de Horkheimer e de Adorno sera
a de rever a idéia estruturante da teoria critica, qual sga, a da autonomia
relativa da cultura e da moral, ao tentar demonstrar que a racionalidade que
informa a época burguesa estaria de saida contaminada por uma visdo
instrumental da natureza e da atividade humanas. Nesse sentido, tanto a
idéia de autonomia moral quanto a de autonomia cultural seriam insus-
tentaveis.

Tanto na proclamacdo Unica da maldade e da belicosidade da
natureza humana a qual era necessario manter submissa frente a um
forte aparato repressivo, ou na equivalente puritana acerca do caréater
pecaminoso do individuo que deve, portanto, dominar os seus ins
tintos [...] tanto em uma quanto na outra versdo, o rechaco absoluto de
qualquer impulso egoista constitui ponto de partida ingquestionavel.
No entanto, tal fato se apresenta contraditério com a praxis. Quanto
mais pura € a manifestacdo da sociedade burguesa, quanto menores
sdo as forcas que se lhe opdem, mais os homens passam a se enfrentar
de maneira indiferente e hostil como individuos, familias, grupos
econdmicos, nacles e classes|...]. Aqueles que ingressam nesse mundo
desenvolvem o0s seus aspectos egoistas, intolerantes e hosdtis...
(Horkheimer, 1968, p. 154).

A partir de meados dos anos 30, a teoria critica passa a trabalhar com
umateoria da moral que supde a subordinagdo das esferas autbnomas a uma
I6gica egoista propria a dindmica das mercadorias. Andlise semelhante é
feitaa partir dos anos 40 para a esfera da cultura, na medida em que Adorno
e Horkheimer irdo sustentar que ela "ja contém embrionariamente a
tendéncia a classificagdo e a sistematizacdo que [ trouxeram para o interior
da esfera da administracdo” (Adorno e Horkheimer, 1983, p. 131).

E possivel perceber, portanto, que existe uma identidade teméatica
entre ateoria critica, com suas formulacdes do final dos anos 30, e o elitismo
democrético?, identidade essa que implica levar a sério os desafios causados
por fendbmenos como 0 nazi-fascismo, o totalitarismo e a sociedade de
massas. No caso do elitismo democratico, essas consequiéncias sdo pensadas
em termos da possibilidade de compatibilizac&o entre teoria democrética e
sociedade de massas e de incorporagao das elites pelo sistema democrético.
No caso da teoria critica, €la se langa na direcado de um outro em-
preendimento que a ird desconectar da teoria democratica: trata-se de
desenvolver os elementos de uma critica aos fundamentos racionais da
emancipacédo com o objetivo de mostrar que aracionalidade iluminista, que
se supunha a principio emancipadora, estaria constituida, desde as suas
origens primevas, por uma idéia de racionalidade identitaria e forma que
ndo permite a subsisténcia das sociedades contemporaneas enquanto
sociedades democraéticas e plurais. Nesse caso, ndo apenas a emancipagao,
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(2) Entendemos por elitismo
democrético a forma de re-
construcdo da teoria democré-
tica proposta por Schumpeter
ao find da Il Guerra Mundial.
O elitismo prop&e uma revisdo
fundamental na teoria demo-
crética classica a reducdo do
escopo da soberania de modo
atorn&la uma forma de selecéo
de governantes. Td reducdo
estava baseada em um duplo
diagnéstico acerca da irracio-
nalidade das massas e da im-
possibilidade de se alcancar
uma concepcao substantiva do
bem comum. Para Schumpeter,
apenas as elites sao portadoras
de racionalidade e apenas uma
concepcdo forma acerca do
bem comum é possivel nas
sociedades democréticas. Para
uma andlise detalhada do eli-
tismo, ver Avritzer, 1996.
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pensada a partir de elementos marxianos, seria inviabilizada, como também
a prépria existéncia da democracia.

A critica aos conceitos de identidade e racionalidade formal

Em duas obras seminais, A dialética do esclarecimento e O eclipse da
razdo, Adorno e Horkheimer irdo desenvolver teoricamente as conse-
giéncias do seu diagnéstico acerca da impossibilidade de o tipo de
racionalidade gerado pelo [luminismo vir a constituir-se em fundamento da
emancipacdo humana. No entanto, tal como iremos mostrar mais a frente
nesta mesma se¢do, a critica & possibilidade da emancipacdo humana
transborda na dire¢do da propria impossibilidade da democracia em virtude
da associagéo estreita entre dois conceitos que estdo na base da andlise de
Adorno e Horkheimer e que constituem, ao mesmo tempo, eixos centrais da
teoria democrética: os conceitos de identidade e de racionalidade formal.
Ambos estdo no centro da reconstrucéo da teoria democrética pela tradicéo
"ditista".

A partir do comego dos anos 40 uma mudanca radical de concepgédo
ocorre nos principais tedricos da Escola de Frankfurt enquanto expressao de
importantes transformagdes na politica nesse mesmo periodo. Dois elemen-
tos proprios a tradicdo emancipatoria do marxismo serdo, entdo, guestiona-
dos e reelaborados. O primeiro consiste na idéia prépria ao pensamento de
Marx de que as condic¢des coletivas do processo de producdo da riqueza
social constituem também as precondicdes de uma vida sem dominagdo®.
Adorno e Horkheimer passam a conectar as condi¢fes gerais davida materia
as condic¢des de submissdo da natureza humana e a perceber que o projeto
iluminista "havia se tornado um projeto histérico-mundial através do qual a
espécie, simultaneamente, se constitui e € ameagada com a sua propria
destruicdo”" (Wellmer, 1972, p. 132). Ou sgja, passa a haver um fundamento
na propria estrutura da racionalidade que ameaga o projeto iluminista com o
seu contrdrio, isto é com a subjugacdo técnica e administrativa dos individu-
0s. Em segundo lugar, ambos os autores percebem que a forma marxiana de
conceber arelagdo entre critica e crise (Habermas, 1976; Marx, 1985) ndo é
capaz de gerar as mudangas histéricas esperadas, uma vez que as crises
econdmicas se tornam crises da forma de racionalidade prépria a tradigéo
iluminista e, nesse sentido, podem gerar fenébmenos coletivos de irracionali-
dade social. Para Adorno e Horkheimer, a forma da racionalidade técnica
expressaria de saida a impossibilidade da emancipacéo em virtude da forma
gera de dominacéo da natureza nela implicada:

O casamento feliz entre o entendimento humano e a natureza das
coisas que [Bacon] tem em mente épatriarcal: o entendimento que
vence a supersticdo deve imperar sobre a natureza desencantada.
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(3) Esse constitui um dos ele-
mentos centrais do assim cha-
mado “paradigma da produ-
¢&0", que encontrou na obra
de Max diferentes formula
coes, tais como a impossibi-
lidade da cis&o entre vida mate-
riad e vida politica, na Critica
da filosofia do direito de Hegel,
e aidéiade crise sistémica, nos
escritos do Marx maduro, em
particular no Prefécio a Critica
da economia politica. O ele-
mento central do paradigma
da produgdo permanece em
ambos os casos: trata-se da
idéia de que a forma da vida
material predetermina a forma
da vida em gera e, portanto,
as possibilidades da emanci-
pacdo humana. Ver Habermas,
1976; Benhabib, 1986; Avrit-
zer, 1996.
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O saber que époder ndo conhece nenhuma barreira nem na escra-
vizagdo da criatura nem na complacéncia emface dos senhores do
mundo. Do mesmo modo que estd a servico de todos os fins da
economia burguesa na fébrica e no campo de batalha, assm também
estd a disposicdo dos empresarios nao importa a sua origem. Os reis
nao controlam a técnica mais diretamente que os comerciantes. ela é
tdo democratica quanto o sistema econdémico no qual se desenvolve
(Adorno e Horkheimer, 1983, p. 20).

Parece bastante clara a critica de Adorno e Horkheimer a Marx: a
estrutura da forma de dominacgdo da natureza que produziu o capitalismo
industrial &, diferentemente do que supunha Marx, fechada. Tal saber é
capaz de gerar apenas a dominacéo do outro, mas ndo o discernimento, tal
COmo O pensamento marxiano, seguindo o Iluminismo, supfs. A forma da
técnica ndo € neutra e nem € capaz de gerar conhecimento socia e cultura
descomprometido. O elemento de alteridade da razéo est4 ausente do ato
mimeético da dominacéo do outro e, portanto, do ato racional originério de
apropriacdo da natureza: "A razédo ocidental, cuja origem pode ser tragada
ao ato mimético de dominagdo do outro ao tornar-se semelhante a ele,
culmina no ato de projecdo que, através da tecnologia da morte, torna-se
capaz de destruir a alteridade” (Adorno e Horkheimer, 1983, p. 166).

E importante notar, no entanto, que a andlise dos autores ndo aponta
apenas na direcdo da impossibilidade da emancipagdo concebida em
termos marxianos, mas também na direcdo da impossibilidade da de-
mocracia entendida enquanto a aceitagdo do outro na sua diferenca. Para
Adorno e Horkheimer, existe na base do conceito iluminista de razéo,
conceito esse que se desenvolve de modo pleno na época burguesa, um
principio de identidade mimética que conduz a intolerancia ao outro. A
sociedade burguesa, ao ser dominada pelo principio da equivaléncia, reduz
a heterogeneidade a grandezas abstratas e comparaveis. Para Adorno e
Horkheimer, tal principio contraditorio com a propria existéncia da plu-
ralidade social estaria na base das sociedades contemporaneas (Adorno e
Horkheimer, 1983, p. 23).

N&o é possivel subestimar as conseqiiéncias dessa afirmacéo para o
diagnostico da democracia. Para os autores da Dialética do esclarecimento,
a correspondéncia entre racionalidade e identidade implica a impos-
sibilidade de que as estruturas politicas geradas pela propria racionalidade
conduzam a aceitacdo do outro na sua diferenca. Nesse sentido, se é
possivel afirmar que a critica a racionalidade produzida pelos autores da
primeira geracdo da Escola de Frankfurt € mais radical do que a critica a
idéia de racionalidade formulada pelos tedricos ligados ao elitismo demo-
cratico, € necessario reconhecer que ta critica ndo foi capaz de gerar uma
forma alternativa de compatibilizagé@o entre o conceito de ndo-identidade e
aidéia de democracia. Tal compatibilizagdo ird ser formulada apenas pelos
tedricos da segunda geracdo da Escola de Frankfurt.
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A incapacidade dos teéricos da primeira geracdo de pensar a pro-
blematica da democracia esté ligada a0 modo como eles entenderam um
segundo conceito também fundamental para ateoria democratica, qual sgja,
o conceito de racionalidade formal. Em O eclipse da razdo, Horkheimer ira
criticar a solucdo antecipada por Weber e utilizada por Schumpeter para a
reconstrucdo da validade da democracia como forma de organizacao
politica: a idéia da democracia como um conceito formal de racionalidade.
Para Horkheimer, a adocéo do conceito de racionalidade formal implica a
renlincia a tentar estabelecer, sgja no nivel do individuo, sgja no coletivo,
um padrdo moral substantivo. Contrariamente a maior parte dos diag-
nésticos acerca do totalitarismo que relacionavam 0 seu surgimento a
adocdo de um modelo Unico e substantivo de razdo*, o fundador da Escola
de Frankfurt adota o caminho inverso, qual sga, o de relacionar a
impossibilidade da democracia ao conceito de racionalidade formal:

De acordo com tais teorias, 0 pensamento serve a qualquer finalidade,
boa ou ma. Ele é o instrumento de todas as acbes da sociedade, mas
nao deve tentar estabelecer ospadrdes da vida individual ou social.
Tanto em discussdes laicas quanto no debate cientifico, a razdo, em
sendo comumente considerada uma faculdade intelectual de coor-
denacdo, pode ser aumentada por seu uso metddico [..]. A razdo
jamais dirigiu verdadeiramente a realidade social, mas hoje esta tdo
completamente expurgada de quaisquer tendéncias ou preferéncias
gue renunciou, por fim, até mesmo a tarefa de julgar as acdes e 0 modo
de vida do homem (Horkheimer, 1946, p. 17).

Horkheimer assume em relagdo a discussédo sobre racionalidade
formal versus racionalidade substantiva o caminho inverso aquele trilhado
pela teoria democrética: interessa-lhe muito mais a compatibilidade entre a
racionalidade formal e o ma do que o fato, ressaltado pela teoria
democratica do pés-guerra, de que o préprio conceito moral de bem é
vulnerével as préticas autoritérias’. Nesse sentido, o centro da critica aos
limites do conceito de racionalidade feita pela primeira geracéo da Escola de
Frankfurt ndo consiste nas apropriacfes autoritarias da razdo objetiva, e sim
na mal eabilidade da forma de justificativa das éticas formais. Para Horkhei-
mer, a democracia, ao se desvincular de principios substantivos, "torna-se
dependente dos chamados interesses do povo e esses sdo funcdo das forcas
econdmicas cegas' (Horkheimer, 1946, pp. 36-37). Horkheimer ndo vé em
termos de teoria democrética uma saida ao dilema schmittiano do assalto &
democracia pelos interesses particulares.

A identificacdo feita por Horkheimer entre instrumentalidade e razdo
formal afeta o seu julgamento acerca da possibilidade da democracia. O
autor parece incapaz de oferecer uma resposta satisfatoria a relacao entre
interesses e generalidade, tornando-se, no que diz respeito a esse aspecto,
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(4) Diversos foram os autores
que relacionaram o totalitaris-
mo a um conceito substantivo
de razdo. Entre eles caberia
destacar Schumpeter (1942),
Hannah Arendt (1959) e mais
recentemente os diversos escri-
tos de Kolakowski sobre a rela-
Gdo entre marxismo e totali-
tarismo.

(5) Esse pode ser considerado
um dos poucos pontos relati-
vamente consensuais na dis-
cussdo contemporanea sobre
ética, sendo capaz de unir
autores tao diferentes quanto
Mclntire, Rawls e Habermas.
Todos esses autores construi-
ram as suas diferentes versdes
de ética sob 0 piso comum da
ética formal. Ver Benhabib,
1991.
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prisioneiro do dilema do particularismo, tal como abordado pelos teéricos
da sociedade de massas. Desta forma, mais uma vez € importante apontar
gue a resposta oferecida pelo elitismo democratico aos dilemas da demo-
cracia na primeira metade do século XX é superior, pelo menos do ponto de
vista institucional, & resposta oferecida pela primeira geragdo da Escola de
Frankfurt. A contribuicdo especifica desta ira residir na sua andise de alguns
dos problemas especificos da democracia contemporanea, problemas esses,
no entanto, gque serdo identificados ndo com a possibilidade de ampliagdo
da democracia e ssm com a sua impossibilidade enquanto resposta a
prevaléncia da razéo instrumental.

Da andlise da razdo instrumental a analise das transformacdes da
democracia liberal

As andlises de Adorno e Horkheimer se situam em um nivel bastante
genérico de abstragdo e ndo geraram, em um primeiro momento, anélises de
fendmenos especificos nas sociedades européias da primeira metade do
século. No entanto, trés autores participes da assim chamada primeira
geracdo da Escola de Frankfurt forneceram contribuicdes decisivas para a
transformac&o das andlises de Adorno e Horkheimer acerca dos dilemas do
conceito iluminista de racionalidade em um diagnéstico dos problemas
especificos daquelas sociedades. Franz Neumann e Friedrich Pollock
analisaram a forma como as mudancas na estrutura da economia afetaram
aformaliberal de organizacéo do Estado e Otto Kirchheimer mostrou como
a estrutura de compromisso politico propria a democracia liberal se tornou
incapaz de absorver discussdes e divergéncias no interior das democracias
européias. Ambas as andlises desses autores, apesar do seu nivel diferente
de generalidade, irdo coincidir com as conclusfes de Adorno e Horkheimer
acerca da impossibilidade da democracia.

Neumann e Pollock desenvolveram, a partir dos anos 40, os elementos
de uma andlise que permitiria perceber, no nivel das estruturas concretas do
Estado nacional e do funcionamento da economia capitalista, o modo
especifico de manifestacdo da racionalidade instrumental. O surgimento de
uma estrutura administrativa unificada de gestdo da economia e do Estado
denominada por Pollock (1982) "capitalismo de Estado" significa a transfe-
réncia das fungdes de controle, coordenagdo da producéo e distribuicéo de
mercadorias da esfera do mercado para a esfera do Estado. Para Pollock, tal
fato apontaria claramente na dire¢do do totalitarismo:

Sob a forma totalitaria do capitalismo de Estado, o Estado constitui um
instrumento de um novo poder que resultou da unido entre os in-
teresses privados mais poderosos, 0s ocupantes dos altos escaldes
administrativos da indistria e da administracdo privada, os altos
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escal@es da burocracia estatal (incluindo os militares) e as figuras de
lideranca da burocracia partidaria vitoriosa. Qualquer pessoa que
ndo pertenca a esse grupo constitui objeto de dominacdo (Pollock,
1982, p. 73).

Portanto, Pollock ressalta na estrutura das mudancgas ocorridas na
economia capitalista 0s motivos pelos quais algumas sociedades liberal-
democréticas transitaram, no comeco do século XX, na direcdo do
totalitarismo. A analise de Pollock é complementar ao diagndstico acerca
da impossibilidade de uma racionalidade n&o-instrumental feita por
Adorno e Horkheimer, na medida em que o diagnostico sobre a im-
possibilidade da democracia esta baseado na mudanca da correlagao de
forcas politicas causada pelo desenvolvimento de estruturas de racio-
nalidade administrativas e econdbmicas. Por outro lado, o argumento de
Pollock representa uma radicalizagdo das andlises geradoras do elitismo
democrético, especialmente de Weber e de Schumpeter, na medida em
gue ele considera as mudancgas na dire¢do do totalitarismo parte da forma
geral do politico:

A substituico dos meios econdmicos pelos meios politicos como a
Ultima garantia para a reprodugdo da vida econdmica muda o
carater de umperiodo inteiro da histéria. Representa a transicdo de
uma era predominantemente econdmica para uma era politica. Sob o
capitalismo privado todas as relagbes sociais sdo mediadas pelo
mercado [...]. Sob o capitalismo de Estado os homens encontram uns
aos outros ou como comandantes ou como comandados... (Pollock,
1982, p. 78).

Essa nova determinagéo politica da vida social ira influenciar nega-
tivamente a possibilidade de arranjos politicos democraticos. Tanto Pollock
qguanto Kirchheimer irdo enfatizar as conseqiiéncias dessa transformacéo
sobre o sistema politico liberal-democrético, mostrando a maior com-
patibilidade entre o totalitarismo e essa nova forma de politizacdo das
relagdes sociais do que entre esta e a democracia. A idéia de uma mudanca
na forma da politica, mudanca essa capaz de anular identidades parciais
entre dominados e dominantes (Neumann, 1942, p. 48) assim como de
dissolver as estruturas de compromisso do Estado representativo (Kirchhei-
mer, 1982, p. 50), constitui o encaixe, no nivel analitico, das concepgdes de
racionalidade e de autoconservagdo defendidas por Adorno e Horkheimer
na Dialética do esclarecimento. A teoria dos autores sobre as mudangas na
forma do econdmico, do politico e do social comporta ainda um Ultimo
elemento analitico, que € aruptura com a possibilidade de desenvolvimento
de formas culturais autbnomas.

MARCO DE 1999 175



TEORIA CRITICA E TEORIA DEMOCRATICA

Para a primeira geragéo da Escola de Frankfurt a caracteristica mais
marcante no campo societario propria ao desenvolvimento das sociedades
contemporéneas consiste na ruptura da autonomia da cultura e em sua
subordinagdo a légica mercantil. Para Adorno e Horkheimer a trans-
formac&o da criacdo cultural em atividade econdmica implica o sacrificio do
elemento diferenciador entre a légica da obra e a logica do processo de
producéo de mercadorias (Adorno e Horkheimer, 1983, p. 114). Haveria no
campo da cultura uma ldgica similar, sendo idéntica, a légica da producéo
de mercadorias, de acordo com a qual formatos padronizados passam a ser
consumidos como mercadorias culturais, anulando desse modo a refle-
xividade prépria ao processo de recepcéo de uma obra cultural. Mais uma
vez, td como mostramos em relacdo as demais andlises de Adorno e
Horkheimer, a teoria da massificagdo da cultura tem maior impacto na
andlise das possibilidades de uma teoria da emancipagdo do que na
possibilidade de construcéo da democracia. Ela constitui mais um elemento
na demonstracdo de que o projeto iluminista de emancipacéo da espécie
gera estruturas de racionalidade instrumentais, entre as quais haveria
necessariamente que incluir a transformacdo da cultura em forca produtiva.
Tais estruturas levam a destruicdo do projeto iluminista de emancipagéo
(Wellmer, 1972, p. 132). N&o ha, a ndo ser no nivel da propria teoria, como
Adorno ira demonstrar na sua Dialética negativa, uma alternativa contra
essa ameaga e um lugar para a construcdo de um projeto formal de
autonomizacéo. O quadro abaixo mostra como todas as categorias utilizadas
pelo elitismo democrético para a reconstrucdo da teoria democrética
receberam da primeira geragcdo da Escola de Frankfurt formulagdes criticas
incapazes de gerar um elemento alternativo para a construcéo da propria
democracia.

Teoria Elitismo Escola de Frankfurt/

democratica classica democratico primeira geracao

Vontade gera I dentidades multiplas Critica & nog&o de
identidade

Razdo substantiva  Razéo formal Critica & nocao de razéo
formal

Esfera publica Diagnostico da sociedade Diagndéstico da sociedade

discursiva de massas de massas

Interesses Interesses em conflito Interesses em conflito

na democracia comprometendo a

democracia

Democracia Democracia Impossibilidade da

participativa elitista democracia

O elemento de critica presente no conceito de racionalidade frank-
furtiano ndo foi capaz de gerar um conceito critico de democracia. Por outro
lado, impediu, por meio dos elementos criticos que ele foi capaz de gerar,
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que se formasse um consenso em torno de um conceito restrito de
democracia. Na proxima se¢do pretendemos mostrar como a teoria critica
contemporanea, a partir de um debate com a sociologia interativa, rompeu
tanto com o consenso em torno da democracia como governo das elites
guanto com o conceito de sociedade de massas, logrando assim utilizar o
potencial critico envolvido no conceito de racionalidade para elaborar uma
teoria democratica mais ampla do que agquela proposta pelo elitismo
democrético.

A segunda geracéo da Escola de Frankfurt e a ampliacédo do conceito
de democracia

A segunda geracéo da Escola de Frankfurt, na qual se destaca a obra
de Jurgen Habermas, tem sido comparada com a primeira geracdo em
termos da substituicdo do paradigma do trabalho pelo paradigma da
linguagem (Habermas, 1976 e 1984; Benhabib, 1986; McCarthy, 1981).
Vamos aqui nos concentrar menos no significado do paradigma da lin-
guagem e mais na contribuicdo do conceito de esfera publica e da
distincdo entre publico e privado para a reconstrucdo de uma teoria
democratica.

O conceito de esfera publica é provavelmente, o conceito mais
importante elaborado pela segunda geracéo da Escola de Frankfurt (Ha-
bermas, 1989 e 1992; Benhabib, 1992; Cohen e Rogers, 1995; Fraser, 1995;
Cohen e Sabel, 1997). Ele representa, ao mesmo tempo, uma transi¢éo no
nivel do proprio conceito de racionalidade, na medida em que ja na
Mudanca estrutural da esferapiblica a associagdo intrinseca entre racio-
nalidade e dominagdo enquanto componente da civilizacdo ocidental, ta
como suposta por Adorno e Horkheimer, é posta em questdo. Habermas ira
identificar o surgimento da era moderna com a vigéncia de um espaco livre
para o exercicio da critica e da discussdo. Duas mudancas fundamentais
explicam o surgimento de uma esfera entre a sociedade civil e o Estado.
Primeiramente, a separacdo entre o privado e o intimo:

Na esfera intima e conjugal da familia individuos privados viram a si
mesmos como independentes até mesmo da esfera privada das suas
proprias atividades econdmicas, enquanto pessoas capazes de es
tabelecerem relagbes puramente humanas umas com as outras
(Habermas, 1989, p. 48).

Essa seria a primeira fonte do exercicio da critica, em particular da
critica cultural. H& no entanto um segundo elemento central no argumento
habermasiano que é a idéia de um elemento diferenciador entre a
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burguesia e as outras classes dominantes ao longo da histéria. Na medida
em que a capacidade de dominagdo da burguesia esta fundada na esfera
privada, a burguesia introduz na histéria um principio antiestatal de
dominacéo.

Oprincipio de controle que o publico burgués opfs a esse Ultimo — o
principio dapublicidade — tinha a intencdo de mudar a dominagéo
enquanto tal. A reivindicagdo de poder apresentada no debate critico-
racional [..] renunciava a forma de uma pretensdo de partilhar o
poder... (Habermas, 1989, p. 28).

Essa seria a segunda fonte do exercicio da critica, em particular da critica
politica. Essas duas mudancas geraram uma esfera que Habermas denomina
"publica’. Trés sdo as caracteristicas principais dessa esfera.

Em primeiro lugar, a esfera publica é distinta do Estado e da esfera
privada, no sentido de que a atuagdo no seu interior ndo é movidanem pela
defesa de interesses econémicos particulares nem pela tentativa de con-
centragdo de poderes com o objetivo de dominar outros individuos. Ao
contrario, para Habermas a caracteristica da esfera publica burguesa
consiste na idéia do uso publico da razdo estabelecendo um principio de
igualdade entre os individuos. "A igualdade que fundava a autoridade do
melhor argumento pode se contrapor a autoridade da hierarquiasocial e, no
final, prevalecer, significando no pensamento daquele momento a igual-
dade da comunalidade humana" (Habermas, 1989, p. 36).

O segundo elemento fundamental da esfera publica habermasiana
consiste na ampliacéo do assim chamado "dominio publico", um elemento
relacionado com o que alguns autores como Melucci (1996) denominam
"politizacdo de novas questdes'. Para Habermas, a dessacralizacdo do
espaco do dominio comum implica a possibilidade de discutir a partir de
argumentos racionais questdes que anteriormente eram debatidas a partir de
monopdlios de interpretagdo detidos por macroinstituicoes.

Em terceiro lugar, a esfera publica envolve um principio de incluséo.
Associa-se ao conceito de esfera pablica a idéia de um debate passivel de
ampliacdo. Ainda que alguns dos circulos de discussdo identificados por
Habermas com o surgimento da esfera publica na Inglaterra ou na Franca
fossem restritos, sempre envolveram a possibilidade de ampliacdo da
discussdo por eles gerada, fosse por meio da tematizacdo de novas
guestdes, fosse mediante a tematizacdo da inadequacdo moral de uma
certa forma de exclusdo®. Conseqiientemente, a idéia do publico aparece
associada a duas formas possiveis de ampliagdo: as ampliacGes dos temas
e dos participantes de um processo racional de discussdo, ambas inerentes
a propria modernidade.

E possivel perceber que a forma como Habermas analisa o sur-
gimento e a transformagdo da esfera publica rompe profundamente com
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0s esquemas analiticos da Escola de Frankfurt, apesar da anélise posterior
do autor sobre a decadéncia dessa mesma esfera publica’. Habermas abre
uma nova matriz na area de teoria critica ao conectar o surgimento da
época moderna ndo sO a existéncia da democracia, como também a uma
versao ampliada do seu préprio significado. Ao associar a democracia a
idéia de livre debate, a ampliacdo das areas passiveis de politizacdo e livre
acesso a hovos grupos e hovas questdes, Habermas reconecta teoria critica
e teoria democrética, oferecendo a esta Gltima um marco aternativo a
oposicdo massag/elites. O conceito de esfera publica rompe com a asso-
ciacdo suposta pelo elitismo democrético entre elites e producdo de
racionalidade ao desconectar esta Ultima de certos grupos portadores de
determinados atributos e vincula-la a um tipo de espaco e a um tipo de
discussdo. Para Habermas, o elemento central para a producéo de decisdes
racionais no nivel da esfera publica consiste na suspensdo dos interesses
privados e na possibilidade de uma livre discussdo capaz de permitir o uso
publico da razdo. Desse modo, 0 autor gera um elemento alternativo ao
esquema proposto pelo elitismo democréatico, elemento esse baseado em
uma concepcdo critica de racionalidade.

O segundo elemento da obra de Habermas que tem conseqgiiéncias
fundamentais para a teoria democratica é o entendimento das sociedades
modernas como marcadas por um processo de diferenciacdo entre racio-
nalidade e complexidade. Diferentemente da primeira geracéo da Escola de
Frankfurt, assim como da anélise weberiana, Habermas prop&e uma anélise
da sociedade moderna na qual a modernidade implica de saida um duplo
processo de diferenciacao:

Sstema e mundo da vida se diferenciam no sentido de que a com-
plexidade de um e a racionalidade do outro crescem. Mas ndo €
apenas enquanto sistema e enquanto mundo da vida que eles se
diferenciam. Eles também se diferenciam um do outro [...]. As socie-
dades modernas alcancam um nivel de diferenciacdo que permite que
organizagOes crescentemente autbnomas se conectem umas com as
outras através de meios nao-linglisticos de comunicacdo: esses me-
canismos sistémicos, tais como o dinheiro, guiam uma forma de
relacdo social amplamente desconectada de normas e valores|[...]. Ao
mesmo tempo, o mundo da vida permanece o0 subsistema capaz de
definir o sistema social como um todo (Habermas, 1984, pp. 153-154).

Esta colocacdo é a que melhor expressa o0 acerto de contas habermasiano
com a primeira geracdo da Escola de Frankfurt. Dois elementos desse
acerto de contas merecem ser destacados por seu impacto na teoria
democratica.

Em primeiro lugar, a redefinicdo do impacto dos processos sistémicos
sobre as arenas da interacdo social. Esse tema, que estd na origem da
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interpretacdo da modernidade feita pelos cléssicos das ciéncias sociais, em
especial Marx e Weber, foi radicalizado na interpretacdo do desenvol-
vimento das sociedades do século XX feita por Adorno e Horkheimer.
Habermas reavalia a tradicdo frankfurtiana ao mostrar que a modernidade
ndo é marcada somente pela emergéncia de subsistemas e formas de agdo
regidas por fins, mas também por um processo de racionalizagéo ligado a
possibilidade da comunicacdo por meio da linguagem. Nesse sentido, a
idéia de esfera publica encontra o seu fundamento no proprio processo de
constitui¢cdo da modernidade.

Em segundo lugar, o autor da Teoria da acdo comunicativa reavalia
o significado da modernidade no conflito entre os dois tipos de acéo
proprios a cada uma das arenas da sociabilidade moderna. Habermas
reinterpreta fendbmenos tais como a reificagdo (Marx, 1985) e a buro-
cratizagdo ao mostrar que ambos 0S processos ndo sdo intrinsecos ao
desenvolvimento de uma forma de acdo e sim a penetracdo da forma de
acdo propria aos subsistemas baseados no dinheiro e no poder em arenas
socials organizadas comunicativamente. Tal suposto implica reconsiderar o
impacto desses fendmenos nas sociedades modernas, na medida em que
ainda ha atores e movimentos sociais organizados no nivel da esfera pablica
gue atuam nessas arenas no sentido da ampliacdo da democracia. Haber-
mas, ao fazer tal analise, mostra que a democracia esta vinculada a um
processo societério de discussdo e de organizagéo dos fluxos de poder entre
Estado, mercado e sociedade. A democracia, de acordo com essa con-
cepcéo, estd conectada a institucionalizagdo de procedimentos e de condi-
¢bes de comunicacdo capazes de apontar a sociedade como o loca da
origem do poder e da criac8o de legitimidade. Por meio do seu conceito
societdrio de democracia, Habermas relaciona essa Ultima

nao apenas a acdo coletiva da cidadania como também, aos proce-
dimentos e condigbes de comunicacdo correspondentes. Em uma
sociedade descentrada, a soberania popular procedimentalizada e
um sistema politico ligado as redes periféricas da esfera publica estéo
intimamente associados (Habermas, 1994, p. 7).

Da relacdo entre identidade e intolerancia a nogdo de identidades plurais

A primeira geracdo da Escola de Frankfurt abordou a questdo dos
atores sociais e do seu papel nas sociedades modernas ou a partir da
substituicdo da categoria classe pela idéia do individuo massificado ou a
partir da hipostasiacdo do conceito de identidade entendido, especialmente
por Adorno, como fundamento da légica da exclusdo do outro. Em ambas
as versdes o cerne do argumento frankfurtiano coincide com o ndcleo do
argumento €litista, na medida em que as sociedades do século XX sdo vistas
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ou como sociedades nas quais 0 proprio tecido social esta sendo desa-
gregado pelo individualismo ou como sociedades em que as formas de agdo
coletiva se tornaram particularistas (Horkheimer, 1946). Nesse sentido,
ambas as escolas coincidiriam em negar a possibilidade de a¢des coletivas
nédo-particularistas.

Na passagem da primeira para a segunda geracdo da Escola de
Frankfurt, tanto a andlise do atomismo quanto a do corporativismo sdo
substituidas por uma anélise dos novos movimentos sociais’. A importancia
dessa transicdo esta ligada a uma profunda reavaliacdo do conceito de
sociedade e do conceito de identidade, reavaliac8o essa feita principal mente
no campo da sociologia critica e posteriormente incorporada por autores da
teoria critica (Habermas, 1984).

No comego dos anos 60, no interior da sociologia americana, 0
conceito de sociedade de massas comega a ser criticado. Smelser (1963,
p. 11) chama a atengdo para as insuficiéncias das analises psicoldgicas
sobre os motivos da a¢éo coletiva. No entanto, serd a partir do surgimento
dos dois principais paradigmas de estudo dos movimentos sociais que 0s
postulados da teoria da sociedade de massas serdo postos em questdo. Por
um lado, os autores que haviam proposto o paradigma da mobilizacéo de
recursos passaram a ressaltar o fato de que nédo é possivel atribuir a agdo
coletiva & simples existéncia de descontentamento, uma vez que "existe,
em qualquer momento, suficiente descontentamento em qual quer socieda-
de para fornecer o apoio de base para um determinado movimento..."
(McCarthy, 1977). Desse modo, 0 primeiro dos supostos da teoria da
sociedade de massas, tal como assimilado tanto pelo elitismo democratico
qguanto pela teoria da sociedade de massas, a idéia de uma mobilizacéo
desencadeada por motivos psicoldgicos ou pela existéncia de privacdes
materiais, € colocado em questdo pela teoria dos movimentos sociais.
Oberschall (1978) ira chamar a atencdo para um segundo elemento do
processo de formagdo da acdo coletiva: o fato de esta se basear em uma
rede de relagcBes comunitérias preexistentes ou em uma rede de associa-
¢Oes civis baseadas em interesses especificos. Ou sga, 0 segundo elemen-
to importante da teoria da sociedade de massas a ser posto em questéo
pela teoria dos movimentos sociais € a tentativa de reduzir a mobilizagdo
a sinbnimo de "n&o-pertencimento a nenhum grupo socia, [ignorando
assim] o papel ambivalente das redes sociais e [subavaliando] o significado
das condicdes institucionais que facilitam a formag@o da agéo coletiva..."
(Mélucci, 1996, p. 291).

A reavaliagdo dos motivos da agdo coletiva por parte da teoria dos
movimentos sociais aponta para a necessidade de pbér em questdo um
segundo elemento contencioso na analise dos tedricos da primeira geragéo
da Escola de Frankfurt, que é a sua abordagem da questdo da identidade.
Como foi mostrado acima, Adorno e Horkheimer sup6em na Dialética do
esclarecimento que a racionalidade ocidental se originou e se desenvolveu
a partir do ato mimético de dominar o outro transformando-o em um igual.
Tal ato anula a possibilidade da aceitacdo da diferenca. E justamente essa
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impossibilidade que sera questionada pela teoria dos novos movimentos
sociais, especialmente na sua versdo européia. Melucci define a identidade
como

aquilo que as pessoas escolhem ser, o incalculavel; os individuos ao
escolherem a forma como irdo se definir utilizam ndo somente o
célculo racional, mas também os lagos afetivos, assim como a ca-
pacidade intuitiva de reconhecimento. A dimensdo afetiva constitui
uma dimensdo fundamentalmente "ndo-racional” sem, no entanto,
ser irracional. Ela é significativa e fornece aos atores a capacidade de
dar sentido ao ato depertencimento matuo (Melucci, 1996, p. 66).

Ao deslocar o problema da identidade do campo da irracionalidade e
da anulacdo da diferenca, Melucci abre uma via importante para a
vinculag&o entre identidade e prética democrética: essa via € formada pela
percepcao de que permanece havendo nas sociedades contemporaneas um
local para a manifestacédo da diferenca. As sociedades contemporéneas n&o
sdo formadas apenas por individuos que buscam sua autopreservacéo, mas
também por atores sociais que, ao interagir, comunicar e influenciar uns aos
outros, estabelecem um espaco de tematizacdo e reconhecimento da
diferenca. Para o "paradigma daidentidade" é possivel ndo apenas apresen-
tar novas identidades em publico, como também perceber que as socieda-
des contemporéneas possuem arenas nas quais tal ato redefine o proprio
significado da politica:

O espaco publico se torna a arena para a definicdo contenciosa do que
€ o politico, isto é do quepertence a polis. Suafuncdo principal é
trazer para a discussdo aberta questdes problematizadas pelos movi-
mentos sociais [...]permitindo a sociedade como um todo assumir seus
dilemas|[...] enquanto dilemas internos, transformando-os empolitica
(Melucci, 1996, p. 221).

O "paradigma da identidade" redefine a nogdo de publico e a propria
nogdo de politica a partir do reconhecimento de um processo de apre-
sentagdo, contestacdo e incorporacdo de identidades multiplas. Nesse
sentido, diferentemente do suposto pela primeira geragdo da Escola de
Frankfurt, o conceito de identidade ndo aponta na dire¢do da impos-
sibilidade da democracia e sim na da sua ampliagdo por meio da redefini¢ao
do significado da politica e da democracia. Ambas passam a incorporar o
reconhecimento de identidades mdltiplas que, uma vez tematizadas e
apresentadas, passam a ser processadas institucionalmente pelo sistema
politico, processo que analisaremos em seguida.
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Da sociedade enquanto organizagdo do particularismo a sociedade
criadora de interesses generalizantes

A primeira gerag8o da Escola de Frankfurt abordou as transformacfes
politicas das sociedades contemporaneas como consequiéncia do desenvol-
vimento de uma forma instrumental de racionalidade. Partindo da andlise
weberiana acerca da burocratizacdo e da inevitabilidade do desenvol-
vimento de estruturas organizacionais (Weber, 1930; Schluchter, 1981),
Pollock, Neumann e Kirchheimer desenvolveram as conseqiiéncias empi-
ricas dessas andlises enfocando a passagem do capitalismo liberal para o
capitalismo monopolista. Para a primeira geracdo da Escola de Frankfurt, a
impossibilidade da democracia deriva ndo apenas do desenvolvimento de
estruturas instrumentais de racionalidade, mas também da forma politica
especifica assumida por essas mesmas estruturas. Nesse caso, 0 elemento
central € o estabelecimento de monopdlios e de associagdes compulsorias
gue rompem com a estrutura discursiva de generalizagdo de interesses
propria a democracia (Horkheimer, 1946; Jay, 1973).

O diagnostico acerca da particularizagdo da estrutura de representagao
de interesses das sociedades contemporéneas foi questionado em primeiro
lugar pelos autores que recuperaram o conceito de sociedade civil (Arato,
1981 e 1982; Keane, 1988a e 1988b; Cohen e Arato, 1992; Habermas, 1995).
Esses autores propuseram analisar-se 0 processo de burocratizacdo das
estruturas organizacionais das sociedades contemporéneas em conexao
com o duplo processo de diferenciagéo entre sistema e mundo da vida
(Arato, 1994). Sob essa 6tica, percebemos que no aspecto organizacional as
formas de institucionalizag¢8o dos potenciais comunicativos da modernidade
ndo coincidem plenamente com as formas organizativas disponiveis. Se ai
reside a origem dos processos de burocratizagdo analisados por Weber,
Lukécs e a primeira geragéo da Escola de Frankfurt, € necessario, no entanto,
perceber que os potenciais comunicativos do mundo da vida podem gerar
formas organizacionais menos burocratizadas.

Na medida em que associacBes sdo transformadas em organizacdes
burocréaticas, novasformas de associacdo, igualitarias e democrati-
cas, tendem a surgir[...]. O que reemerge é uma estrutura dualistica de
instituicdes da sociedade civil capaz de gerar uma série depotenciais
alternativospara serem desenvolvidos posteriormente (Arato, 1994).

Ou sgja, 0s processos de burocratizacdo devem ser analisados no marco de
uma teoria dualista capaz de abordar ndo apenas 0s motivos pelos quais as
formas institucionais como os partidos e os parlamentos se burocratizam,
mas também a duplicidade institucional das estruturas de comunicacéo
capazes de gerar formas institucionais ndo burocratizadas. S&o essas formas
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que permitem as sociedades modernas contrabalancar burocratizagdo e
democracia, rompendo assim com a unilateralidade dos processos de
burocratizacéo.

As andlises de Jean Cohen e Andrew Arato sobre a duplicidade
organizacional presente nas sociedades modernas colocam em aberto o
papel democratizante a ser desempenhado pelas associaces civis. Esse
ponto é desenvolvido por Joshua Cohen na medida em que ele traduz
potenciais democratizantes apontados no nivel da teoria em arranjos
institucionais especificos. Cohen mostra a capacidade das formas volun-
tarias de associacdo de romper com os dilemas organizativos proprios a
colonizagao mercantil e burocrética do mundo davida. As associagdes civis
permitem que

individuos com menos recursos, quepoderiam ndo ser ouvidos, red-
nam oS Seus recursos com outros individuos e emerjam como um forte
fator politico [...]. Elas fornecem representacdo para aqueles interesses
que ndo se organizam melhor através da politica baseada na repre-
sentagdo territorial ou no principio da maioria (Cohen e Rogers, 1995,
p. 29).

Ou sgja, Cohen ressalta de forma muito similar a abordagem da sociedade
civil® a dimensao dual da politica, mostrando que as formas tradicionais de
agregacdo de maiorias envolvem n&o apenas os problemas de burocratiza-
¢do mas também a incapacidade de responder a interesses generalizaveis
ainda que ndo majoritarios. Nesse sentido, toda uma agenda baseada na
questéo da equidade e daincorporacao de novos temas emerge na politica
moderna.

Propor uma solucéo dual para os problemas politicos levantados
acima implica perceber os mesmos problemas que para a primeira geragéo
da Escola de Frankfurt implicaram a impossibilidade da democracia,
oferecendo, no entanto, uma solucdo distinta daquela proposta pelo
debate democrético classico (Held, 1987). Uma concepcéo dual de politica
supbe a possibilidade de se constituir um marco paralelo mas néo
alternativo as formas classicas de agregacdo de maiorias. Esse espaco
paralelo de discussdo de interesses e temas nao incluidos nos processos de
agregacdo de maiorias, tais como o0s interesses das minorias e os valores
cognitivos, implica trazer a tona questdes em relagdo as quais a in-
tensidade da preferéncia (Cohen e Rogers, 1995) ndo é capaz de ser
processada pelo sistema representativo-eleitoral. A forma de manifestacdo
dessa outra dimensdo da politica, por ser voluntéria, de base e demo-
cratica, renova 0s potenciais proprios a democracia na medida em que
recupera para a politica elementos ndo-faccionalizantes. Ta dimensdo
implica a constituicdo de uma instancia publica loca que permita a
discussdo e a agregacdo de interesses ndo-particularistas. Ao apontar essa
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po da politica associativa. Para
0 autor, apenas os publicos
democréticos em ambito local
sdo capazes de responder a
tais questdes. Ver Cohen e Sa
bel, 1997.
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possibilidade, a teoria critica contemporénea mais uma vez oferece uma
resposta ao problema da democracia distinta daquela oferecida pelo
elitismo democratico. Em lugar da reducdo do escopo da democracia a
uma prética de defesa de interesses conflitantes, o que a tradicdo critica
resgata € a possibilidade de desenvolvimento de um potencial demo-
crético paralelo préprio a vida associativa. Ta potencial, ao ser insti-
tucionalizado em uma esfera publica associativa, passa a constituir um
local primério de organizacédo de interesses e solidariedades, propiciando,
justamente, o que as formas de agregacéo de maiorias ndo sdo capazes de
fazer: a discussdo do contelldo mais ou menos generalizante da politica.
O fato de esses publicos ndo terem capacidade deciséria ndo significa que
eles ndo tenham influéncia. Edta Ultima est baseada na necessidade de
superposi¢do de resultados entre o processo administrativo de tomada de
decisBes e o resultado das discussdes em uma esfera publica capaz de
envolver novos atores e mudar a agenda tematica do processo de tomada
de decisdes. Desse modo, publicos informais passam a democratizar as
formas existentes de exercicio do poder.

Da cultura enquanto mercadoria a cultura enquanto reflexividade

Para a primeira geracé@o da Escola de Frankfurt, o desenvolvimento da
modernidade implicava a anulagdo da fonte principal de critica cultura
provocada pela penetracéo da forma mercadoria no campo da cultura. Uma
I6gica similar & forma como o consumidor se comportaria em relacéo aos
bens materiais se instalaria no campo da cultura, implicando o esta
belecimento de uma forma padronizada e acritica de consumo de bens
culturais (Adorno e Horkheimer, 1983). A principal fonte de critica societéria
se tornaria assim sem efeito. Ainda que o argumento de Adorno e
Horkheimer ndo tivesse efeitos diretos no campo de uma teoria da
democracia, na medida em que vigorava até entdo uma separacdo relativa
dos dois campos, exerceu forte impacto sobre a possibilidade de umateoria
da emancipagdo humana.

O argumento da primeira geragéo da Escola de Frankfurt recebeu dois
tipos de criticas por parte dos tedricos da segunda geracdo: o primeiro esta
ligado aidéia de recepcdo de bens culturais ou as consequiéncias extraidas
por Adorno e Horkheimer da idéia de padronizagdo. Como bem apontou
Thompson,

nao € deforma nenhuma claro que a recepcdo e o consumo dos
produtos da indlstria cultural conduzam as conseqiéncias sugeridas
por Adorno e Horkheimer. N&o é deforma nenhuma claro que, ao
receber e consumir essesprodutos, os individuos sejam compelidos a
aderir a ordem social... (Thompson, 1990, p. 104).
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A colocacdo de Thompson aponta na direcdo da valorizagdo do
receptor como sujeito capaz de reinterpretar mensagens e, portanto, de
manter a sua autonomia em relacdo ao processo de mercantilizacdo da
cultura (Martin-Barbero, 1997).

Uma segunda critica a nogdo de industria cultural tem origem na
diferenciacéo feita por Habermas entre dominios linglisticos e ndo-lin-
guisticos. A padronizacado da cultura ndo poderia gerar, de acordo com tal
analise, um processo semelhante a reificagcdo do trabalho na forma mer-
cadoria, uma vez que o campo da cultura permanece estruturalmente
dependente da linguagem e, portanto, da interpretagdo do sentido pelos
sujeitos sociais (Habermas, 1984 e 1992).

As duas criticas & idéia de industria cultural tém profundas con-
seqliéncias para uma teoria da democracia. Em primeiro lugar, retomam o
vinculo entre cultura e atores sociais de uma forma diferente da suposta
tanto pela teoria democrética classica quanto pela primeira geragdo da
Escola de Frankfurt. A cultura passa a se constituir como material reflexivo,
contribuindo para a politizacdo de espacos anteriormente privados ou
considerados nao-politicos. A idéia de publicidade adquire, assim, um
elemento adicional representado pela possibilidade de individuos ou
coletividades oprimidas apresentarem em publico os temas de uma
identidade ou de uma condi¢do de dominacgéo passivel de critica moral.
Em ambos os casos, 0 resgate da dimensdo cultural da imobilidade a ela
atribuida pela sua identificagdio com a forma mercadoria e com a
incapacidade dos atores sociais de agir autonomamente permite estender
0 conceito de politica as arenas nas quais a reflexividade tem lugar’®. A
reflexdo acerca da experiéncia privada e das suas formas de apresentacéo
publica recupera uma quarta dimensao do conceito de publicidade, a da
reflexividade acerca da experiéncia ou da condicdo do outro a partir da
sua apresentacdo em publico. De acordo com tal concepgdo, 0 espago
publico constitui um espaco de reflexivizacdo ndo somente sobre uma
condicdo herdada ou acessivel localmente, mas também acerca de uma
condicdo distante das interacBes face-a-face e transmitida culturalmente. O
ato de submeter ambas as dimensfes ao crivo da critica e, assim, tematiza-
las e problematiz&-las em publico implica uma revisdo da relagdo entre
cultura e teoria democréatica. Tal revisdo aponta, do mesmo modo que nos
demais casos discutidos acima, para a integracdo entre cultura e esfera
publica. Diferentemente do elitismo democratico, que ou ignora a cultura
(Przeworski, 1992; Reis, 1984) ou a transforma em uma variavel explicativa
estrutural (Putnam, 1993), a teoria critica entende a cultura como o
elemento definidor da postura dos atores sociais em relacdo a democracia,
elemento esse em constante articulagdo por diferentes atores sociais. E
precisamente esse elemento que torna possivel o aprofundamento da
democracia ou a sua propria construgdo por meio da reflexdo dos atores
sobre o seu significado, reflexdo essa que ocorre fundamentalmente no
interior de um espago publico reflexivo.
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(10) A forma como o conceito
de reflexividade est4 sendo uti-
lizado aqui é inspirada, ainda
que distintamente do seu uso,
por autores como Beck e Gid-
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ceito para diferenciar o de-
senvolvimento linear dos pro-
CEess0s sociais proprio ao sur-
gimento da modernidade de
uma relagédo de feedback pro-
pria @ modernidade tardia de
acordo com a qual os atores
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da com consequiéncias perver-
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(Giddens, 1994; Beck, 1997).
Thompson (1995) aplica o con-
ceito de reflexividade & discus-
sdo sobre esfera publica ao
mostrar que os individuos
questionam as suas tradicOes
culturais por meio da reflexdo
acerca da experiéncia do ou-
tro trazida pelos meios de
comunicagdo. Dessa maneira,
ele conecta reflexividade e
publicidade.
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Teoriacritica eteoria democratica: daimpossibilidade da democra-
cia aos publicos democratizantes

A andlise da trgjetdria da teoria critica na segunda metade do século
XX aponta na direcdo da substituicdo de uma andlise do desenvolvimento
das sociedades contemporaneas cujo eixo consistiu na emergéncia de
condi¢Bes inviabilizadoras da existéncia da democracia por uma andlise
centrada na possibilidade de aprofundamento da democracia. No decorrer
dessa tragjetéria a relagdo entre racionalidade e critica vai se alterando e
levando a substituicdo de uma concepgdo hipostasiadora da idéia de
racionalidade instrumental por uma concepg¢éo capaz de demarcar tipos de
racionalidade e, portanto, de apontar para a preservagdo de uma forma de
exercicio critico da racionalidade. Adquire centralidade na reconexao entre
teoria critica e teoria democrética o conceito de esfera publica

Este conceito, ta como proposto por Habermas na Mudanca es-
trutural da esfera pablica, se tornou o nucleo central da producéo da teoria
critica na segunda metade do século XX ao reintroduzir a dimenséo
dialogica na politica e reconecta-la com a producgéo de racionalidade. Por
meio do conceito de publicidade a idéia da politica como pratica discursiva
foi sendo paulatinamente recuperada, possibilitando assim a ampliacdo da
prética da democracia para além do sistema politico. Essa dimensdo, sem
duvida alguma central para o exercicio da democracia, passou a ser vista em
tensdo com uma dimensdo interativa e publica.

Uma vez pensada a constituicdo de um espaco publico em que ha o
exercicio da critica e a possibilidade de aprofundamento da democracia por
meio da tematizacdo de novas questdes e da politizacdo de novos espacos,
uma questdo adicional se coloca na tarefa de elaborar um entendimento
distinto do conceito de democracia por parte da teoria critica, que diz
respeito ao surgimento de formas ndo-interativas de reflexdo e seu papel na
construcdo de uma forma democrética de publicidade (Giddens, 1994;
Thompson, 1995; Domingues, 1997). Trata-se, nesse caso, de perceber que
as experiéncias capazes de influenciar a reflexdo dos atores sobre a sua
propria condi¢@o ndo ocorrem apenas em um contexto interativo no qual o
didlogo constituiria o principal elemento de producéo de reflexividade, mas
também a partir da exposicdo a condicdo do outro tematizada por uma
forma mediatica de transmissdo de experiéncias (Thompson, 1995). As
consequéncias politicas de tal fato ndo podem ser desprezadas. Os in-
dividuos e os atores sociais ndo formam as suas identidades a partir, apenas,
de contextos culturais herdados ou marcados por experiéncias locais
(Giddens, 1994, p. 82). Um novo espaco de reflexividade social é aberto
pelo processamento de experiéncias que ocorrem em contextos espago-
temporais distantes e com as quais os individuos e atores sociais se
relacionam de forma ndo-interativa. Tais formas, apesar de aparentemente
contraditérias com o conceito habermasiano de publicidade, podem ser
incorporadas a este como uma dimensao adicional da interacdo dialdgica.
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A esfera publica deixa de estar constituida, unicamente, por discussoes
produzidas pela experiéncia local e passa a estar formada também pela
apresentacdo mediatica da diferenca ou de uma condi¢do de vida passivel
de critica moral.

Um conceito de uma esfera publica formada por elementos dial 6gicos
e reflexivos e por formas de apresentagdo publica da diferenca implica
completa redefinicdo do diagndstico frankfurtiano da modernidade. Ele
transforma cada um dos elementos analiticos apresentados na primeira
metade do século XX como explicativos dos motivos da impossibilidade da
emancipagdo humana em elementos capazes de fornecer a teoria critica
uma resposta consistente ao problema da democracia. Uma resposta que
estabel ece uma area de tenséo entre sociedade e institui¢des politicas, de tal
modo que se torne novamente possivel a democracia avancar na diregdo da
sua transformagdo em uma prética cotidiana capaz de levar a politizagdo de
novos espacos e a redefinicdo das questbes que constituem objeto da
politica.
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