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RESUMO
O artigo revisa e expande argumentos el aborados pel o préprio autor hé trés décadas, mediante
osquas questionava a assimilagdo entéo corrente entre as nogdes de superpopul agdo rativa
ede exército industrid de reserva e cunhava o conceito de "massa margind". Ao retomar tais
argumentos a luz do ocorrido desde ent&o nos planos tedrico e empirico, busca desvincular
agumas contribuigBes véidas daliteraturasobre ™o fim do trabalho" da questéio mais especifica
do emprego, conectando-as em contrapartida com o problema geral da desigual dade.
Palavras-chave: fimdo trabalho; tese damassa marginal; desigualdade social.

SUMMARY

In this article, the author revises and expands some of his own arguments developed three
decades ago, where he questioned the then current correlation between the notions of relative
surplus population and industrial reserve army, introducing the concept of "margina masses’.
In reviewing these arguments in light of what has happened since on both a theoretical and
empirica plane, the author seeksto separate some of the valid contributionsin the literature on
the "end of labor" from the more specific issue of employment, linking them instead to the more
generd problem of inequality.
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Como se sabe, € muito pouco o que se pode dizer com validade sobre
o futuro a partir do campo das ciéncias sociais. as leis de causalidade que
por vezes evocamos costumam ser meramente estatisticas; nossas explica-
¢Oes sobre o passado ou o presente sdo demasiado parciais para serem
estendidas ao que esta por vir; e, como se ndo bastasse, nosso objeto de
estudo é ele mesmo altamente heterogéneo e instavel?.

No entanto, se nos estdo vedadas as previsbes, podemos pelo
menos formular conjecturas mais ou menos plausiveis. De fato, como
assinalou certa vez Sheldon Wolin, na histéria do pensamento politico as
adverténcias tém sido sempre mais importantes que as previsdes; e as
adverténcias ndo sdo outra coisa sendo conjecturas acerca dos resultados
indesgjaveis que podem ser gerados se nao se adotar as medidas neces-
sarias para evita-los. Por isso, o maior éxito a que podem aspirar consiste
justamente em ndo se cumprir, isto € em impedir que venha a ocorrer
aquilo sobre o que previnem — 0 que é outra forma de dizer que as
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(2) Publicado originalmenteem
Desarrollo Econdmico. Revista
de Ciencias Sociales, n° 152,
vol. 38, 1999 (cotejado com a
versdo inglesa, publicada em
Latin American Perspectives,
27(1), jan. 2000).

(2) Hobsbawm (1995: 15) o
disse sem volteios: "O éxito
dos pressagiadores nos Ultimos
trinta ou quarenta anos, inde-
pendentemente de suas apti-
ddes profissionais como profe-
tas, tem sido téo espetacular-
mente baixo que sb os gover-
nos e ingditutos de pesguisa
econdmica persistem confian-
do neles, ou aparentam fazé
10". A concluséo de Heilbroner
(1995: 115 é semelhante:
"Qualquer esforco de prever o
CUrso que seguirdo no proxi-
mo século a politica, as rda
cOes sociais, as crencas religio-
Sas e mesmo a ciéncia é pura
arrogancia'.
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adverténcias s6 se referem ao futuro porque pretendem ter algum efeito
sobre o presente.

E é precisamente a isso, a situar-se na forma da adverténcia, que
obriga hoje qualquer reflexdo sobre o futuro do trabalho assalariado. Por
certo, nem sempre foi assim. Num famoso ensaio de 1873, sobre o futuro
das classes trabalhadoras, Alfred Marshall descartava que 0s homens
viessem por fim a ser iguais, mas estava certo de que 0O progresso
continuaria "firme, ainda que lentamente, até que ao menos em seu oficio
cada homem seja um fidalgo".

Mais tarde, ha cerca de cinqlienta anos, dois conhecidos especialistas
franceses se perguntavam como seria 0 mundo quando chegasse o ano
2000 (Fourastié e Vimont, 1956), e respondiam que o medo do trabalhador
ao desemprego tecnoldgico ja ndo sejustificava, pois "hoje os problemas da
desocupacédo, do poder aquisitivo e das crises econdmicas foram domina-
dos pela ciéncia econémica, assim como a tuberculose e as doencas
infecciosas o foram pela medicina" (p. 103). N&o que ignorassem as
dificuldades: os sistemas econdmicos ndo-coletivistas, diziam, engendram
necessariamente crises periddicas e desocupagdo crbnica, mas

as estimativas econfmicas e a adaptacdo da estrutura da populacdo
ativa a estrutura do consumo ja vém reduzindo, e reduzréo ininter-
ruptamente noporvir, as crises econdmicas e 0 subemprego, a medida
gue essas técnicas de estimativas e diretrizes se aperfeicoem (p. 126).

Eles escreviam em pleno auge do keynesianismo fordista e do
Estado de Bem-estar, apoiavam suas conjecturas em alguns aspectos
parciais da realidade de seu tempo e ndo imaginavam que 0 século se
encerraria com mais de 800 milhdes de seres humanos desempregados ou
subempregados (50 milh8es deles nos paises mais ricos do mundo) e com
a perspectiva de recrudescimento dessa situacdo em face de uma popu-
lagdo planetaria que nos préximos 25 anos podera aumentar em mais de
um terco. Basta pensar que nos dez anos vindouros, segundo estimativas
das Nagdes Unidas, deveriam ser gerados mais de um bilhdo de novos
postos de trabalho, n&o para eliminar o desemprego, mas tao-somente
para impedir seu crescimento.

Pouco depois da publicagcdo do livro de Fourastié e Vimont — em
1966, para ser exato —, eu comegava a propor uma visdo do tema muito
diferente, afirmando, entre outras coisas, que os "Estados Unidos comegam
a se assemelhar aos paises subdesenvolvidos — aqui, os da América Latina
—, na medida em que geram uma massa marginal ndo absorvivel pelo
setor hegeménico da economia” (Nun, 1969: 211). Tal conceito suscitou
muita polémica na época, o que ndo impediu que o nucleo do argumento
de entao voltasse a aparecer amiude, com roupagens diversas, na copiosa
literatura acerca do tema.
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Oucamos, por exemplo, algumas vozes do Primeiro Mundo:

Enfrentamos umfuturo no qual o desemprego sera uma experiéncia
normal e ndo aberrante para a massa da populagdo. Como agora
todos nos contamos entre os potencialmente desocupados, isto se
tornou muito mais que um tema de agradavel especulacdo sobre as
vidas dos outros (Kumar, 1984: 15). A doenca da desocupacgdo tec-
noldgica alcancou hoje um estagio endémico e tende a ser irreversivel
(Lunghini, 1995: 61). Um mundo de auséncia de trabalho esta se
aproximando a passos largos e pode chegar antes que a sociedade
tenha tempo suficiente tanto para debater suas importantes conse-
guéncias quanto para se preparar plenamente para seu impacto
generalizado (Rifkin, 1996: 117). Em todos os paises pds-industriais
encaminhamo-nos para um capitalismo sem trabalho (Beck, 1997:
51). Nao é necessario ser profeta para reconhecer o principal proble-
ma quepreocupara as instituicdes de nossas economiaspoliticas em
um futuro previsivel, tanto em ambito nacional como global (Offe,
1996: 24).

Esse problema principal é, desde logo, a falta de trabalho remunera-
do; e é por demais significativo que na década de 1950 se considerasse
como pleno emprego uma taxa de desocupacéo de até 3%, que na década
de 1960 essa cota tenha subido a 4%, que na década de 1980 oscilasse, no
minimo, entre 5% e 5,5%, e que atualmente ja se julgue mais que aceitavel
um piso de 6% ou 7%".

No entanto, minha tese da massa marginal ndo visava apenas o
problema do desemprego; ao menos nesse sentido, ia além do debate atual,
em que a OIT, por exemplo, sustenta que a desocupacéo ainda pode ser
eliminada, enquanto autores como os citados acima opinam que nao. Por
iSSO e por outros motivos que abordarei aqui, creio que pode ser (til voltar
brevemente aguela tese e a alguns de seus fundamentos.

A tese da massa marginal

Nos Grundrisse, primeiro, e depois em O capital, Marx elaborou as
nocBes de superpopulacdo relativa e exército industrial de reserva, as quais
tém influido até hoje nas andlises das dindmicas da acumulagédo capitalista
e do emprego, embora muitas dessas analises costumem omitir esta fonte
ou nem sequer tenham consciéncia dela.

Meu argumento partia de uma critica a maneira pela qual autores téo
influentes como Oskar Lange ou Paul Sweezy haviam assimilado essas duas
nocBes, como se fossem anélogas, sem se aperceber da importante diferenca

MARCODE2000 45

(3) Refiroome a0 que os eco-
nomistas denominam Nairu
(Nonaccelerating inflation rate
of unemployment), cujos com-
ponentes de justificacdo ideo-
16gicos séo dificeis de ignorar.
Em 1983, por exemplo, 0 U.S.
Economic Report of the Presi-
dent considerava que o pata
mar inflacion&rio da taxa de
desemprego loca deviaser es-
timado entre 6% e 7%; quinze
anos depois, o nivel de deso-
cupag8o nesse pais girava em
torno de 4,5% e ataxade infla
G8o era de menos de 2% a0
ano. O mesmo ocorre na Ho-
landa, com uma taxa de de-
semprego de 4,2% e uma infla:
Gao anud de 2,5%.
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entre a génese de uma populacdo excedente e os efeitos que sua aparigéo
provoca no sistema que Ihe d& origem, tal como se depreende do tratamento
que o proprio Marx deu ao tema nos Grundrisse (Marx, 1968, em especial
pp. 105-113)* — uma obra, devo acrescentar, que n&do estava disponivel
quando Lange e Sweezy produziram suas principais andlises. Segundo Marx
(1968: 106),

sd0 0s meios do emprego e ndo os da subsisténcia que inserem [0
trabalhador] na categoria da superpopulacdo. Mas isso precisa ser
concebido de modo mais geral e vinculado & mediagdo social por meio
da qual o individuo obtém acesso aos meios de sua reproducdo e o0s
gera. Em uma palavra, vinculado as condi¢cbes de produgdo e as
relagdes do individuo com elas.

Isso significa que o excedente de populagdo "é portanto um excedente para
certo nivel de desenvolvimento" e, conseqientemente, "cada modo de
producdo tem suas proprias leis de crescimento da populagdo e da
superpopulacao” (pp. 109 e 110).

Fica claro assim o carater geral que Marx atribui ao conceito de
superpopulacdo. A confusdo em que incorreu a maioria de seus comenta-
dores deve-se, entre outras coisas, ao fato de terem centrado suas andlises
no Capitulo 23 de O capital, em que Marx examina como é gerada a
superpopulacdo relativa no modo de producéo capitalista e, a0 mesmo
tempo, trata dos efeitos funcionais que ela tem sobre a dindmica da
acumulacdo em um estdgio determinado, isto €, da medida em que opera
efetivamente nesse caso como um exército industrial de reserva. O
problema é que essa identificacdo equivocada das duas nocgdes |hes
impediu de ver que a superpopulacdo pode produzir também efeitos nao-
funcionais e, desse modo, obstou-lhes o exame tanto das condi¢des em que
emergem efeitos de um ou outro tipo como das suas conseqiiéncias.

Foi precisamente paratematizar os efeitos ndo-funcionais da superpo-
pulacdo relativa (os quais, de acordo com as circunstancias, podem ser
afuncionais ou disfuncionais) que introduzi a categoria da massa marginal.
E 6bvio— e assim o disse — que, tal como a categoria do exército industrial
de reserva, ela remete as relagdes entre a populagéo excedente e o sistema
gue a origina, e ndo aos agentes ou suportes mesmos de tais relagdes, ao
contrério do que alguns quiseram interpretar®.

Marx englobara no exército industrial de reserva trés "modalidades
muito diversas da superpopulacéo relativa': a latente, a estagnada e a
flutuante. Uma vez que considerava as duas primeiras como formas
transicionais, sua reflexdo tedrica se concentrou na terceira, isto é, na
situacdo desses contingentes de operé&rios que, nos centros da industria
moderna, "a produc¢do tdo prontamente repele como volta a atrair" (Marx,
1956, val. I: 532-542).
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(4) Para um desenvolvimento
muito mais extenso dessas
8171%(%6 ver Nun, 1969 e 1972

(5) Ve, por exemplo, minha
polémica com Fernando Hen
rique Cardoso, o qud, véaios
anos depois, acabaria por re-
conhecer a existéncia dos ex-
cedentes de populagdo ndo-
funcionais a que me reeaia
(cf. Nun, 1972). Ja Aniba Qui-
Jano (1969 e 1970), que acsi-
Eog e U{u meu tretaneaté)
edrico do tema, passou a
sgnar mais  descritivamente
como "pdlo marginal" da eco-
nomia ndo tanto o tipo de
relagbes que mencionel, mMes
"um’_conjunto de ocupagdes
ou dividades estabelecidasem
Ejorno go usgd de [ecu(rajs res-
uais de producéo” jano,
19%: 70).
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Note-se que Marx estava as voltas com o capitalismo industrial em sua
fase competitiva e que seu referencial empirico era a Inglaterra pré-1875,
quando tal fase chegava ao seu apogeu e o capitalismo ainda constituia
basicamente um nego6cio de empreendedores individuais em pequena
escala e estreitamente a mercé dos avatares do mercado. Era uma época em
que o desenvolvimento da maquinaria tendia a uma progressiva desquali-
ficacdo profissional da forga de trabalho, destruindo a hierarquia de
trabalhadores especializados prépria da manufatura. Isso fez com que Marx
desse como certo um processo de homogeneizacdo crescente tanto do
mercado de trabalho como da méo-de-obra, cuja reposicdo parecia cada
vez menos problematica.

Assim se explica a funcionalidade que ele atribuia a populagao
excedente no contexto de um capitalismo pujante e autbnomo, capaz de
otimizar suas decisdes de investimento em termos dos fatores de produg¢ao
localmente disponiveis. Essa populagdo excedente supria os bracos neces-
sarios na etapa ascendente do ciclo econdmico e nos momentos de
"expansdo stbita" do capital, como o da construgdo das estradas de ferro®;
era também uma ameaca constante e disciplinadora para os trabalhadores
ocupados; e era, por fim, "o fundo contra o qual se move a lei da oferta e
da procura de trabalho", isto é, um freio para a alta desmedida do preco da
forca de trabalho (Marx, 1956, vol. I: 509, 512 e 515).

Hé& vérias e importantes raz8es para que, desde entdo, uma analise em
termos da funcionalidade da superpopulacdo relativa se mostre necesséaria
mas néo suficiente para caracterizar suas relagdes com o setor dominante da
economia. Vou assinalar trés delas que considerei centrais ha trinta anos e
que desde ent&o tenderam a se tornar ainda mais significativas e complexas’.

A primeira é a passagem do modo de producdo capitalista a sua fase
monopolistica, que Marx previu mas n&o analisou®. Neste novo estéagio de
acumulacdo os mercados de trabalho se segmentam fortemente; a ciéncia
e a técnica sdo incorporadas ao processo produtivo, com 0 que se
transforma a demanda por qualificacdo da mé&o-de-obra e reduz-se a
possibilidade de reposicdo dos trabalhadores; e, ainda que ndo desapare-
¢cam, amortecem-se consideravelmente as funcdes diretas e indiretas que
cumpria a superpopulacdo relativa em relagdo ao setor dominante da
economia, o qual tende a operar agora nos distintos mercados muito mais
como price giver que como price taker’ e a desenvolver diversas estratégias
de integracdo do trabalhador a empresa, sob o marco de uma legislagdo
social que praticamente ndo existia no tempo de Marx e da acdo de
sindicatos de massas que ele jamais chegou a conhecer®.

A segunda razdo vincula-se ao poderoso impulso adquirido pela
internacionalizagdo do capital no século XX, que afetou tanto os paises
centrais como os periféricos. Por um lado, as decisdes de investimento das
empresas transnacionais passaram a ser tomadas cada vez mais em escala
mundial e a ndo depender necessariamente das taxas de rentabilidade locais.
Por outro, sobretudo nos paises periféricos, rarefez-se aquela congruéncia
entre as inovagdes tecnoldgicas e a provisdo dos fatores de producéo locais
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(a?? Convém lembrar que Marx
dmite ra)etl damente a possi-
bilidade do OPI €n0 emprego no
picedo ciclo econdmico (ver,
r exemplo, Marx, 1956, vol.

1 75). Braverman (1974: 386)
retomard iao pc&nto muito tem-
po depois: a desocu "é
continuamente proc!uzma e
absorvida pelo vigor do pro-

prio processo deacumulacéo”.

(7) E preciso agui ter em conta
agumas circunstancias. A pri-
mera é que, em termos do
desempenho da economia
mundial, minhasandlises origi-
nais acerca da marginaidade
foram feitas quando apenas se
inidava o segundo dos trés
) igdqs que Brenner (1998:
istingue no uerra:
grande ascensfo, ]ﬁe% que-
da dos lucros e crise, 1965-73;
e grande declinio, de 1973 ate
osdiasdehoje. A segundaédo
ponto de visa da organizagéo
produtiva.  Minhas ~ andlises
abordaram alguns efeitos que
congtituiriam tao-somente o ini-
Cio dos processos de autometi-
zagd0 baseados em computa-
dores, osquaisadauiririam ple-
no impulso nas décadas de
1970 e 1980. Por fim, tais andli-
sesStuaram-se contextua men-
te no limiar de uma série de
grandes mudangas de cunho
culturd que depois conformar
riam o tamanho e a composi-
G&o da forca de trabalho, como
0 atestariaa incorporagao cres-
cente das mulheres a0 merca-
do de trabalho. Note-se que a
critica feminista &s interpreta-
cOes tradicionais dadivisso so-
cd do trabalho emergiu so-
rlré%e no fim da década de

(8) Pouca duvida pode caber
acerca do cardter notavelmen-
te antecipatorio de sua digres-
s80 sobre a automacdo nos
Grundrisse, em queavancasua
difundida proposicdo sobre a
natureza contraditoria do capi-
talismo, que, "de um lado, im-
Bge areduzir o tempo de tra-

ho a um minimo e, de ou-
tro, estabelece 0 tempo de tra-
balho como a Gnica fonte e a
Unica medida da riqueza’
(Marx, 1968: 222).

(9) Utilizo aqui a conhecida
digtincgo introduzida por Sa-
tovsky (1951: 182).

(10) Anos depois seria desen-
volvida mais precisamente a
iddiados" contratosimplicitos’,
segundo aqual osempregado-
res do setor dominante ofere-
cem sdé&ios mais altos, segu-
ranga no emprego e perspecti-
vas de ascensdo em troca de
um maior nivel de dedicacéo e
esforgo por parte do trabahar
dor (ver, por exemplo, Azaria-
dis, 1975). Desde os finas da
década de 1970, porém, os
principios do taylorismo (um
dos pilares do fordismo) pas-
saram a perder terreno e tais
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gue tdo bem estudou Habakkuk (1967) para os casos da Inglaterra e dos
Estados Unidos no século XIX. Dai a limitada pertinéncia para a América
Latina e o Caribe de um modelo como o de "desenvolvimento econdmico
com oferta ilimitada de m&o-de-obra", elaborado por W. Arthur Lewis (1960)
para essas regides. Tal modelo consistiu, na verdade, em uma extrapolacao
quase literal e ndo admitida da teoria de Marx sobre o exército industrial de
reserva, o que levou Lewis a supor um crescimento sustentado do moderno
polo industrial da economia, baseado em tecnologia intensiva em méo-de-
obra, salédrios constantes e reinvestimento local continuo dos altos lucros
assim obtidos. Nessas condi¢Bes, ndo s6 toda a populacdo excedente que
antes era absorvida pela economia de subsisténcia se torna, por definigao,
funcional ao sistema, como o0 que passa a ser probleméatico € o seu
esgotamento, que por seu turno implica importacdo de trabalhadores ou
exportacdo de capitais™.

A terceirarazao, por fim, concerne as profundas modificacdes que vém
ocorrendo por toda parte na estrutura ocupacional desde ha pelo menos
cinquenta anos. Tanto as andlises de Marx como muitas outras que lhes
seguiram tomaram o setor industrial como ponto de referéncia, e mesmo os
Estados de Bem-estar do pés-guerra ainda estavam organizados em torno da
figura do operério fabril e Gnico arrimo da familia. No entanto, como ja se
disse em referéncia a Inglaterra, se ha até poucas décadas o trabal hador tipico
era, com efeito, um operario industrial, chefe de familia, com emprego estavel
e remuneracdo satisfatoria, hoje ele tende a ser cadavez mais uma mulher sem
cOnjuge que sustenta a familia com um emprego temporario e mal-remunera-
do no setor de servigos. Seja como for, o certo € que a indistria declinou
claramente como empregadora de mé&o-de-obra em face de um generalizado
processo de expansdo do setor terciario, tanto publico quanto privado. A
conseqliéncia € que a estrutura ocupacional se tornou muitissimo mais
heterogénea e instavel do que imaginaram aquelas analises, fragmentando os
mercados de trabalho e aduzindo enorme complexidade aos efeitos dos
excedentes de populacdo sobre os movimentos da acumulagéo capitalista.

Mas ndo é soO isso. A crise da grande fébrica fordista e as crescentes
exigéncias de especializacdo do setor de servigos se combinam agora para
produzir um efeito duplo: um aviltamento cada vez maior da méo-de-obra
ndo-qualificada e uma vasta incerteza ocupacional dos trabalhadores
qualificados, para muitos dos quais ja perdeu sentido a propria idéia de
"carreira". Isto explica um fenbmeno novissimo e critico: "a explosédo das
desigualdades dentro de cada grupo sociocultural” (Cohen, 1998: 71). E
indica um possivel equivoco: a segmentacao dos mercados de trabalho néo
necessariamente implica uma correspondente desagregacdo dos contin-
gentes de trabalhadores, ja que estes com freqiiéncia participam alternada-
mente em véarios daqueles mercados.

Desta forma, entdo, volto ao tema da massa marginal. Em face dos
diversos processos de acumulagdo que ora se superpéem e se combinam
e que ja ndo podem ser concebidos como meros momentos de transigéo
rumo a um unico grande processo no qual todos acabariam por se
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"contratos implicitos' seguiram
cada vez mais as trilhas muito
diversas do "neotaylorismo" e
do "kalmarianismo", para usar
ostermos de Lipietz (1992:17).
Hoje esses contratos estédo per-
dendo importancia e abarcam
uma diminuta parcela da méo-
de-obra.

(11) Sera ocioso dizer que as
coisas nao se sucederam preci-
samente assim quando os pai-
sesdo Caribe se inspiraram em
Lewis para implementar suas
politicas de “industrialization
by invitation". Como assinalei
h& muito tempo, a melhor criti-
ca a relevancia deste modelo
para a explicacéo das situagdes
de subdesenvolvimento se de-
preende do préprio elogio que
Ihe dirige Kindleberger (1967:
1), mais uma vez sem mengao
ao débito com Marx: "Ajuda a
compreender tanto o cresci-
mento da Gré&-Bretanha duran-
te a Revolugdo Industrial como
0 aumento da renda real dos
trabalhadores quando aguele
crescimento diminuiu na se-
gunda metade do século XIX; é
também pertinente para o de-
senvolvimento dos Estados
Unidosentre 1880 e 1913; eem
particular [..] é Util para expli-
car as atissimas taxas de cres-
cimento de alguns paises da
Europa apds a Il Guerra Murr
dial". Ou sgja, o chamado "efe-
to Lewis' nadamaisé do queo
"efeito exército industrial de
reserva’, e sua aplicabilidade
geral para o caso da América
Latina esta longe de ser eviden-
te.
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dissolver, os mecanismos de geracdo da superpopulacdo relativa se
pluralizam e varia também a funcionalidade de seus efeitos conforme o
setor. E assim que os desocupados sdo o componente mais draméatico e
visivel desse processo, mas de modo algum o Gnico'?. Em uma primeira e
muito esquematica aproximacado, pode-se afirmar que tais desocupados
podem atuar, ao mesmo tempo, como um exército industrial de reserva no
mercado de trabalho secundario (onde tende a operar o setor competitivo)
e como uma massa marginal no mercado primario (onde predomina com
freqliéncia o setor monopolistico), e que, ademais, a mao-de-obra redun-
dante em relagdo a este Ultimo ndo necessariamente carece de emprego,
pois pode estar ocupada em outro segmento ou até mesmo, em situagdes
de grande atraso, fixada ainda a terra ou a alguma fonte de consumo. E
certo que ha graus variaveis de satelitizacdo de um segmento por outro, mas
0 que me importa assinalar aqui € a distancia que separa a conceitualizagéo
que venho propondo tanto dos enfoques mais classicos sobre o tema como
de algumas das teorizagBes mais recentes.

Em relacdo aos primeiros, minha tese da massa marginal buscou
questionar o hiperfuncionalismo de esquerda, para o qual até o ultimo
camponés sem terra da América Latina (ou da Africa) aparecia como
funcional para areproducao da exploracao capitalista. Procurei mostrar que
em muitos lugares, ao contrario, crescia uma populagado excedente que, no
melhor dos casos, era simplesmente irrelevante para o setor hegemonico da
economia e, na pior das hipoteses, se convertia em perigo para sua
estabilidade. Isto expunha a ordem estabelecida ao problema politico da
gestao desses excedentes ndo-funcionais de mao-de-obra, a fim de evitar
que se tornassem disfuncionais. Assim, sugeri que uma das estratégias de
afuncionalizacdo mais difundidas era a que levava — a contrapelo da
percepcdo socioldgica convencional — a diminui¢do da integragdo do
sistema em termos de propiciar maior integragéo social. Se o apartheid, em
suas diversas formas, era o exemplo mais extremo desta estratégia, também
aliteratura sobre o dualismo estrutural ou os guetos urbanos proporcionava
ilustracbes abundantes.

Quanto a literatura mais recente, creio que — por estar altamente
determinada pela experiéncia dos paises centrais e por carecer de uma
visdo mais ampla da dindmica da acumulagéo capitalista — quase sempre
incorre em algumas confus@es que é conveniente dissipar a luz do exposto.
Ainda mais porque nao é infreqiiente nela uma falacia de construgédo que
a leva a exagerar e a absolutizar de forma no minimo prematura certas
tendéncias que efetivamente se verificam.

O fim do trabalho?

Nas primeiras décadas do pdés-guerra, a maioria dos paises capitalistas
centrais ndo somente experimentou um espetacular crescimento econdmi-
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(:%2' E um tanto surpreendente
a a@irmacéo de Quijano (1998:
109) de que o "limite" e a "difi-
culdade" da minha andise so-
bre a massa margind tenham
sido sua concentrag&o no caso
dos "trabalhadores sem traba-
Iho". Ora, nuncafa assm nem
no plano tedrico nem no das
pesquisas empiricas que eu e
meus colaboradores empreen-
demos (ver, por exemplo, Nun,
1989, e adguns dos textos em
Revista Latinoamericana de
Sociologia, 1969). Tanto mais
que as Stuagdes nas quais e
se concentra — e que, supde-
se, superariam aquele "limite"
e aquela "dificuldade’ — nada
mas sdo que manifestagdes
auaisdo que Max chamavaas
formas "latente” e "estagnadal’
da superpopulacéo rediva



O RUTURO DO EMPREGO E A TESE DA MASSA MARGINAL

co, com taxas de inflagdo muito baixas, como também alcangcou niveis
proximos do pleno emprego — isso a despeito da persisténcia de considera-
veis desigualdades e bolsGes de pobreza, que nos Estados Unidos, por
exemplo, suscitou a "war on poverty" nos anos 1960 e a constituicdo de uma
drea de investigag&o especifica sobre o tema'®.

Sob os auspicios do keynesianismo fordista, as politicas macroecond-
micas tomavam para si a responsabilidade pelo problema da ocupagéo,
enquanto os riscos inflacionarios eram geralmente administrados no plano
microecondmico, mediante acordos sobre salérios e produtividade entre
empresas e sindicatos. Consumava-se assim a chamada "sociedade salarial"
(Castel, 1995), em que o emprego em tempo integral, estavel, bem-
remunerado e com prote¢des legais constituia o dispositivo-chave de
distribuicdo de renda e a sustentacdo para a dimensao social da cidadania
a que se referiu T. H. Marshall (1963).

Como é notorio, tal situagdo mudou drasticamente no ultimo quartel
do século, quando a inflagdo tornou-se o item principal da agenda publica
e 0 emprego, tdo-somente, uma questdo a ser pactuada pelos mercados. A
par disso, a recessdo econdmica culminou nos anos 1970, enquanto o0s
processos de automatizacdo ganharam impeto em quase todos os setores.
Seguiu-se um aumento alarmante da desocupacdo e da subocupacado. Foi
entdo que autores como Gorz, Habermas e Dahrendorf comecaram a langar
a questdo do fim do trabalho, a qual passou a ser objeto ambiguo de
interpretacGes as mais distintas.

Na verdade, e mantendo-nos ainda no contexto dos paises mais
desenvolvidos, parece 6bvio que ndo é o mesmo falar de fim do trabalho,
de fim do trabalho assalariado ou de fim do trabalho assalariado estével e
bem-remunerado. Tampouco da no mesmo tratar o trabalho principalmen-
te como fator de produgdo, como mecanismo de distribui¢cdo de renda ou
como expressdo da liberdade criativa do ser humano (cf. Méda, 1995: 137).

O trabalho e seus significados

E bom recordar que até o século XVII ndo s6 o trabalho n&o constituia
0 centro das relagdes sociais, tal como ocorreria mais tarde, como ainda
conotava sofrimento e humilhacdo'. A mudanca de significado — sob
todos os aspectos notavel — sucederia na segunda metade no século
seguinte, e ja indissociavel de outros trés grandes processos: a ascensdo do
capitalismo, com a difusdo das relagdes mercantis e a conseguinte estrutu-
racéo dos mercados, entre os quais o da méo-de-obra desempenharia papel
obviamente decisivo; a emerséo da idéia de civilizagdo como o oposto das
inclinacdes naturais e ndo-controladas dos homens; e a concepg¢do da
economia como dominio auténomo, cuja certiddo de nascimento foi
lavrada por Adam Smith em 1776, em critica manifesta as idéias mercanti-
listas. Esta distincdo de uma esfera propriamente econ6mica nao tinha
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(13) Na verdade, os desempe-
nhos da economia norte-ame-
ricana e das principais econo-
mias européias estavam |
de ser idénticos, pois desde
finals dos anos 1940 até inicios
dos anos 1960 a primeira regis-
trou taxa de crescimento relati-
vamente baixa, niveis de de-
semprego  comparativamente
dltos e (contrariamente ao pre-
visto pela curva de Philips) s
l&ios elevados (ver, por exem-
plo, Brenner, 1998:48-63). Ade-
mais, como assnda ng
Andersen (1997: 243), nosanos
1960 wr%lvlgem VAIOS paises
um " new Welfare State egalita-
rianism" impulsionado menos
pela classe oper&ria que
‘novos’ grupos socias. "Al-
uns, COMO OS pensionistas,
oram criagOes do proprio Wel-
fare State, outros, como asmu-
heres e as minorias, smples-
mente haviam sido deixados
de lado na primera fae de
construcdo do Welfare'".

(14) Recordemosumadasima:
%ens mas cléssicas. Quando

eus expulsa Adéo e Eva do
Paraiso e os condena a ser
mortais, 0 castigo imposto ao
primeiro € justamente o de
ganhar 0 p& com o préprio
suor, enquanto Eva devera
parir com dor. Por isso, termos
como "travail" em francés ou
"labour" em |r‘glé foram in-
vestidos dessa dupla referén-
cia a0 parto e ao trabaho,
ambos entendidos como casti-
gos pelo pecado original.
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precedentes historicos e se baseou em dois postulados: o da sua coeréncia
interna e o da sua orientacéo para o bem comum (cf. Dumont, 1987: 122).
De qualquer forma — seja por sua falta de solidez, sgja por seus efeitos
perniciosos —, aquilo que se rechagavateve de ser admitido: a necessidade
de intervencao politica na esfera econdmica para ordenéa-la ou corrigir seus
desvios. A economia se apresentou, portanto, como duplamente dotada: de
uma légica propria e da capacidade de resolver por si mesma o grande
problema da coeséo social.

E com isso volto ao nosso assunto: 0 nucleo dessa solugéo radicou
justamente no novo conceito de trabalho que os economistas introduziram,
conferindo-lhe pela primeira vez uma significagdo homogénea, mercantil e
abstrata, cuja esséncia era o tempo. A riqueza das nacfes passou assim a ser
definida pelo trabalho de seus habitantes e pelos recursos com que eles
poderiam contar. Como conclui Meda (1995: 69) em sua aguda analise
desse processo, em um mesmo movimento o trabalho passou a ser
considerado como a mais ata manifestacéo da liberdade individual e como
mercadoria, quer dizer, como emprego. E, como tal, se converteu no
fundamento ético — e ndo s6 econémico — do capitalismo e no simbolo
por exceléncia da civilizagdo, em obrigacdo moral e ndo apenas em meio
de subsisténcia (cf. Applebaum, 1995).

A radical novidade desta concepcéo viria a dominar o século XIX no
Ocidente. Desde entéo o trabalho aparece como a verdadeira esséncia do
homem, a cultura tende a ser assimilada basicamente como trabalho e este
se torna, na prética, "uma religido secular" (cf. Kumar, 1984: 7). Isso néo
implica desconsiderar os fortes protestos e revoltas contra a exploracéo
capitalista que acompanharam a Primeira Revolucdo Industrial ou as
notorias criticas socialistas (e ndo sb as socialistas) aalienacéo e ao trabalho
assalariado que Ihe seguiriam o rastro. Em geral, porém, os questionamen-
tos ndo se dirigiam ao trabalho em si mesmo, mas antes aos modos com que
o0 pervertia uma sociedade injustamente organizada.

Dai que, se nos primeiros anos no século XX os programas dos
partidos de esquerda ainda propugnavam a aboli¢&o do trabalho assalari-
ado, com a social-democracia € que surgiriam os maiores estimulos para
consolida-lo, desconectando em toda medida do possivel o emprego e a
renda dos avatares do mercado. Esta protecdo ao trabalhador dentro e fora
do local de trabalho foi, com efeito, o trago caracteristico dos Estados de
Bem-estar, por meio dos quais adquiriu plena vigéncia a chamada "socie-
dade salarial".

Como explica um de seus mais esclarecidos intérpretes, uma socieda-
de saarial ndo é simplesmente uma sociedade em que a maioria dos
trabal hadores é assalariada, mas uma sociedade crescentemente homogé-
nea, com pleno emprego, em que o trabalho assalariado confere status,
dignidade e protec&o e em que aparece assim um novo tipo de seguranga,
ligado ao trabalho e j& ndo s6 a propriedade (cf. Castel, 1995). Ta a
construcdo historicamente inédita que se foi erigindo nos paises desenvol -
vidos durante o pés-guerra, com feigcdes proprias a cada qual; e é ela que
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irA comecar a exibir suas fendas na década de 1960 e a se abalar cada vez
mais com as crises dos anos seguintes, quando se consumariam a desocu-
pacdo em massa e a fragmentacdo da estrutura ocupacional.

O capitalismo eo direito ao trabalho

Paradoxalmente, no momento mesmo em que desabava 0 comunis-
mo, retomava sua plena importancia uma das perguntas centrais que Marx
formulara ha um século e meio: como se pode combinar a longo prazo um
crescimento capitalista impulsionado pela constante expansdo da produti-
vidade com uma efetiva garantia do direito ao trabalho a todos os cidadaos?

Hoje em dia, uma primeira resposta negativa a tal pergunta enfoca o
trabalho como fator de producéo para sustentar que, com efeito, 0os avangos
da automatizacdo o estdo eliminando paulatina e sistematicamente do
processo produtivo. Esta é uma versdo "tecnoldgica' da tese do fim do
trabalho, da qual Jeremy Rifkin (1996) tornou-se indubitavelmente um dos
expoentes mais conhecidos.

Outra resposta, também negativa, toma um rumo diferente. Chamemo-
la aversdo "filosdfica' dessa tese. Ela introduz uma segunda questdo que se
depreende da resposta negativa a primeira: como pode entdo permanecer
estruturada em torno do trabalho uma sociedade que ja ndo tem condicdes
de assegurar o0 pleno emprego a seus membros? Dominique Meda (1995)
assevera: ndo pode, nem deve. Ha que desencantar o trabalho, liberta-lo de
toda a carga utépica nele depositada ao longo dos dois Ultimos séculos, para
gue possam assim se desenvolver outras atividades "com légica radicalmen-
te diferente”, "fontes de verdadeira autonomia e cooperacdo”.

Entretanto, uma leitura atenta dessas duas versdes da tese do fim do
trabalho faz perceber que apelam a um habitual recurso: radicalizar uma
idéia paratornd-la mais provocativa. Que se deva "encantar" outros espagos
gue ndo o da produc¢éo ndo significa que a producéo (e vinculado a ela o
trabalho) véa desaparecer, ao menos num futuro previsivel. Por isso, sobre
o que no fundo estdo falando é antes da crise da sociedade salarial, isto €,
do trabalho assalariado como pilar da coeséo social. Dai a énfase de Rifkin
(1996) na expansao complementar da economia do terceiro setor (0 que na
Franca se denomina "economia socia"), enquanto Meda (1995: 303) chega
a afirmar que "o verdadeiro problema de nossa sociedade ndo é de maneira
alguma a escassez de trabalho, mas o fato de que carecemos de um modo
convincente de distribui¢do de renda"

Esta Ultima observagdo me leva a umaterceira versdo do tema, a qual
designarei como "sociolégica'. O que esta em jogo neste caso € a idéia do
fim do trabalho assalariado estavel e bem-remunerado como perspectiva
real e invencivel parauma grande parte da mdo-de-obra. N&o se ignora que
proliferam ocupacdes precarias e mal-remuneradas, mas, do ponto de vista
do que fora a sociedade salarial, sobretudo na Europa, considera-se
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inaceitavel incluir tais ocupacdes em uma definicdo de pleno emprego.
Sendo assim, afirma-se que restaurar este Ultimo é pura utopia, e que o
importante é conseguir que sua auséncia se torne toleravel aqueles que a
sofrem™. Para este fim seria necessario estabelecer como premissa geral o
"direito a uma renda suficiente ndo condicionada a uma ocupagdo remune-
rada" (Offe, 1996: 25). A partir do qué se prop8e uma variada série de
solugBes, entre as quais se destacam a "renda-cidadd" e, com ela, uma
crescente "combinagdo de trabalho formal e de organizagdo voluntéaria"
(Beck, 1997: 54).

Trabalho e acumulacéo capitalista

Desde j4, nédo posso fazer justica aqui as instigantes discussdes as
quais acabo de me referir, nem tampouco é este 0 meu propésito. H4 um
sentido nelas que corresponde, evidentemente, a varias das hipéteses que
propus ha trinta anos. Mas gostaria de formular a0 menos um par de
observacBes que servirdo para pavimentar o caminho a alguns dos
comentdrios que farei acerca do caso da América Latina.

A definicdo de "pleno emprego”

A primeira observacdo € de carater empirico. Est4 longe de ser
questéo pacifica na literatura a proposicao de que o crescimento ja ndo gera
emprego nos paises industrializados. Para Fitoussi e Rosanvallon (1997:
184), por exemplo, tal proposicdo "vai completamente de encontro aos
faos', e portanto ndo ha razdes vdlidas para dizer "adeus ao pleno
emprego"'®. Algo similar sustenta a OIT (1996) ao mostrar que naqueles
paises, entre 1975 e 1982, para cada ponto percentual de aumento do
produto nacional bruto houve 0,49% de expansdo do emprego, elasticidade
gue subiu para 0,63% entre 1982 e 1993. Conclui-se que o surto do
desemprego nos ultimos vinte anos ndo se deveu, entdo, a um decréscimo
da participacdo do trabalho no crescimento, mas a uma expansdo mais
rapida da populacdo economicamente ativa e a um ritmo mais lento no
progresso econémico (Fitoussi, 1996: 19 e 103).

Em boa medida, porém, também nesse caso a controvérsia gira em
torno de um problema de definicdo. Para dizer nos termos que recordei no
inicio do artigo, as versfes "tecnoldgica’ e "sociolégica' do fim do trabalho
optam pelo que equivaleria a um uso simples e direto da no¢cdo de massa
marginal, na medida em que adotam como ponto de referéncia o setor da
economia que oferece empregos estaveis, protegidos e bem-remunerados,
a0 passo que seus criticos recorrem ao que seria 0 Uso mais complexo do
conceito, também ja apresentado, que toma em consideracdo a funciona-

MARCO DE 2000 53

(15) Por isso Keane (1988: 96)
conclamadiretamente a0 com-
bate s "inegliitativas, nosta-
gicas e contraditorias estraté-
gias neoconservadoras e soci-
a-democratas de 'retorno’ ao
‘pleno emprego™.

do) Em outro texto, Ftouss
(1996: 29) éaindamalscatego-
rico: "O’ estudo do passado
ndo confirma em absoluto o

onto de vista pessmista so-
re a possibilidede de um de-
semprego tecnologico dura
douro".
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lidade de outros tipos de ocupagdes e de trabalhadores para a reproduc¢éo
do capital em setores que ndo os hegemodnicos. Em outras palavras, a
divergéncia se prende, em grande parte e mais uma vez, ao modo como se
conceitua o pleno emprego.

Em corroboracéo aisso, volto a citar a OIT (1996: 27, énfase minha):
"um amplo nicleo da populagdo economicamente ativa segue ocupando
postos de trabalho estaveis e seguros, embora a instabilidade e a insegu-
ranca tenham aumentado em outros segmentos do mercado de trabalho"Y.
De maneira semelhante, Fitoussi e Rosanvallon (1997: 190) afirmam: "As
grandes empresas multiplicam as demissBes e reduzem seus efetivos,
enquanto emerge um novo universo de subcontratados, de pequenas
empresas de prestacdo de servicos e de novas formas de trabalho indepen-
dente" ™8

Este é um ponto especialmente importante (e ainda retornarei a ele),
jaque o que chamo de uso simples da nogédo de massa marginal pode levar
a subestimar a existéncia de toda uma série de mecanismos de integragao
e de neutralizacdo dos excedentes de populacéo relacionados aos proces-
sos de acumulagdo subordinados ou secundarios, a que a literatura sobre
o fim do trabalho tende a ndo prestar a devida atencé&o.

Estruturas sociais de acumulacdo

Minha segunda observacéo é de carater tedrico e supde uma critica na
qual devo incluir meus proéprios escritos sobre a marginalidade.

Ja mencionei que 0s economistas classicos viam a economia como
uma esfera autbnoma, dotada de légica prépria. Neste sentido, também Marx
"foi um produto de seu tempo ao conceber uma légica econdbmica que se
agregaria a um conjunto coerente — embora irracional —, sem necessidade
da acdo do Estado" (Block, 1986:180). Mais queisso, ao adotar como base de
sua reflexdo a Inglaterra— "o Unico pais em que se desenvolveu plenamente
o regime de producdo capitalista’ — e considera-la um espelho do futuro das
demais nagfes, Marx (1956, vol. |: 522) pdde generalizar sem maiores
dificuldades essa aparente logica, relegando variantes nacionais e outros
possiveis fatores determinantes dos processos que investigava.

Pois bem, quando por minha vez elegi situar-me explicitamente nesse
mesmo terreno para empreender uma revisao critica da problemética da
superpopulacdo relativa e do exército industrial de reserva, minhas referén-
cias a politica e a ideologia ndo foram suficientemente s6lidas para superar
0 economicismo produtivista da proposi¢do original da questdo. E receio
que, por diversas razdes (algumas delas provavelmente similares as
minhas), esteja agora sucedendo o mesmo com a literatura sobre os paises
avancados a qual venho aludindo.

Dois achados do recente e ja citado informe da OCDE mostram-se
Uteis para introduzir a questdo. O primeiro refere-se a objetiva estabilidade
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(17) Referindo-s= a seus pai-
ses-membros, aOCDE, emsau
Emﬁl}gyment Outlook dejulho
de 1997, declarou smilarmen-
te: "Ainda que a estabilidade
no emprego, medida pelas te-
xas de permanéncia, tenha di-
minuido para certos grupos
COMO 0S Operérios e os traba
|hadoresmenosinstruidos, en
gerd os postos de trebaho
parecem tao estévei's nos anos
1990 como o foram nos anos
1980" (p. 129). No entanto, 0
mesmo informe constata. que
"a percepcao da insegur
no emprego esta mais difunci-
da,nestda 6.&351&1 em todos os
ses da a0s quas
gg‘dispﬁe de dajfc))as'r‘, (p. (1’34)
Logo volterel a esta importar-
te questdo.

(18)|__ Lance Morrow advetia
no Time (29/03/93): "Os Eda
dos Unidosingressaram naera
do trabal hador contingente ou
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dos postos de trabalho atuais: "As evidéncias apontam que ha diferencas
substanciais entre ospaises no que diz respeito aos niveis de estabilidade,
rotatividade e permanéncia” (OCDE, 1997: 143, énfase minha). O segundo
é de caréter subjetivo e toma a inseguranca no emprego tal como €
percebida pelos trabalhadores: "A inseguran¢ga é muito menor nos paises
onde sdo maiores as taxas de beneficios para o desempregado, onde é mais
amplo o nivel de cobertura das negociacgdes coletivas e onde estas sdo mais
centralizadas" (p. 150).

Tanto esses diferentes desempenhos nacionais como a incidéncia
desses diversos sistemas de regulagdo servem para nos situar no terreno do
que Gordon e outros denominaram "estruturas sociais de acumulagao" (ver,
por exemplo, Kotz, 1994)'°. Dito muito esquematicamente, sabemos desde
Polanyi que o processo de acumulagdo nem é autdnomo nem possui uma
l6gica propria, e por isso necessita de um amplo conjunto de instituigcbes
sociais (incluindo estruturas politicas e ideoldgicas) que o tornem viavel. E
a elas que se recorre para assegurar certa estabilidade e previsibilidade a
esse processo, mediante a regulagéo da competigdo capitalista no mercado,
dos conflitos entre capital e trabalho e entre distintas fracdes do capital.
Como é 6bvio, tal regulagcdo dependera das caracteristicas e da intensidade
que assumam esses conflitos e essa competi¢cdo, 0 que eqlivale a dizer que
ela é sempre indissociavel de uma histéria concreta e que as solugdes véo
variar conforme as épocas e os lugares.

As formas diversas que adquirem as relagdes entre capital e trabalho
oferecem uma ilustracdo notdria e singela:

Comparada com a maioria das demais economias, a dos Estados
Unidos, por exemplo, confere muito menos seguranca no emprego —
ndo h& regulamentacdo que obrigue a aviso prévio ou indenizacdo
em caso de fechamento de plantas— e apresenta uma das mais baixas
proporcdes de trabalhadores sindicalizados, bem como negociacdes
coletivas muito descentralizadas (Gordon, 1996: 73).

Situagdo que os aproxima em varios aspectos ao Canadé e a Gré-Bretanha,
mas que os distancia terminantemente da experiéncia de paises como
Alemanha, Suécia ou Japao.

Aplica-se aqui, entdo, o que assinalei em relacdo ao regime social de
acumulacao (Nun, 1987: 38): ele deve ser concebido como uma matriz de
configuragdo mutavel em cujo interior se vao entrelagando diferentes
estratégias especificas de acumulacdo e téticas diversas para implementé-
las, de modo que a acumulacdo de capital aparece sempre como "o
resultado contingente de uma dialética de estruturas e de estratégias"
(Jessop, 1983: 98).

Se assim é, qualquer generalizacdo precipitada sobre o fim do
trabalho se torna imediatamente suspeita. Esse "resultado contingente"
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pode levar ou ndo a uma adequacado dinamica entre os tipos de inovacgdes
tecnoldgicas que se implementem e os recursos produtivos disponiveis;
pode proteger ou ndo segmentos essenciais da economia dos efeitos da
globalizacdo; pode levar ou ndo a politicas tributérias e sociais que
propiciem uma progressiva redistribuicdo da renda etc. O importante é
advertir que os aumentos de produtividade ndo geram necessariamente
desocupacgdo: tudo depende, de um lado, de como se os obtenha e, de
outro, de que exista ou ndo uma demanda global capaz de absorver o
consequente crescimento da producdo. E isso ja ndo constitui um efeito
direto da mudanca tecnolégica, mas um resultado das politicas macroeco-
ndmicas que se adotem e, finalmente, das correlacdes de for¢a e do
contexto social, politico e ideolégico que prevalecam. O que equivale a
dizer que o efeito sobre o emprego de qualquer processo de crescimento
estad longe de ser um fenémeno estritamente econdmico?®.

A crise da sociedade salarial

Gostaria de acrescentar uma terceira observacdo para evitar mal-
entendidos. Como ja indiquei, no atual debate acerca do fim do trabalho
nos paises industrializados ha consenso pelo menos sobre um tema, quer
seja ele explicitado ou ndo: refiro-me a crise da sociedade salarial que se
configurou no pos-guerra.

Conforme os lugares e as circunstancias, tal crise se manifesta ou néo
na incidéncia de altas taxas de desocupacdo. Reitero, porém, que este ndo
me parece o ponto central. E notavel, por exemplo, que justamente no
Reino Unido e nos Estados Unidos, em 1996, depois de quatro anos
consecutivos de queda do desemprego, os trabalhadores registrassem os
niveis mais altos de inseguranca acerca de seu futuro profissional (OCDE,
1997: 146).

N&o h& duvida de que a superpopulacéo relativa hd muito deixou de
ser mero sinénimo do exército industrial de reserva, mas insisto: nao
podemos passar de uma visdo dominada pela fébrica, e segundo a qual um
conjunto bastante homogéneo de trabalhadores flutuava conforme as
circunstancias entre o emprego e o desemprego, para uma outra em que a
demanda de mao-de-obra se encolhe cada vez mais e a desocupacéo
tecnoldgica se converte em destino inelutavel de uma multiddo cada vez
maior de excluidos sociais.

Em face do que Heilbroner (1995) denomina "crescimento normal”
(para diferencié-lo daquele que resulta de grandes e fortuitas transforma-
¢bes como aquelas derivadas do advento dos trens no século XIX ou do
automovel no século XX), sua conjectura acerca do futuro do trabalho
assalariado nos paises industrializados soa razoavel: "uma desocupagéo
indesejadvel ainda que ndo calamitosa, panorama que talvez ndo gere
temores profundos mas que tampouco pode suscitar expectativas compla-

56 NOVOS ESTUDOS N.° 56

(20) Entre 1973 e 1992, por
exemplo, os Estados Unidos e
a Franca cresceram & mesma
taxa anual média de 2,3%, mas
em um caso o nivel de desem-
prego permaneceu mais ou
menos constante enquanto no
outro aumentou consideravel-
mente. Como observa Cohen
(1998: 95), esta diferenca re-
mete bem menos ao cresci-
mento em si do que as diversas
modalidades de regulagdo das
respectivas economias e até aos
distintos significados culturais
que se atribuem a situagdo de
desemprego. Sobre a relagéo
entre as politicas sociais e as
demandas de qualificagdo nos
servicos, ver Block, 1990: 111,
e Therborn, 1986.

. La economia popu-
lary sus caminos en América
Latina. Lima: MoscaAzul, 1998.

Revista Latinoamericana de
Sociologia ('Lamarginaidad en
América Latina", nimero espe-
cial, ed. José Nun), V(2), 1969.

Rifkin, Jeremy. El fin del traba-
jo. Barcelona: Paidés, 1996.

Schumpeter, J. A. Capitalismo,
socialismo y democracia.  Ci-
dade do México: Aguilar, 1961.

Scitovsky, Tibor. Welfare and
competition. Londres: Allen
and Unwin, 1951.

Smith, John G. Full employ-
ment: a pledge betrayed. Lon-
dres: MacMillan, 1997.

Therborn, Goran. Why some
peoples are more unemployed
than others? Londres: Verso,
1986.

Unctad (United Nations Confe-
rence on Trade and Develop-
ment). Trade and development
report. Nova Y ork/Genebra,
1997.



JOSE NUN

centes" (p. 102). Eu acrescentaria, em consonancia com o que ja afirmei
sobre a crise da sociedade salarial, que tampouco pode dar motivo a
"expectativas complacentes" a forte possibilidade de expansdo das ocupa-
cOes precarias e dos empregos informais. Mas isso diz menos da excluséo
em sentido estrito que da segmentacdo dos mercados de trabalho e do
aumento de novas formas de retencdo e de exploracdo de méao-de-obra:
uma coisa é estar fora e outra estar dentro ainda que mal ou muito mal.

Creio que a distincao é significativa. Primeiro, porque se os desocu-
pados de hoje estdo a caminho de converter-se, em muitos lugares, em "um
grupo puramente virtual, sem representacdo” (Fitoussi e Rosanvallon, 1997:
205), o mesmo ndo sucede necessariamente com essas outras fragdes as
quais me refiro. Depois, porque aqueles que exploram esses trabalhadores
tém interesses instituidos em que se mantenha a situagdo e, portanto, seus
possiveis modos de resisténcia também devem ser incluidos em nossos
arrazoados acerca do futuro do emprego. E, finalmente, porque distinguir
casos que sdo efetivamente distintos abre caminho para a andlise dos
mecanismos de afuncionalizacdo dos excedentes populacionais que po-
dem estar operando em locais e momentos determinados, mediante fatores
como idade, género, etnia e localizacdo geogréafica®.

Este altimo ponto ndo apenas remete a possibilidade de que em tais
contextos a integracdo do sistema e a integracdo social ndo tenham
correlagdo e de que, ao contrario do que se poderia esperar, esta ndo-
correlagdo se constitua em importante fator de estabilidade, tal como se
verificou historicamente na América Latina. Ao mesmo tempo, ter como
perspectiva de curto e médio prazos nado tanto a desaparicdo do trabalho
assalariado, mas o aumento das ocupacdes precadrias e uma crescente
estratificacdo da forga de trabalho, nos coloca ante o problema mais amplo
da vigéncia dos principios igualitarios e de justica social e nos desafia a
imaginar novas estratégias de intervencdo que contribuam para implemen-
td-los. Como sugere Esping-Andersen (1997: 243),

aparece como a solucdo mais légica repensarmos nossas idéias sobre
a redistribuicdo e os direitos: admitindo aqui e agora desigualdades
para alguns mas a0 mesmo tempo garantindo aquelespara quem é
ainda pior o "aqui e agora"' que issO ndo se perpetue, que a margina-
lizagdo ndo se torne uma situacdo permanente da vida de ninguém.

O caso da América Latina

N&o é por acaso que a discussdo sobre a marginalidade tenha
comecado na América Latina. Tampouco que neste contexto é que tenha
surgido como tema, ja ha trés décadas, a irrelevancia de parte substancial
da populagdo excedente para a reproducdo do setor capitalista que
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hegemonizava um processo de desenvolvimento desigual e dependente.
Mesmo nas melhores épocas do processo de industrializagéo por substitui-
¢do da importacdo no pos-guerra (cujas caracteristicas variaram de pais para
pais), o0s niveis de desocupacdo e de subocupagcdo regionais nunca
estiveram abaixo de 30%. E mesmo ai onde se implementaram algumas
formas sui generis de Estados de Bem-estar jamais se estabeleceu algo como
uma sociedade salarial a européia.

Isto ndo quer dizer, porém, que entre 1950 e 1980 nao tenham
diminuido a forca de trabalho agricola (de 55% para 32%) e, assim, uma
parte da pobreza no campo. Ou que ndo tenha ocorrido no periodo uma
expansao muito significativa da educacédo em todos os niveis, a despeito de
sua baixa qualidade e de seu carater pouco equitativo. Ou ainda que nao
se tenham ampliado os estratos urbanos médios e altos. Mas 0 modo de
desenvolvimento que em geral prevaleceu (repito, com trajetérias nacio-
nais por certo muito diferentes) redundou em um processo de crescimento
descontinuo que acabou gerando maior concentragédo da renda e dificulda-
des cada vez mais sérias de absor¢cdo da mao-de-obra disponivel — e isso
apesar de uma profunda defasagem de produtividade em relagdo aos paises
industrializados?.

A "década perdida"

O esgotamento dessa etapa (talvez mais aparente que real em paises
como Argentina ou Brasil), a grave crise da divida externa e a pressao
exercida pelos grandes interesses transnacionais que se foram articulando
em torno do chamado "Consenso de Washington" levaram em quase todos
0s paises a mudancas dréasticas nos regimes sociais de acumulacéo vigentes.

As novas diretrizes passaram a ser o enxugamento do Estado (com as
privatizacdes e a reducédo dos gastos publicos como principais estandartes);
a estabilidade econdmica, por meio de persistente combate a inflagdo e
maior disciplina fiscal; a desregulamentagdo dos mercados, conferindo-se
absoluta prioridade ao investimento privado; e uma abertura das economi-
as ao comércio e as financgas internacionais que em nenhuma outra parte do
mundo foi tdo abrupta e intensa®®.

Essas transformag6es radicais marcariam a chamada "década perdida"’
de 1980, durante a qual a renda nacional per capta daregido caiu em 15%
e a concentracdo da riqueza cresceu significativamente (exceto na Coldom-
bia, Costa Rica e Uruguai). Segundo estimativas da Cepal (e embora nesse
periodo a pobreza no campo nédo tenha tendido a aumentar), a propor¢ao
de domicilios abaixo da linha de pobreza passou de 35% em 1980 a 37% em
1986 e a 39% em 1990.

Quanto a méo-de-obra, nessa década contraiu-se a ocupac¢do no setor
publico e diminuiram os empregos nao-especializados no setor formal
urbano, enquanto aumentaram os postos de trabalho especializados e
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técnicos e cresceu relativamente a ocupacdo em setores de baixa produtivi-
dade. O balanco é claro: 0 emprego nas atividades formais se incrementou a
uma taxa de 2,5% ao ano, enquanto a subutilizacdo da méo-de-obra urbana
se expandiu de maneira uniforme a um ritmo de 5% ao ano (Altimir, 1997:
13). Em suma, recrudesceram ainda mais os processos de marginalizacao.

Desigualdade e massa marginal

Essa tendéncia néo se reverteu nos anos 1990, quando se supunha
gue os ajustes comecariam a render frutos. Ao contrério, intensificaram-se
as mudancgas regressivas na composi¢do do emprego: se em 1990 o setor
moderno/formal absorvia 48% da forca de trabalho, em 1996 essa propor-
¢do baixou para 43%. Compreende-se: de cada cem novos empregos
gerados entre esses anos, 85 corresponderam a atividades informais
(trabalhadores por conta propria, microempresas e servigos domésticos),
de baixa qualificacdo e remuneracédo e a descoberto de qualquer protegéo
social®*. Ao mesmo tempo, declinou o emprego nas indistrias médias e
grandes, de modo que nove em cada dez novos postos de trabalho foram
criados nos servicos, dos quais 90% informais?>.

Em um tal contexto adquirem dimensdo muito maior minhas obser-
vacOes anteriores de que a marginalidade social excede sobejamente o
problema do desemprego. A taxa de desocupacdo aberta da América
Latina, que oscila em torno de 8%, é a primeira vista inferior a média dos
paises da Unido Européia, mas revela-se altissima quando se observa que
a quase totalidade dos latino-americanos sem trabalho carece dos seguros
e beneficios a que tém direito seus congéneres europeus. Além disso, mais
da metade das pessoas ocupadas hoje em dia nas cidades da regido séo
trabalhadores nado registrados, mal-remunerados, instaveis e nao tém
nenhuma prote¢do social nem perspectivas reais de ascensdo profissional.
A isso acresce que as reformas introduzidas no setor moderno/formal em
nome da flexibilizagdo levaram a um barateamento do custo da mao-de-
obra, por meio da demissdo de trabalhadores estaveis e da expansdo do
numero de trabalhadores sem contrato ou com contrato temporéario — isto
€, mediante uma precarizagdo crescente do emprego também no setor
moderno/formal.

Acompanhado que esteve de uma grande concentracdo de renda
entre 0os 20% mais ricos da populagdo, este processo teve um efeito téo
previsivel como evidente: "na América Latina a desigualdade é maior agora
gque quando estourou a crise da divida" (Unctad, 1997: 133). Mais ainda:
nada indica que esta desigualdade — que é a mais alta do mundo — tenda
a se corrigir no futuro (p. 148).

E justamente a desigualdade foi sempre o nucleo da nossa reflexao
sobre a massa marginal e sobre a crescente segmentacdo dos mercados de
trabalho e das atividades direta ou indiretamente ligadas a eles. No que
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concerne a trajetéria da desocupacdo aberta na América Latina nos
préximos anos, creio que em certa medida pode servir também aqui o
prognostico de Heilbroner (1995) para os paises industrializados: sera
muito incongruente e erratica mas ndo necessariamente muito pior, salvo
acontecimentos imprevisiveis mas ndo improvaveis?®. Em contrapartida, a
permanecer este estado de coisas a perspectiva é de que continue a se
deteriorar seriamente a qualidade das ocupag¢des e se torne ainda mais
regressiva a distribuicdo de renda. E em um mundo globalizado isto
inevitavelmente afetard de forma negativa o préprio processo de acumula-
¢do de capital, em face da falta de incentivos, da insuficiéncia dos mercados
e da poupanca internos e do fato de que esse processo passou a depender
fundamentalmente de investimentos externos.

Reverter tal situacdo, de modo a promover um crescimento econémi-
co sustentavel e equitativo, exigiria, entre tantas outras coisas, politicas
ativas para promover o aumento da poupanca nacional, desenvolvimento
da capacidade cientifica e tecnolégica, educacao e treinamento da méo-de-
obra, reforma fiscal progressiva, redistribuicdo da renda, inser¢do dos
excluidos etc.?’ Em outras palavras, demandaria transformagdes muito
profundas nos regimes sociais de acumulacdo vigentes. E fécil, por
exemplo, concordar com Altimir (1997: 27) em que a aceleragdo do
crescimento e o aumento da equidade requerem um Estado que comple-
mente os sinais do mercado e que coordene especificamente para esses fins
a gestdo macroeconbmica, as reformas institucionais, o desenvolvimento
dos mercados de fatores e as medidas microecondmicas. Mas isso pressu-
pbe alterar as aliancas ora dominantes e sair da camisa-de-forca do "there
isno alternative". Em outras palavras, como ndo poderia ser diferente, o
grande tema ainda é o da politica e das relag6es de poder.

Trinta anos depois

Quando elaborei inicialmente a tese da massa marginal, meus
propdsitos imediatos eram trés. Antes de mais nada, pér em evidéncia a
relacéo estrutural entre os processos de acumulacdo capitalista prevale-
centes na América Latina e os fendmenos da pobreza e da desigualdade
social, em contraste com as tendéncias entdo em voga de fazer recair as
responsabilidades sobre as proéprias vitimas (programas de promocé&o
popular, literatura da "cultura da pobreza" etc.). Em seguida, indicar a
heterogeneidade e a crescente fragmentacdo da estrutura ocupacional e
suas conseqiiéncias em termos da formag&o de identidades sociais. Assim,
ndo é de somenos que a visdo de Marx acerca da superpopulacao relativa
estivesse dominada pela modalidade flutuante, o que o levava a supor
que a maioria dos trabalhadores teria em algum momento de suas vidas
essa experiéncia da fabrica que ele considerava tao crucial para a confi-
guracdo de suas solidariedades e antagonismos. O terceiro de meus
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(26) Embora td formulacio
possa parecer estranha, com
eaaludo agrande vulnerabili-
dade externa das economias
latino-americanas, que torna
bastante provavels as crises,
embora sga dificl prever as
formas e ©s ritmos que eas
podem vir a assumir em cada
momento e pais.

(27) Evidéndies reunidas no
Inicio da década de 1990 para
Colémbia, Equador, Paraguai,
Peru, Uruguai e Venezuda re-
velam, por exemplo, que os
setores que auferem rendas de
propriedades e de empresas
consomem em média mais de
85% de tais rendas, gasto que
%l;uvale gproximadamente a

% da renda naciona (Unc-
tad, 1997: 172). Como e V&,
seguem vigendo plenamente
0s mecanismos de dissipacéo
dos excedentes econdmicos a
que e referiu Paul Baran ha
quase meio seculo.
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propositos era chamar a atencdo para os modos como incidia sobre a
integracdo do sistema a necessidade de afuncionalizar os excedentes de
populacdo para evitar que se tornassem disfuncionais, dando lugar, por
exemplo, a mecanismos de dualizacdo e de segregacdo que eram muito
menos resquicios de um passado ainda tradicional que expressdes de um
presente ja& moderno.

Se tudo isso ocorria numa época em que, mal ou bem, as ideologias
dominantes na América Latina incluiam em suas agendas de inspiragdo
keynesiana o problema da distribuicdo da renda, a respeito do qual
atribuiam papel central & acdo do Estado, a situacdo se deteriorou
notoriamente hoje em dia, como o testemunham as estatisticas que
apresentei aqui. Por um lado, a globalizag&o tem exercido forte impacto no
recrudescimento dos fendémenos aos quais me referi?®. Por outro, as
correntes neoliberais em voga ndo s6 rechacam Keynes como também
arrogam-se o abandono neoclassico da preocupacdo por parte dos econo-
mistas cléssicos com a distribui¢do de renda: o mercado a provera e o fara
tanto melhor quanto mais reduzido seja o governo e menos interfiram os
sindicatos e as organizacfes populares.

No entanto, hd uma diferengca nada irrelevante no contexto ao qual
aludiam minhas analises de trés décadas atras. Se desde os anos 1980, sob
aspectos certamente diversos, vém se estabelecendo na América Latina
regimes politicos de democracia representativa, como se vinculam a eles os
processos de marginalizagdo em curso e o pobre futuro que se pode aventar
para o trabalho assalariado de boa qualidade nesses paises? Responder
mesmo que brevemente a esta pergunta me reenvia ao campo das advertén-
cias que mencionei no inicio.

Apontei em outra oportunidade (Nun, 1991) o forte verniz schumpe-
teriano que adquiriu a literatura politica da América Latina ao cair das
ditaduras locais e 0 modo como elainverteu uma relagdo que no pés-guerra
fora ponto quase indiscutivel entre os tedéricos da modernizagdo: primeiro
o desenvolvimento econémico e social e depois a democracia politica.
Incorreu assim esta literatura em uma contradicdo bastante evidente:
extraiu de Schumpeter a definigdo procedimental da democracia sem
atentar para as condi¢des que ele impunha a sua propria defini¢do, a
comecgar pelo mero fato de que a restringia ao caso dos modernos paises
industrializados?®.

Para usar os termos que T. H. Marshall colocaria em moda a partir dos
anos 1940, poOs-se toda a énfase na dimensdo politica da cidadania,
enquanto se fez pouco da dimenséo civil e prestou-se uma atencao quase
de todo retérica a dimensdo social. Alguns dos danos provocados estdo
bem visiveis.

Em primeiro lugar, a populacéo latino-americana goza muito incom-
pletamente dos direitos civis, como o evidenciam na maioria dos paises a
crise e a subordinagdo politica dos sistemas de Justica, a disseminada
privatizacdo e feudalizacdo dos aparatos legais, as praticas abertamente
discriminatorias das forcas de seguranca publica, os repetidos intentos de
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(28) A constatacg,?g) comparati-
va da Uncted (1997: para
0 caso dos paises de renda
média (sobretudo os da Améi-
ca Laing) é téo vdida quanto
Jouco auspiciosa: "Os pobres
ém sofrido com aliberdizaggo
do comércio porque n&o eram
suficientemente pobres ou su-
ficientemente numerosos. Ade-
mais, paises ndo conse-
guem expandir suas exporta
ges intensivas e&]dqudlflca-

rque ndo podem com-
%&Zo%r% os paises industriai-

(29) "Se um fisgco observa que
0 mesmo mecanismo funciona
de modo diferente em épocas
e lugares distintos, conclui que
sau funcionamento  depende
de condicOes exdgenas. Nas
néo podemos sendo chegar &
mesma conclusdo no que se
refere a0 Sstema democrati-
co" (Schumpeter, 1961: 368).
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cercear as liberdades de imprensa e de associacdo, a impunidade das
préaticas de corrupgédo etc.*°

Em segundo lugar, se nas democracias estabelecidas o individualismo
contratualista da dimensado civil da cidadania sempre esteve em conflito
aberto ou latente com a solidariedade coletiva em que se inspira sua
dimensdo social, na América Latina (salvo raras exce¢des) o nitido viés de
classe da primeira e a extrema debilidade da segunda aprofundaram e
estenderam a distingdo que fez Marshall entre os cidadaos plenos, semiple-
nos e os néo-cidadaos.

Desde Rousseau, Jefferson ou Tocqueville sabemos que a democracia
exige a participagdo de pessoas dotadas de autonomia moral, sem o que
ndo sdo possiveis nem as deliberages nem as escolhas conscientes e
responsaveis. Por sua vez, essa autonomia moral demanda um grau
razoavel de independéncia e seguranca econdmicas, e por isso o farmer
cumpria papel central nas reflexdes desses autores. Muitos anos depois, 0
trabalhador estdvel da sociedade salarial iria substituir o farmer como
sujeito de uma cidadania ndo somente civil e politica, como também
social®.

E precisamente isso o que ndo esta ocorrendo hoje na América Latina
com respeito a substanciais setores da populagdo. A diferenca das transi-
¢bes democraticas do pds-guerra na Alemanha Ocidental, Austria e Itélia,
primeiro, e na Grécia, Portugal e Espanha, posteriormente, aqui o aumento
da pobreza e da desigualdade e a auséncia de redes de protegdo social
adequadas estdo conduzindo a consolidagdo de democracias representati-
vas excludentes, com uma minoria de cidaddos plenos, o que eqlivale a
dizer que se trata de regimes politicos pouco democraticos e pouco
representativos.

Nessas condig¢des, vislumbram-se hoje escassos sinais de uma recom-
posi¢cdo progressiva e ampla da situacdo, o que ndo necessariamente
prenuncia uma explosdo iminente do protesto social, pois ha muito
aprendemos que nem mesmo 0 protesto social € um recurso sempre
suficiente ou acessivel para os menos favorecidos — ainda mais quando
eles sdo amplamente supérfluos. Sem davida, continuardo a se multiplicar
os conflitos localizados, especialmente de indole defensiva. Mas é mais
provavel ainda que continuem a se desenvolver essas formas perversas de
integracdo social que se encarnam no clientelismo, na criminalidade, no
comércio ilegal, na proliferacdo de guetos e populagdes marginalizadas e
na persisténcia de modos brutais de exploracdo da méao-de-obra.

Em sintese, se ndo se colocarem no centro do debate econémico,
social e politico latino-americano os problemas associados da superpopu-
lacdo relativa e da distribuicdo de renda, nem um nem outro se solucio-
nardo por efeito colateral de qualquer outro processo — e o nebuloso
futuro do trabalho assalariado ird entdo obscurecer todas as formas da
vida social.
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1998), que, citando Domlrg
Villeges ' se refere a um "d
senvolvimento dudistado Ss
tema de Justical’, centrado na
queles 0S "gue preocu-
pam os setores modernizantes
da elite econdmica em assun-
tos relacionados & economia,
80s negocios ou as finances
[enquanto] outras éreas de liti-
gio e de acesso a Judtica per-
manecem intocaveis, corrup-
tas e com uma persistente au-
$ncia de infrarestrutura e de
recursos’.

230) Ver a respeito O'Donnell

(31) "A verdade ésimples: sam
seguranca materid nao ha li-
ggdade politica' (Beck, 1957
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