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RESUMO

O artigo tem como objetivo discutir, do ponto de vista da divisdo sexual do trabalho, os impactos
da nova tecnologia microeletronica sobre a divisdo e a organizacdo do trabalho, analisando as
recentes abordagens da sociologia do trabalho sobre o tema e reunindo algumas indicacdes
sobre como estd se dando a modernizacdo da estrutura industrial brasileira a partir dessa
perspectiva. Segundo a autora, o estudo das qualificacdes, das trajetérias ocupacionais e das
formas de gestdo passa pela articulacdo problematica da divisdo sexual do trabalho com a
categoria género, que lhe confere a dimensdo histérico-social essencial para um real aprofunda-
mento da questao.
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SUMMARY

From the vantage point of the sexual division of labor, this article discusses the impact of new
technology in micro-electronics on the division and organization of labor. The article analyzes
recent approaches to the issue within labor sociology, examining how modernization is taking
place within the Brazilian industrial sector, from this perspective. According to the author, in
order to study qualifications, career patterns and forms of administration, one must consider the
problematical articulation between the sexual division of labor and the category of gender,
affording a socio-historical dimension necessary for an in-depth appreciation of the issue.
Keywords: sociology of labor; sexual division of labor; micro-electronic technology; Brazil.

O debate sobre automagao nos dltimos vinte anos tem sido intenso.
A difusdo da tecnologia microeletronica, apontada como a base de um novo
paradigma técnico-econdmico, vem acarretando mudancas significativas
ndo apenas na tecnologia de producgdo propriamente dita como também no
nivel organizacional, alterando muitos aspectos da relagdo tradicional
capital/trabalho. Acompanhando o debate internacional, também no Brasil
vérios estudos t€m sido realizados para verificar a difusdo de equipamentos
de base microeletronica e das novas técnicas organizacionais nos diversos
setores da economia brasileira e estabelecer seus impactos sobre o trabalho
e o emprego. Esse grande volume de pesquisa permitiu perceber que a
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realidade é muito mais complexa que as posi¢des polares do inicio do
debate internacional, que ora viam na tecnologia microeletronica o retrato
do trabalho qualificado e limpo do futuro, ora o agente da crescente
desqualificacdo da forgca de trabalho em todos os setores da economia
moderna.

Os impactos da nova tecnologia sobre a divisao e organizacdo do
trabalho sdo muito distintos nos diferentes setores da economia e afetam de
maneira diferenciada distintos processos de trabalho dentro de um mesmo
setor, como mostram indimeros estudos recentes. Poucos analisam, no
entanto, como se diferenciam os efeitos da introducio das novas tecnologias
caso se trate de uma forca de trabalho feminina ou masculina.

Para o caso brasileiro, essa lacuna é ainda mais gritante diante do
quadro inegdvel de modificacdo sensivel do emprego feminino, em termos
agregados, nos anos 80. A manutencdo do crescimento sustentado da
populacdo economicamente ativa brasileira nesses anos, apesar do péssimo
desempenho da economia nacional, deveu-se principalmente a maior
participacdo das mulheres no mercado de trabalho. A taxa de atividade
feminina cresceu de 33,6% em 1979 para 38,7% em 1989, enquanto a taxa de
atividade dos homens se mantinha praticamente estavel no mesmo periodo.

Essa incorporagdo macica de mulheres no mercado de trabalho
brasileiro, no entanto, foi realizada de forma bastante diferente do que os
esteredtipos sobre a mulher trabalhadora permitiriam supor. Ao invés de
jovens sem qualificag¢do, os dados mostram que houve ao longo dos anos
80 uma entrada macica de mulheres educadas numa faixa etdria intermedi-
dria no mercado de trabalho'.

Esse movimento estd acoplado a uma nitida terciarizagdo da economia
e a um sensivel aumento de assalariamento do emprego urbano, que se da,
no entanto, de forma bastante precaria, uma vez que diminui ao longo da
década o ndmero de assalariados com carteira de trabalho. A crise
econdmica dos anos 80 parece ter levado a uma situacdo que também
contradiz o modelo usual, de crescimento do setor informal através do
aumento dos trabalhadores por conta prépria. No Brasil, a crise econdmica
parece ter sido contornada através do assalariamento nao registrado. Entre
as mulheres, apenas 55% das assalariadas tém carteira assinada.

Se os dados globais mostram tendéncias importantes da incorporagio
da mulher ao mercado de trabalho ao longo da década, as pesquisas sobre
introducdo de novas tecnologias nos dizem muito pouco a respeito do
emprego feminino. Existem, no entanto, algumas indicacdes que merecem
ser destacadas. Este artigo tem como objetivo discutir as recentes aborda-
gens da sociologia do trabalho sobre o tema e reunir algumas indicacdes
sobre como estd se dando a modernizacdo da estrutura industrial brasileira
a partir da perspectiva da divisdo sexual do trabalho. Se a classe operéria
tem dois sexos, a mudanga tecnoldgica s6 pode ser entendida a partir de uma
perspectiva de género.
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1. A reestruturacao industrial no Brasil nos anos 80 — reflexos de
uma década perdida

A década de 80 foi marcada pelo pior desempenho ja registrado da
economia brasileira. Marcados por crises e crescente inflagdo, os anos 80
foram seguidos de dois anos de forte estagnacdo econdmica apds o0s
choques aplicados pelo novo governo. Nao obstante, os anos do milagre
brasileiro deixaram como heranca um amplo e diversificado parque
industrial que vem tentando se adequar as novas regras do jogo, marcado
por uma crescente competi¢io internacional. Abramo’ mostra que a
reconversao exportadora foi a estratégia adotada por muitas empresas para
enfrentar a crise dos anos 80, exigindo um rdpido processo de moderni-
zacdo através da introducdo das novas tecnologias de base microeletrd-
nica.

A autora chama atengio’, no entanto, para o fato de que os estudos
realizados em meados da década de 80 mostram que a incorporagao das
novas tecnologias pelas empresas brasileiras é parcial e seletiva, concentra-
da em grandes empresas e feita em pontos estratégicos da producdo. Nao
apenas € pequeno o nimero de empresas que incorporam novas tecnologias
em relacdo ao conjunto de empresas de cada setor como também é reduzido
o nimero de equipamentos de base técnica moderna em relagdo ao total da
maquinaria da empresa, "ainda que possam estar localizados em lugares-
chave do ponto de vista do fluxo produtivo™,

Mantém-se, portanto, um alto grau de heterogeneidade tecnoldgica,
que, no entanto, pode variar com a estrutura industrial e a natureza técnica
da produgio em cada setor. Nas industrias de processo a heterogeneidade
tende a ser menor do que nas inddstrias de séries, por exemplo, e atinge
seu maior grau na indudstria metal-mecanica, caracterizada pela diversidade
de produtos e menor grau de concentracao industrial.

Os primeiros estudos sobre a incorporagdo das tecnologias micro-
eletronicas no Brasil apontavam para a instalagdo isolada de um nimero
reduzido de equipamentos automatizados de base microeletrdnica em cada
empresa, sem que fosse acompanhada por modifica¢des na organizacdo da
producio. Estudos mais recentes’, no entanto, indicam que algumas
empresas ja comecam a incoporar uma estratégia "sist€émica" de moderni-
zac¢do, onde a incorporacdo de novos equipamentos deve ser precedida ou
acompanhada da redefini¢do dos padrdes organizacionais da empresa.

Essas tendéncias sdo plenamente confirmadas por uma pesquisa
realizada em 1991 em 25 empresas lideres de cinco setores industriais para
analisar o processo de incorporagdo da automacdo digital e de novas
técnicas organizacionais®. O estudo conclui que, diante da instabilidade
econdmica dos tltimos anos, a estratégia de modernizacdo das empresas é
uma estratégia nitidamente defensiva, visando a sobrevivéncia da empresa
frente a crise e a competicdo externa. Mesmo assim todas as empresas
entrevistadas utilizavam, em alguma medida, processos de automagao
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digital e técnicas organizacionais avangadas no processo produtivo. Essas
inovagdes, no entanto, como mostram igualmente estudos anteriores, sao
introduzidas de forma localizada, em algumas fases ou sec¢des, de forma a
produzir resultados imediatos em termos de eficiéncia operacional e
melhoria de qualidade. Assim, em 1990, 47% das empresas usavam
processos automatizados em 10% das etapas do seu processo produtivo,
mas apenas 11% das empresas tinham mais de 50% das etapas de producao
automatizadas.

A introducdo das técnicas organizacionais geralmente associadas ao
novo paradigma de estruturacio industrial parece encontrar ainda maior
dificuldade. Assim, 56% das empresas tinham algum programa de qualidade
total, mas envolvendo apenas 20% de seus empregados. Apenas 15% das
empresas envolviam mais de 61% dos trabalhadores nesses processos. A
flexibilizagdo dos processos produtivos através da criacdo de grupos
autdnomos de trabalho era também usada pontualmente (envolvendo até
20% da forga de trabalho) em 66% das empresas, mas apenas 8% envolviam
mais de 60% da sua forca de trabalho nessa nova forma de organizacao.
Finalmente, o just-in-time externo envolvia até 20% dos fornecedores em
77% das empresas entrevistadas, mas apenas 5% delas conseguiram
organizar mais de 60% dos fornecedores nesse tipo de relagdo.

O mesmo estudo mostra, no entanto, que, pelo menos para as
empresas lideres entrevistadas, existe um alto grau de reconhecimento da
importancia da modernizagc@o e uma inten¢do de intensificar o processo ao
longo da préxima década.

A partir dessas caracteristicas gerais do processo de modernizagao da
estrutura industrial brasileira, o que dizem as pesquisas sobre as conseqii€n-
cias para o emprego e o trabalho? Ainda que o cardter setorial e/ou de
empresa da maioria dos estudos nao permita grandes generalizacdes, uma
importante observagio de Abramo’ é que, como o padrio inicial envolvia
a expansdo do parque instalado pela incorporacdo adicional de novos
equipamentos e ndo a substituicdo da antiga base técnica, mantendo-se
muitas vezes duas linhas paralelas de producio, o efeito sobre o emprego
ndo foi sentido de forma severa mesmo no nivel da empresa. A autora
aponta, entretanto, para a necessidade de dar mais atenc@o ao nivel micro
de andlise, no &mbito da empresa e/ou do posto de trabalho, de forma a
entender como as inovacdes tecnoldgicas podem afetar a composicao da
mao-de-obra, transformando as condi¢cdes de existéncia de determinadas
categorias de trabalhadores. E surpreendente, no entanto, o nimero
reduzido de estudos que consideram a varidvel género ao discutir as
conseqiiéncias para o emprego. Na maior parte das vezes, de fato, nem
mesmo os dados sdo apresentados por sexo.

Essa cegueira com relacdo a dimensdo sexuada da assim chamada
nova automacgdo flexivel nas andlises de economistas e engenheiros vem
sendo repetidamente criticada pela recente sociologia do trabalho.
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2. Tecnologia, género e qualificacao

A idéia largamente difundida nos anos 60 de que as novas tecnologias
microeletronicas, ao eliminarem trabalhos pesados e sujos, iriam permitir uma
real igualdade entre homens e mulheres no mercado de trabalho foi sendo des-
mentida ao longo das duas décadas seguintes, diante da constatacdo irrefutdvel
da reconstru¢io continuada das diferencas que mantinham o fosso entre o tra-
balho qualificado dos homens e o trabalho desqualificado das mulheres.

A feminizacdo crescente da forca de trabalho européia e americana
neste final de século ndo foi acompanhada da sonhada igualdade no
emprego. Especialmente na industria de transformag@o, os guetos ocupacio-
nais masculinos e femininos foram de fato refor¢ados. Assim, por exemplo,
a automacio crescente das inddstrias de processo — como siderurgia,
industria do vidro, indudstria quimica — que rompe com o trabalho sujo e
pesado ndo diminuiu a exclusividade do trabalho masculino nesses setores.
Em setores como o automobilistico ou o metal-mecéanico, a mao-de-obra
feminina continua concentrada em pequenos guetos com tecnologia
alternativa, como costura e corte dos estofamentos dos bancos, ou
tradicional, alijadas das maquinas mais modernas de controle numérico. Em
outros setores, como grafica, por exemplo, a informatizagao criou de fato
novos postos de trabalho para mulheres, como veremos adiante. No entanto,
na sua grande maioria sdo considerados menos qualificados que os postos
ocupados pelos trabalhadores homens tradicionais do setor.

A compreensao desse fato passa pela constatagdo de que a utilizagao
da mio-de-obra feminina ndo € explicada por imperativos técnicos. A ldgica
da divisdo sexual do trabalho no setor de atividade e local de trabalho passa
pela apreensao da divisdo sexual global do trabalho produtivo e reprodutivo
na sociedade contemporanea. Mais ainda, para poder entender as relacdes
entre as técnicas e a divisdo sexual do trabalho é necessdrio fazer uma
passagem obrigatdria pela questdo da qualificacio®.

Como afirma Maruani,

o saldrio, a posicdo na hierarquia socio-profissional, o status do
trabalho, tudo estd ligado as "qualidades" atribuidas aquele traba-
lho. Analisar a construcdo das diferencas por sexo no trabalho é se
debrugar sobre o processo de produgdo social da qualificacdo’.

A construcdo social da qualificacdo passa por um processo de
diferenciacdo, de construcdo de distingdes entre tipos de trabalho, e,
portanto, dos trabalhadores que os executam. Segundo Jenson'’, a identi-
dade operdria s6 pode ser construida a partir de um processo de
diferenciacdo e contém elementos que ordenam as relagdes entre homens
e mulheres, tanto quanto entre trabalhadores e capitalistas.
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A construcdo da qualificagdo é uma construgdo social sexuada: a
distin¢do masculino/feminino constitui o eixo central em volta do qual se
constrdi a nogdo mesma de qualificagdo. Pois a defini¢do da qualificagdo ndo
é uma operacdo técnica, mas uma construgio social e histérica'’

A relacdo das mulheres com a tecnologia € de natureza profunda e,
como mostra Cockburn'?, vai mais além do ambiente profissional. Segundo
a autora existe uma apropriacao da esfera tecnolégica pelos homens que
leva a constru¢do social do feminino como incompetente tecnicamente.

Mesmo considerando apenas o ambiente de trabalho, os efeitos sociais
da tecnologia sdo diferentes segundo se trate de uma populagdo masculina
ou feminina.

Kergoat'"? se questiona sobre os efeitos da modernizacdo para as
mulheres operdrias e afirma que os dados mostram claramente que a
qualificacdo segue um movimento inverso para homens e mulheres.
Enquanto as classifica¢des superiores se masculinizam, as categoriais de
operérios nio qualificados se feminizam ainda mais.

A autora lembra que realizar um trabalho nio qualificado na inddstria
¢ realizar tarefas repetitivas, parcelizadas, sob controle hierdrquico estrito.
Se é verdade que o trabalho realizado em linha de produ¢do diminui para
a categoria operdria como um todo, ele continua a aumentar quando se
isolam as operdrias mulheres.

Além disso, ser operario qualificado ndo € a mesma coisa para homens
e mulheres. Ser operdria qualificada ndo quer dizer que tenha escapado de
constrangimentos do tipo automaético, do trabalho repetitivo € mesmo do
trabalho na linha de producao. Por outro lado, enquanto para os homens a
qualificacdo cresce com a idade, as qualidades requeridas para as mulheres,
de desteridade e rapidez, fazem com que na maior parte das vezes a idade
seja acompanhada de desqualificagdo.

A autora finaliza afirmando que

a cegueira com relacdo a divisdo sexual do trabalho vem de longe —
desde os pais da sociologia do trabalho até os tiltimos livros editados
sobre a produgdo flexivel, a morte da divisdo do trabalho ou sobre o
destino da classe operdria, o problema é tratado muito vagamente. Os
modelos tedricos que pensam o trabalho operdrio no contexto de mo-
dernizacdo industrial fazem abstragdo de um componente do modelo,
a dimensdo sexuada. Uma tal omissdo ndo é decorrente de uma esco-
lha metodologica [...]. Pois se interrogar sobre a divisdo social do tra-
balho esquecendo um dos componentes mais pesados dessa divisdo, a
divisdo sexual do trabalho, tem consegqiiéncias. Primeiro conseqiién-
cias teoricas, que levam a negar que os modos de flexibilizacdo estdo
enraizadas no terreno da divisdo sexual do trabalho, que a flexibilida-
de nobre e pioneira de alguns sé é possivel pela permanéncia do taylo-
rismo para outras. E conseqiiéncias sociais, uma vez que esse siléncio
reforca a divisdo sexual do trabalho operdrio e seus efeitos perversos™.
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Para Kergoat, portanto, a flexibilizagdo enquanto novo modelo de
organizacdo industrial deve ser conjugada no masculino e no feminino.
Enquanto para os homens o novo paradigma industrial envolve uma real
politica de reprofissionalizagio do trabalho, com integracdo de fungdes de
produgdo e manutencio, o estabelecimento de novas carreiras profissionais
e oportunidades formais de retreinamento levando a aquisicdo de um
diploma, a flexibiliza¢dao no feminino se passa de forma bem distinta.

O novo modelo de flexibilizagdo para as mulheres passa pela
utilizacdo intensiva de formas de emprego atipicas, como contratos de curta
duracdo ou empregos em tempo parcial. Além disso, na maior parte das
vezes existe de fato uma justaposic@o do taylorismo as novas tecnologias
flexiveis: as novas estruturas de qualificacdo adicionam as qualidades novas
(capacidade de autocontrole, integracdo de exigéncias de qualidade, gestao
de estoques, regulagem dos equipamentos) as qualidades antigas (rapidez
e desteridade). Isso tudo com uma simples formacao no posto de trabalho
€ sem que se criem novas carreiras profissionais. As mulheres tornam-se
polivalentes sem aumento de saldrio e sem uma abertura de novas chances
de promocao.

Além disso, sdo os empregos femininos os mais afetados pela
informatizagao do tercidrio, por exemplo. Nos dois casos, Kergoat argumen-
ta que de modo geral € possivel detectar duas fases nos postos de trabalho
informatizados. Uma primeira fase de interesse, provocada pelo sentimento
de polivaléncia adquirida, e uma segunda fase de desencanto, quando as
operdrias percebem que suas tarefas sao ainda mais desqualificadas, que
ndo existe um acesso ao saber novo e que, ao contrario, seu antigo saber
foi apropriado pelo computador.

3. O género da modernizacao tecnolégica no Brasil — alguns
exemplos

Os estudos sobre modernizagdo industrial no Brasil estdo concentra-
dos em grande parte nos setores automobilistico e metal-mecénico. No
levantamento realizado por Abramo"’, dos 37 estudos setoriais, vinte
estavam referidos aos dois setores mencionados. Marcados por uma mao-
de-obra majoritariamente masculina, os estudos sobre os efeitos da
introducgdo de novas tecnologias nesses setores apontam, no que se refere
a composicdo e qualificacdo da mao-de-obra, uma tendéncia geral do
aumento da propor¢do de trabalhadores qualificados bem como um
aumento do requisito de escolaridade formal, aliado a exigéncias de que os
trabalhadores da producio passem a assumir tarefas de inspecdo e controle
de qualidade. Apontam igualmente, contudo, e principalmente no caso da
inddstria automobilistica, um processo de polarizacio das qualificacdes, que
se expressa na desqualificacdo dos trabalhadores semiqualificados e no
enriquecimento do perfil dos operdrios qualificados de manutencio'®.
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Essas tendéncias, no entanto, ndo sdo suficientes, no entender de
muitos analistas, para configurar uma real adesdo ao novo padrdo de
industrializacdo flexivel, representado paradigmaticamente pelo modelo
japonés'’. Humphrey, por exemplo, mostra que a utilizagdo de técnicas
como dos CCQs e JIT se dd sem algumas das suas principais caracteristicas.
Ele cita estudos que mostram, por exemplo, que as experiéncias de CCQs
no Brasil,

em vez de adaptar as relacées com o trabalhador e a organizacdo do
trabalho as novas prdticas, a participacdo e os Circulos de Controle
de Qualidade foram adaptados as estruturas organizativas jd exis-
tentes. Os CCQs estudados por Hirata tendiam a ter sua participacdo
limitada aos operdrios mais qualificados, ao pessoal técnico e aos
supervisores. O elemento-chave, os operdrios que trabalhavam na
producdo, ndo eram considerados fundamentais'®.

Por outro lado, o autor argumenta que o JIT pode ser aplicado
"externamente aos fornecedores como um meio de reduzir os custos do
transporte de estoque, mas sem levar a qualquer reorganizacdo maior da
producdo nas empresas que o recebem” .

Estudos relacionados a outros setores industriais, no entanto, irdo
permitir verificar como essas tendéncias apontadas para a inddstria automo-
bilistica se comportam com relacdo a uma mao-de-obra mais marcada pela
divisdo sexual do trabalho.

Um interessante trabalho de Hirata compara os critérios de qualifica-
¢do da mao-de-obra masculina em empresas no Japao e no Brasil, e mostra
que efetivamente a qualificac@o sé pode ser explicada

pela referéncia, ndo apenas de um sistema de trabalho, mas também
de sistemas de emprego, de saldrios, de classificagdo, e, em ultima
andlise, das relagoes de forcas determinadas, que diferem de acordo
com o pais e com o sexo, que estruturam a percep¢do das qualidades
requeridas e das qualidades possuidas™.

No entanto, a autora enfatiza a dificuldade de romper com as estruturas
de andlise usuais. Partindo da constatacdo de que para uma mesma
tecnologia e um mesmo produto as qualidades técnicas e ndo técnicas
solicitadas a forca de trabalho masculina variavam consideravelmente de um
pais a outro, salienta a dificuldade de comparagdo dos critérios de
qualificacdo exigidos para essa mao-de-obra, grandemente influenciados
pelo que denomina de contextos sociais. No Japdo, o emprego pratica-
mente vitalicio faz com que a empresa tenha uma flexibilidade muito grande
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na utilizacdo da sua forca de trabalho e leva a que critérios de tipo ndo
técnico assumam importancia para a promocao no interior da empresa. No
Brasil, ao contrério, o grande furnover da forga de trabalho entre diferentes
empresas faz aparecer com maior relevancia critérios como o diploma e a
experiéncia profissional anterior. Lembra, no entanto, que essa flexibilidade
na utilizacdo da forca de trabalho masculina no Japao tem que ser
contrastada com a rigidez da divisdo das tarefas no interior da familia e da
ideologia dos papéis sexuais no Japao.

A autora chama atencio, no entanto, para o problema ainda maior que
é a comparacdo entre a qualificagdo masculina e a feminina, num mesmo
pais ou entre paises. No caso em questdo, uma comparacao entre filiais de
uma inddstria téxtil no Brasil e no Japao, o que de fato havia era uma extrema
similitude na desqualificacdo dos postos femininos. As mulheres eram
limitadas as operacdes das mdquinas e nenhum posto de responsabilidade
ou poder sobre subordinados era confiado a mulheres. Assim, afirma a
autora,

mais além da concepcdo dominante segundo a qual os homens
seriam qualificados e as mulheres ndo qualificadas, é necessdrio
reinterrogar o conceito mesmo de qualificacdo a partir da divisdo
sexual do trabalho. Para tal, uma vez que a comparag¢do entre
homens e mulheres ndo é possivel, faz-se necessdrio um trabalho
anterior de desconstrugcdo do proprio conceito de qualificacdo.
Assim, é preciso pesquisar por que as mulheres ndo podem, por
definicdo, ser reconhecidas como qualificadas, e por que canais
passa a construcdo de sua qualificacdo ndo reconhecida’.

Para a autora, a similaridade dos postos femininos bem como das
qualidades requeridas das operdrias na industria nos dois paises estudados
pode ser explicada pela fonte extraprofissional da formagdo inicial da
qualificaciio feminina. Tal argumento é também exemplificado por Abreu™
quando analisa as diferentes qualificacdes requeridas das costureiras
profissionais das fdbricas de confeccdo e das costureiras externas das
pequenas empresas de prét-a-porter feminino. Nesse caso, as qualidades
efetivamente requeridas para as tarefas que realizavam tinham sido
aprendidas na esfera doméstica; a longa experiéncia de costura ndo era,
contudo, uma qualificacio reconhecida no ambiente industrial, que utilizava
como critério de classificacdo o manejo da maquina de costura industrial.

O setor microeletrdnico tem sido igualmente objeto de um niimero
grande de pesquisas. A industria brasileira de informatica, implantada nos
anos 70, beneficiou-se até o ano passado de uma reserva de mercado
estabelecida por lei, que a protegeu ao longo desses anos de uma real
concorréncia e permitiu que crescesse a uma taxa geométrica média de 59%
ao ano entre 1979 e 1985, enquanto as multinacionais instaladas no pais
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cresceram 7% ao ano nesse mesmo periodo. No segmento nacional da
industria de computadores, por exemplo, o emprego triplicou entre 1981 e
1986™.

Esse quadro deve ter sido drasticamente modificado nos tdltimos dois
anos, com o fim da reserva de mercado. Mas diante da auséncia de pesquisas
recentes, as informacdes estdo baseadas no desempenho da década de 80.
O ritmo de incorporacdo de automacao microeletronica para a indistria
como um todo tem sido muito reduzido, ainda que possa variar nos
diferentes segmentos do setor. Segundo Abramo™, a indstria de bens de
consumo eletrOnicos se encontra num estdgio superior de automagdo em
relacdo a industria de computadores. Ao contrdrio do que ocorre em outros
paises, no Brasil existe uma reduzida integracdo das empresas produtoras
de equipamento de processamento de dados com o conjunto do complexo
eletronico.

Nos seus vdrios segmentos, a industria eletronica se caracteriza por
uma forte concentragdo de mao-de-obra feminina semiqualificada nos
trabalhos de montagem. A introducdo das novas tecnologias varia em cada
segmento, mas novamente Abramo, citando Salerno, aponta para, por um
lado, a supressao de postos de trabalho acoplada a uma maior demanda de
mao-de-obra qualificada, e, por outro, um processo de polarizagdo das
qualificacdes, com "superespecializacdo do pessoal de engenharia dedicado
a programacdo dos equipamentos e desqualificacio dos operadores"”.
Adicionalmente, alguns estudos afirmam que o contetddo tradicional do
trabalho que valorizava qualificacdes baseadas na habilidade manual,
destreza, acuidade visual e aten¢do, presentes em um grande segmento da
mao-de-obra, estaria perdendo importincia em relacdo a outros atributos,
tais como confianga, responsabilidade, capacidade de abstragado e nivel de
escolaridade™.

Analisando o mesmo setor, Hirata®” afirma que foi possivel constatar
o ndo reconhecimento da qualificagdo feminina na inddstria eletronica
através de diferentes mecanismos: (1) através da ndo remuneracio do nivel
de escolaridade superior das mulheres; (2) do nido reconhecimento das
competéncias utilizadas pelas operarias mas adquiridas na esfera doméstica;
(3) da ndo valorizagdo da maior disciplina e submissdo das operdrias
mulheres e da longa espera para reconhecer oficialmente através de
melhoria no saldrio e registro na carteira de tarefas mais qualificadas
exercidas por mulheres (teste ou calibragem); e, finalmente, (4) do ndo
reconhecimento da qualificacdo e da experiéncia adquiridas em empregos
industriais anteriores. As mulheres eram sempre recrutadas no nivel mais
baixo”™.

Liedke faz observacdes semelhantes a partir de um estudo de quatro
empresas do setor no Rio Grande do Sul, afirmando que

nossas conclusées sobre as condicées de trabalho das operdrias na
industria eletrénica brasileira confirmam o argumento de Hum-
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phrey” de que ndo é o conteiido do emprego das mulheres a causa de
seus ganhos inferiores e da auséncia de melhores perspectivas em
relacdo a sua situacdo de trabalho. Nesse sentido, as teorias da
segmentacdo da forca de trabalho [...] ndo podem explicar completa-
mente a diferenciacdo da forca de trabalho por sexo. As operdrias sdo
empregadas em fungdes e condicdes inferiores de trabalho nos locais
de trabalho ndo porque sdo trabalhadoras "secunddrias", mas basi-
camente porque sdo discriminadas enquanto mulheres. Através da
identificacdo das tarefas femininas no emprego a uma natureza
"mais frdgil", as estratégias empresariais de controle da forca de
trabalho reforcam o patriarcado, ao manter as mulheres como uma
forca de trabalho desprivilegiada™.

Parece, portanto, que a presenca maci¢a de mulheres no setor de
montagem faz com que todas essas tendéncias mencionadas afetem de
forma mais intensamente negativa as operarias. Sao elas que estdo sendo
mais afetadas pelos efeitos de desqualificacdo e provavelmente, num
quadro de recessdo e baixo crescimento, as mais atingidas pelo desemprego.
No entanto, como mencionado anteriormente, € ainda muito cedo para se
ter estudos que captem as conseqiiéncias do fim da reserva de mercado e
da crise atual da economia brasileira.

Um outro setor que apresenta caracteristicas interessantes no que se
refere a introdugdo de novas tecnologias e divisdo sexual do trabalho € a
indistria grafica. Em Lima’' e Lima e Carneiro’> temos o resultado de uma
extensa pesquisa realizada pelo Senai junto a dez empresas no setor editorial
e grafico, visando a analisar o grau de difusdo das novas tecnologias com
o intuito de fornecer subsidios para o planejamento da formagdo profis-
sional.

Os estudos mostram que a introducio de novas tecnologias € mais
expressiva em duas fases do processo produtivo: no processamento de texto
(fotocompositoras) e no processamento de imagem (scanners). Os dados
apresentados permitem perceber uma nitida diferenciacdo por sexo na
utilizacdo das novas maquinarias.

Em geral, a forca de trabalho ligada as novas tecnologias ¢ mais jovem
e mais instruida que o conjunto dos ocupados na industria grafica. H4,
contudo, uma nitida diferenciag¢do por sexo.

Assim, os operadores de scanner sao na totalidade do sexo masculino,
faixa etdria modal de 26 a trinta anos, com longa experiéncia em atividades
convencionais do ramo grafico. Apresentam, no entanto, 0 menor grau de
escolaridade do grupo considerado, em geral 1° grau incompleto ou até oito
anos de estudo.

Os operadores de fotocomposicao tém uma idade média de trinta
anos, menor experiéncia profissional mas ainda ligada ao ramo grafico, uma
escolaridade média de 2° grau (onze anos de estudo), com uma importante
presenca feminina.
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Ja os digitadores sdo o grupo mais jovem, com média de idade de 28
anos, nenhuma experiéncia em ocupagdes convencionais da area grafica,
mas com um nivel de escolarizacdo mais elevado, geralmente 3° grau
incompleto, e considerdvel participacao feminina.

Nao por acaso, a média salarial em saldrios minimos era a seguinte:
operador de scanner, 14,1 SM; operador de fotocomposicdo, 5,2 SM; e
digitador, 4,7 SM.

O estudo mostra porém que no setor como um todo a difusdo
tecnoldgica € discreta, mas considera que esse resultado pode ser influen-
ciado pela fato de a pesquisa abarcar apenas grandes empresas, enquanto
a maior difusio tecnolégica do setor estd concentrada em pequenas firmas
especializadas em processamento de texto (empresas de fotocomposi¢ao)
e em processamento de imagem (empresas de fotolito). A julgar pelo que
acontece na industria de confeccdo, onde a ocupacdo por mulheres de
funcdes mais qualificadas de corte e modelagem se d4 apenas nas pequenas
empresas, permanecendo um reduto masculino nas grandes fabricas, seria
interessante verificar até que ponto a forga de trabalho feminina na inddstria
gréfica estd tendo acesso a essas novas tecnologias através das pequenas
firmas especializadas ou mesmo através do trabalho por conta prépria.

Os casos de setores mais tradicionais, como cal¢ados, vestudrio e
téxteis, apresentam indice ainda mais reduzido de inovagao tecnoldgica.
Nesses setores, até 0 momento, as novas tecnologias ndo parecem afetar o
modelo tradicional de uso da for¢a de trabalho. De qualquer forma, também
ai as mulheres ocupam os postos menos qualificados nos escaldes mais
baixos da hierarquia funcional.

Essas breves indicagdes apenas acentuam a seriedade da lacuna de
pesquisa sobre as alteracdes na composicio sexual da forca de trabalho no
Brasil decorrentes da introdug@o das novas tecnologias. Parece claro,
igualmente, que a perspectiva da divisao sexual do trabalho é essencial para
entender esses processos. Mas, como aponta Souza-Lobo,

como conceito pertinente para pensar as relacoes no trabalho, que sdo
um aspecto das relagées sociais entre homens e mulheres, a divisdo
sexual do trabalho ndo esgota a problemdtica dessas relacoes, na
medida em que elas comportam construgées culturais e histéricas,
interdependentes e complementares. As relacoes entre homens e
mulheres sdo vividas e pensadas enquanto relacées entre o que é
definido como masculino e feminino — os géneros. Nesse sentido, a
divisdo sexual o trabalho é um dos locus das relacées de género™.

O estudo das qualificacdes, das trajetdrias ocupacionais e das formas
de gestdo passa, portanto, pela articulacdo da problemdtica da divisdo
sexual do trabalho com a categoria género, que lhe confere a dimensdo
histérico-social essencial para um real aprofundamento da questdo.
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