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RESUMO

O autor diverge das teorias dominantes sobre a relacdo entre os setores formal e informal das
economias do Terceiro Mundo, ressaltando o impacto da adogdo de garantias trabalhistas sobre
o desenvolvimento nacional. Sugere que os paises de Terceiro Mundo adotem leis trabalhistas
compativeis com a realidade de suas economias.
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SUMMARY

Departing from the dominant theories concerning the relation between formal and informal
sectors within Third-World economies, the author emphasizes the impact of protective labor
measures on national development. The article suggests that Third World countries should adopt
labor laws that are compatible with the realities of their economies.
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Introducao

O objetivo deste trabalho € investigar alguns aspectos da relacdo entre as
assim chamadas normas trabalhistas justas, a economia informal e o desenvolvi-
mento nacional. Embora o argumento tenha sido formulado de maneiras muito
diferentes, ¢ comumente aceito hoje em dia que existe uma relac@o entre a au-
séncia ou relativa fraqueza das normas trabalhistas estabelecidas legalmente e a
arrancada de um desenvolvimento voltado para a exportagdo bem-sucedido.
Uma forca de trabalho flexivel e com baixos saldrios certamente ndo € o tinico
fator que contribui para o crescimento da industria voltada para a exportacao,
mas sua auséncia torna dificil um desenvolvimento desse tipo no Terceiro Mun-
do hoje. Também se aceita geralmente que a contrapartida do sucesso desse
tipo de estratégia em paises em desenvolvimento € o aumento da pressao sobre
as normas trabalhistas existentes em nagdes desenvolvidas, na medida em que
os fabricantes destas ultimas sdo for¢ados a competir com bens produzidos por
trabalhadores minimamente remunerados e facilmente substituiveis'.
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O debate central sobre este tema se da entre aqueles que argumentam
que interferir no livre jogo das forcas de mercado iria estreitar as
possibilidades de um auténtico desenvolvimento do Terceiro Mundo e
introduzir ineficiéncias no comércio mundial. Para este lado, liderado por
economistas neocldssicos, deixar as fases iniciais aparentemente perversas
da industrializac@o voltada para exportacdo se esgotarem levaria, no longo
prazo, a conseqiiéncias benéficas em termos de maior emprego, maior
eficiéncia e menores custos para o consumidor. A introdu¢do prematura de
normas trabalhistas em paises em desenvolvimento iria solapar o processo
retirando deles sua Unica vantagem competitiva nos mercados mundiais,
que é uma oferta de trabalho abundante e desprotegida’.

Do outro lado do debate estdo sindicalistas e economistas neo-
institucionalistas, para os quais a competicdo global irrestrita leva a uma
espiral descendente de saldrios e condicdes de trabalho. Os produtores
ameacados dos paises avangados procuram baixar o custo do trabalho para
permanecerem competitivos, e os exportadores do Terceiro Mundo reagem
cortando ainda mais a remuneragio ja miseravel de seus trabalhadores. O
resultado ndo € somente uma ampla pobreza e desigualdade de renda, mas
também consciéncia de classe e conflito politico crescentes. Mais ainda, a
competicao irrestrita contém o germe da sua prépria destrui¢do, na medida
em que a demanda agregada das massas trabalhadoras ndo consegue
acompanhar a produgdo em continua expansdo. Assim, um "piso" de normas
trabalhistas em um cenério de comércio internacional €, no longo prazo, do
interesse ndo s6 dos trabalhadores, como também de seus empregadores e
respectivos governos’.

Os argumentos pré e contra a aplicacdo de normas trabalhistas universais
j4 se tornaram familiares. Despojada da roupagem académica, a posi¢do anti-
padrdes tende a ser preferida por patrdes, e a tese pro-padrdes por organiza-
cOes trabalhistas. Para além dessa clivagem previsivel, hd uma outra configura-
cdo de forcas em que tanto patrdes como empregados de paises desenvolvidos
se opdem aos das nagdes em desenvolvimento na busca de livre acesso para
seus produtos de exportacdo. Numa irbnica reviravolta do destino, o laissez-
faire neocldssico se torna a bandeira ideoldgica da maior parte do Terceiro Mun-
do, enquanto uma forma de protecionismo — anitema para geracdes de econo-
mistas da Europa ocidental e dos Estados Unidos — encontra cada vez mais
receptividade no mundo desenvolvido.

O nicleo desse debate enfoca as conseqiiéncias — para as sociedades
avangadas — da auséncia de normas trabalhistas justas entre os principais
produtores do Terceiro Mundo. Isso nao é muito surpreendente, uma vez
que as sociedades avancadas sdo as mais ameagadas pelas novas formas de
competi¢do do comércio mundial e concentram os recursos académicos e
institucionais que mantém o debate. O restante do presente trabalho nao vai
se dedicar a este ponto central, mas a um ponto tangencial, negligenciado
até agora pela literatura. Os defensores e opositores de normas trabalhistas
universais tendem a supor que sua aplicacao teria conseqii€ncias similares
tanto nos paises recém-industrializados como no Ocidente desenvolvido.
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Em outras palavras, a implementacdo de uma legislacdo para facilitar a
organizacdo de sindicatos, garantir um saldrio-minimo e manter certas
protecdes no local de trabalho levaria a efeitos restritivos semelhantes nas
praticas dos empregadores em qualquer lugar.

Os trabalhos empiricos que examinaram a questao nos contam uma
histéria diferente. Vale a pena prestar atengdo em suas licdes porque tratam
do sucesso ou fracasso em ultima instancia de diferentes politicas trabalhis-
tas. Nas secOes seguintes serdo discutidos os resultados de trabalhos
empiricos recentes na medida em que remetem para duas questdes amplas:

1. Quais sdo as conseqiiéncias da acdo de normas trabalhistas
"avangadas" em economias com excedente de forca de trabalho?

2. Quais sdo as caracteristicas e o potencial das atividades que se
realizam fora do ambito da regulamentacao estatal?

Normas trabalhistas no Terceiro Mundo

Difusdo mundial de valores

Muitas nagdes do Terceiro Mundo implementaram regulamentagdes
trabalhistas que, a0 menos no papel, pouco t€m a invejar as dos paises mais
avancgados. Em paises como Colémbia, Peru e México, é mais dificil do que
nos Estados Unidos despedir um trabalhador com um minimo de tempo de
servico no emprego. Da mesma forma, protecdo contra acidentes de
trabalho, seguro-desemprego, aposentadoria, direito a sindicalizacio e
acdes trabalhistas foram detalhadamente estabelecidos em lei.

A mobilizag@o e as lutas da classe trabalhadora sem divida forneceram
o estimulo principal para a promulgacio de tal legislacdo, como ocorreu em
outros lugares. Contudo, as regulamentacdes protetoras em boa parte do
Terceiro Mundo ndo refletem simplesmente as necessidades dos trabalha-
dores, mas sdo também influenciadas por idéias, valores e préticas
difundidos a partir do estrangeiro. Uma das principais caracteristicas de uma
situacdo de "subdesenvolvimento" € que ela é definida a partir daquelas
situacdes que a transcendem. Do mundo desenvolvido vém nédo apenas
méquinas, tecnologia e capital, mas também idéias e formas institucionais’.
Assim como se importam solugdes tecnoldgicas dos paises avangados,
freqiientemente as solugdes sociais sdo copiadas deles, mesmo quando os
problemas a que elas remetem nio sdo 0S mesmos.

E dificil exagerar a influéncia da legislacdo trabalhista européia e
norte-americana no desenvolvimento da seguridade social e outras leis
protetoras no Terceiro Mundo®. Este processo de difusio explica o paradoxo
de haver classes trabalhadoras que ainda dependem de producdo de
subsisténcia direta para sobreviver paralelamente a promulgagao de sofis-
ticadas leis trabalhistas junto com ministérios, tribunais e juizes para fazé-

MARCODE 1993 157

(4) Malloy, James. The politics
of social security in Brazil. Pit-
tsburgh: University of Pittsbur-
gh Press, 1989; Mesa-Lago, Car-
melo. "Seguridad social y de-
sarrollo en America Latina." Re-
vista de la CEPAL 28 (abril
1986), pp. 131-46; Jatoba, Jorge. "La-
tin America's labor market rese-
arch: a state of the art". Discussi-
on Paper, Labor Market Pro-
gramme, International Institute
for Labor Studies, Geneva,
1986.

(5) Thomas, George e John
Mayer. "The expansion of the
State". Annual Review of Socio-
logy 10 (1984), pp. 461-82; Sas-
sen-Koob, S. "Labor migration
and the new industrial division
of labor". In: J. Nash e M.P.
Fernandez-Kelly (orgs.). Wo-
men, men, and the internatio-
nal division of labor. Albany,
N.Y.: SUNY Press, 1983, pp.
175-204.

(6) Mesa-Lago, Carmelo, "Segu-
ridad social Y desarrollo...", op.
cit; Malloy, James, The politics
of social security in Brazil, op.
Cit.



QUANDO MAIS PODE SER MENOS

A. Cadeia de Comercializagdo Informal B. Cadeia de Fornecimento de Insumos
L Indastria leve V. Inclistria formal
11, Intermediirios / Atacaclistas I | Atacadistas centrais
II. Vareijistas informais Vendedores de IL. Compradores locais de
rua papel, plistico e vidro
Catadores de
L. Caradores de rua depdsitos de
lixo
C. Cadeia de Produgdo Vertical D. Produgdo Multipla e Cadeia de Comercializacdo
L Firma de arquitetura L. / Indastria multinacional
l estrangeira
loja de
1L Empreiteiro principal departamentos
nacional
l L. Ramo da cadeia
111, Subempreiteiros informais de de comercializagio
Pedreiros / Eletricistas / Carpinteiros / multinacional
Encanadores T
11, Industria formal nacional
Iv. Trabalhadores informais da construgio
IV. \ Oficina
informal

V. Trabalhadores caseiros /
industriais
Figura 1

Modos de articulago entre os setores formal e informal na América Latina. Fonte: Portes, A. e Sassen-Koob,
S. "Making it underground: comparative material on the informal sector in Western market economies".
American Journal of Sociology 93, julho 1987, pp. 30-61.
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las cumprir. Essas leis e burocracias certamente t€ém conseqiiéncias na
realidade social, mas, como serd visto abaixo, estas diferem do que os réseos
predmbulo legais nos levariam a acreditar.

Consegqiiéncias para as empresas

A fraqueza bésica da aplicacdo de legislacdo protetora em nacdes do
Terceiro Mundo é a existéncia de uma grande massa de mao-de-obra
excedente, nem toda ela sem qualificacdo. Empresas modernas se confron-
tam com o dilema entre observar todas as regulamentacdes, e serem deste
modo assoberbadas com acordos de trabalho custosos e inflexiveis, ou
tentar dribld-las. As pressdes competitivas geralmente levam as empresas a
se decidirem por uma combinac¢io de ambas as praticas. Os industriais que
produzem para o mercado interno, por exemplo, enfrentam uma espécie de
"dilema do prisioneiro" no qual a observancia total da lei por todos leva a
estabilizacdo da competicdo em niveis de custo elevados, mas também
oferece aqueles que driblam as regras uma chance de ouro de obter lucros
extras. Uma vez que uma ou mais firmas facam isso, as outras precisam fazer
0 mesmo para se manterem competitivas. A situacdo tende a se estabilizar
em um arranjo trabalhista misto no qual as empresas observam o minimo
necessdrio da legislacdo, de modo a evitar san¢des governamentais ou
dentincias publicas’.

A contrapartida da legislacdo trabalhista importada dos paises desen-
volvidos € o surgimento de uma economia informal. Ao contrédrio de sua
caracterizacdo usual na literatura, as atividades informais no Terceiro Mundo
ndo se limitam a producdo de subsisténcia isolada, mas abarcam uma vasta
gama de empreendimentos estreitamente relacionados ao setor moderno.
O fato de que empresas modernas em paises menos desenvolvidos
incentivem e facam uso de mao-de-obra desprotegida pode surpreender
aqueles que se baseiam nas estatisticas oficiais para analisar tais economias.
Trabalhos de campo recentes nos deram uma melhor compreensdo da
natureza de tais arranjos. Eles se baseiam em sua maioria no uso direto sem
registro de mio-de-obra tempordria nas fabricas, ou em vdrias formas de
subcontratacdo. A figura I mostra algumas das formas que assume esta
articulagdo formal/informal, de acordo com estudos realizados em vérias
cidades latino-americanas.

Uma cadeia de mercado informal é representada na figura 1A. Ela é
encontrada na venda a varejo urbana de produtos como alimentos,
cigarros, jornais e revistas. Ao fazerem uso de redes de distribuigcdo
informal, as industrias eliminam os substanciais custos de manutencao de
um contingente permanente de vendas®. Estudos de caso que exemplificam
esta conexdo em varias cidades sugerem que as atividades de uma massa
aparentemente desordenada de vendedores e comerciantes de rua — uma
cena familiar em cidades do Terceiro Mundo — esté na verdade sendo bem
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coordenada por um grupo de intermediarios dependentes de firmas
formais’.

Um segundo tipo de vinculo estd representado na figura IB. Ela
resume pesquisas entre os trabalhadores mais marginais, tais como os que
recolhem refugos de depdsitos de lixo e das ruas durante a noite. Em todos
0s casos, descobriu-se que esses trabalhadores aparentemente autdnomos
terminam abastecendo grandes industrias formais com quantidades signifi-
cativas de substitutos de matérias-primas por uma fracao de seus precos de
mercado'’. Os coletores sdo, de fato, trabalhadores industriais externos que
trabalham sob a ilusdo de autonomia, mas que na verdade trabalham para
as grandes firmas.

A figura 1C mostra a subcontrata¢do na industria de construgdo, tal
como ¢é descrita em estudos de vdrias cidades. As empresas de construgcdo
raramente possuem uma forca de trabalho assalariada estdvel. Em lugar
disso, transferem-se contratos para engenheiros da empresa que mobilizam
suas redes informais para fornecer a mao-de-obra necessaria. Lomnitz'' cita
o exemplo de um subempreiteiro na Cidade do México que comandava uma
organizacdo informal de trezentos a quatrocentos trabalhadores em picos de
atividade, e que contudo recebiam menos do que o saldrio minimo.

Cadeias de subcontratacdo mais complexas, encontradas na manufa-
tura, estdo representadas no dltimo diagrama da figura 1. Neste caso,
industrias e cadeias de lojas multinacionais, tais como Bata-Canada, General
Eletric e Sears Roebuck, subempreitam os setores de uso mais intensivo de
mao-de-obra para oficinas que empregam entre dois e dez trabalhadores e
se situam, na sua maioria, em favelas. Quando a demanda excede a limitada
capacidade de suas instalagdes, os donos das oficinas informais recorrem a
trabalhadores industriais a domicilio, na maioria mulheres que produzem o
mesmo componente numa base de remuneracdo por peca menor que o
minimo legal. Arranjos desse tipo foram encontrados em estudos sobre a
industria de calgados na Coldmbia'” e na industria de aparelhos elétricos no
México®.

As firmas que produzem para exportacdo em contextos regulamenta-
dos enfrentam a pressdo adicional da competicdo externa. Quando o bem
em questdo requer uso intensivo de mao-de-obra, ha grande incentivo para
burlar uma legislacdo custosa e incomoda. Como se verd abaixo, os
governos que adotam uma estratégia de desenvolvimento voltada para a
exportacdo muitas vezes encorajam o processo ao deixarem de impor suas
proprias leis. Nao sdo apenas os aspectos nao especializados da produgdo
que sdo subempreitados para as oficinas informais. Estudos do México,
Peru, Uruguai e outros paises indicam que também as operacGes especiali-
zadas podem ser informalizadas. No Uruguai, por exemplo, o desenvolvi-
mento de uma inddstria exportadora de couro e calcados em meados dos
anos 70 se baseou em um arranjo trabalhista que manteve no interior das
fabricas os aspectos menos especializados e custosos da producdo, e

subempreitou o resto para artesdes especializados que ganhavam por
14
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Consegqiiéncias para os trabalhadores

A contrapartida da informalizagdo como resposta a normas trabalhis-
tas importadas € a segmentacdo da classe operdria nacional. A situacdo
mais comum, embora ndo exclusiva, é uma divisdo entre uma minoria
plenamente protegida e relativamente bem paga e uma massa de trabalha-
dores desprotegidos empregada em multiplos arranjos informais. A visdo
convencional, expressa por organismos como a Organizacdo Internacional
do Trabalho (OIT) e o Programa de Emprego Regional para a América
Latina e o Caribe (PREALC) da ONU, ¢é de que a capacidade de absorcdo
de mao-de-obra do setor moderno ndo tem sido suficiente para empregar
todos os trabalhadores, e que muitos sdo portanto relegados a atividades
"tradicionais". H4 razio para acreditar, contudo, que esta "capacidade de
absorcao" das firmas modernas é maior do que o geralmente estimado, mas
se d4 através de arranjos que escapam dos registros oficiais"”. Os arranjos
de subcontratacio discutidos acima sdo apenas uma amostra dos que t€m
sido relatados em diferentes paises do Terceiro Mundo. Estes dados
sugerem que uma grande parcela da forca de trabalho informal se compde
na realidade de trabalhadores assalariados "disfar¢cados" que trabalham
para firmas modernas, mas que ndo sdo formalmente contratados por
elas'.

A natureza da articulagio formal-informal tem sido convencionalmen-
te descrita na literatura como se dando entre um setor "moderno" e outro
"atrasado”, quando na verdade uma boa parte da interacdo se da entre
atividades do tipo moderno situadas em ambos os lados da linha diviséria
do trabalho regulamentado. Esta configuracdo particular pode ajudar a
explicar por que em muitos paises — ao contrario das previsdes tanto dos
economistas ortodoxos quanto dos marxistas — o setor informal nio
encolheu com a crescente industrializacdo, mas representou na verdade
uma constante, se ndo uma parte crescente de sua forca de trabalho. A
América Latina ¢ um exemplo particularmente adequado porque é uma
regido que vivenciou um desenvolvimento industrial rdpido e ininterrupto
desde o periodo pés-II Guerra Mundial até 1980. A fabela 1 resume os
dados empiricos relevantes para os sete maiores paises latino-americanos,
trés dreas metropolitanas e para a regido como um todo. Embora estes
dados sofram limitac¢des, o padrdo que mostram € inconfundivel.

Entre 1950 e 1980 as economias latino-americanas cresceram a uma
média ponderada de 5,5%. Como se v€ na fabela I, o produto nacional
bruto (PNB) da regido quadruplicou durante esse periodo. Sem nenhuma
exce¢do, cada um dos paises individualmente mais do que dobrou o seu
PNB, embora as taxas de crescimento fossem muito maiores em paises
como Colombia, México e Brasil. Por causa do rdpido crescimento
populacional, o PNB per capita ndo cresceu tdo rapido, mas em 1980 ele
estava em cerca de 200% da cifra de 1950. O elemento mais dindmico no
crescimento dessa regido foi sem divida o setor industrial. A participa¢io
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da industria no produto interno bruto (PIB) registrou uma média nao
ponderada de aumento anual de 6% entre 1950 e 1975, com aumentos
muito maiores no Brasil, no México, no Peru e em outros paises.

A reagdo dos mercados de trabalho a esse acelerado processo de
industrializacdo ndo foi o que a teoria neoliberal ou a marxista teriam
predito. Como se mostra na fabela I, o emprego informal, tal como
definido pelo PREALC, baixou apenas de 46% para 42% da forca de
trabalho latino-americana. Em 1950, as atividades informais ocupavam 30%
da populacdo urbana economicamente ativa; em 1980, com uma planta
industrial quatro vezes maior, o emprego informal ainda estava em 30%. Ao
contrdrio da sua trajetdria nos paises desenvolvidos, o trabalho autbnomo
ndo declinou com a industrializacdo, mas permaneceu praticamente cons-
tante nesse periodo de 30 anos'”.

Além disso, hd razdes para acreditar que as quedas no emprego
informal, minimas para a regido como um todo mas significativas para
alguns paises como México e Venezuela, refletem uma avaliacdo excessi-
vamente otimista das tendéncias reais. As agéncias internacionais que sao
a fonte desses dados definem emprego informal como a soma dos
trabalhadores autdnomos — excluindo-se profissionais liberais e técnicos
— mais trabalhadores familiares sem remuneracdo e empregados domés-
ticos. Estdo excluidos os trabalhadores assalariados ocasionais, ou seja,
aqueles que sdo contratados eventualmente e ndo tém protecdo da
seguridade social. De acordo com esta defini¢do, portanto, todos os
trabalhadores assalariados fazem parte do setor formal.

Na América Latina, talvez com a excecao da Argentina e Uruguai, esta
suposicdo leva a subestimar gritantemente o emprego informal, uma vez
que grande parte dos trabalhadores assalariados estdo empregados em
pequenas empresas que ou estio isentas legalmente da legislacdo traba-
lhista existente ou simplesmente ndo a observam.

A tabela I mostra valores que indicam o tamanho provavel desta
subestimacdo. Em Bogot4, os trabalhadores informais, pela definicao do
PREALC, representavam cerca de um terco da forga de trabalho urbana em
1984, valor praticamente igual ao de dez anos antes. Uma definicdo
alternativa mais apropriada, baseada na exclusdo de trabalhadores da
cobertura da seguridade social, aumenta drasticamente essas estimativas
para cerca de dois tercos da PEA urbana em ambos os anos considerados.
Em geral, sempre que se somam os trabalhadores assalariados ndo
protegidos ao que se definiu como setor informal, o tamanho relativo deste
aumenta significativamente. Como se vé€ na tabela I, essa definicdo
corrigida leva a uma estimativa revista do emprego informal total na
América Latina que excede em cerca de 20 pontos a cifra do PREALC.
Contudo, independentemente de como o setor informal é definido opera-
cionalmente, estd claro que a esperada tendéncia duradoura rumo ao seu
desaparecimento com o avanco da industrializacdo capitalista ndo se
concretizou em nenhum pais da regido.
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(17) Entre 1900 e 1930, por
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Tabela 1
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América Latina: Segmentagdo da Populacdo Economicamente Ativa
(PEA), 1950-80

Cidade/Pais

Argentina
Brasil
Chile
Coldmbia
Meéxico
Peru
Venezuela

Bogota

Montevidéu

Sao Paulo

América
Latina

Ano

1950
1980
1950
1980
1950
1980
1950
1980
1950
1980
1950
1980
1950
1980
1975
1984

1968
1983

1976
1982
1950
1980

PNB'

12,9
31,3
10,0
59,2
34
7,7
2,5
9,5
10,0
442
22
8,3
24
8.3

(60,5)*

(59,7)

(19,3)°

51,8
190,9

Trabalhadores
Informais
em % da

PEA Urbana?

21,1
23,0
27,3
27,2
35,1

27,1

39,0
34,4
37,4
35,8
46,9
40,5
32,1
20,8
33,0

34,2

12,5
16,2

29,7%
34,4
30,8
30,3

Fonte: Portes, A. e Sassen-Koob, S., op. cit.

Conseqiiéncias para os governos

Trabalhadores Trabalhadores
Informais Autonomos’
em % da

PEA Total*

22,8 7,8

25,7 16,7
48,3 28,6
44,5 33,7
31,0 22,4
28,9 18,6
48,4 23,4
41,0 18,9
56,9 37,4
40,4 23,2
56,3 40,2
55,8

38,9 28,8
31,5 31,8
46,5 27,3
422 28,3

(60,3)’

Normas trabalhistas elevadas, segundo o modelo dos paises adianta-
dos, e o dualismo resultante no mercado de trabalho podem se manter
quando a estratégia para o desenvolvimento gira em torno da industriali-
zacdo para substitui¢do de importacdes e da protecdo da indudstria domés-
tica. Quando o desenvolvimento econdmico se baseia na expansido do
mercado interno, ha incentivo para se criar e manter um segmento da forca
de trabalho com saldrios relativamente altos. Este modelo requer contudo
que a indiistria interna opere protegida por barreiras tarifirias elevadas'®
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1 Produto nacional bruto em
bilhdes de ddlares de 1970, de
1950 a 1976.

2 Os valores para os paises e
para a América Latina sdo a
soma de trabalhadores familia-
res nao remunerados, empre-
gados domésticos e 0s autono-
mos, menos os profissionais
liberais e técnicos.

3 Quando ndo disponiveis, os
valores de 1980 foram substitu-
idos pelos de 1970.

4 Os valores da coluna se basei-
am na defini¢io dada na nota 2.
Os numeros entre parénteses
representam a porcentagem de
trabalhadores ndo registrados
no sistema nacional de seguri-
dade social.

5 Os valores da coluna repre-
sentam a soma dos tabalhado-
res familiares ndo remunera-
dos com os auténomos, menos
os profissionais liberais e os
técnicos. O valor entre parénte-
ses inclui estas categorias mais
os trabalhadores assalariados
sem a protec¢do da seguridade
social para uma amostra repre-
sentativa de aproximadamente
65,4% da populacdo da cidade.

6 Os ndmeros sao porcenta-
gens de trabalhadores "irregu-
lares", assim definidos como
aqueles que recebem menos
do que o salario minimo legal
por hora de trabalho.

7 O valor entre parénteses € a
soma das trés categorias ocupa-
cionais listadas na nota 2, mais
a propor¢ao estimada de traba-
Ihadores assalariados informais.

(18) Fishlow, Albert. "Latin
American adjustment to the oil
shocks of 1973 e 1979". In: J.
Hartlyn e S.A. Morley (orgs.).
Latin American political eco-
nomy. Boulder, Colo.: Westvi-
ew Press, 1986, pp. 54-84; Fe-
lix, David. "Import substitution
and late industrialization: Iatm
America and Asia compared."
Working Paper #97, Depart-
ment of Economics, Washm%-
ton University, St. Louis, 1986;
Balassa, Bela, Gerardo M. Bue-
no, Pedro Pablo Kuczynski e
Mario H. Simonsen. Toward re-
newed economic growth in La-
tin America. Washington, D.
C.: Institute for International
Economics, 1986.
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A situagdo muda quando o modelo se volta para o crescimento
comandado pelas exportagdes. Nesta situagdo, é possivel para as firmas
modernas contornar os requisitos legais com a conivéncia dos governos,
como fez a inddstria de couro uruguaia, mas os arranjos sao incomodos e
sujeitos a contendas publicas. Embora as experiéncias de lutas trabalhistas
e regulamentac@o trabalhista variem amplamente no Terceiro Mundo, um
ponto em comum € que os beneficios, uma vez concedidos, sdo dificeis de
serem suprimidos. Criam-se clientelas em torno de cada direito que se
mostram bastante resistentes em face da oposi¢do. A histéria recente de
paises como a Turquia, Argentina e Chile, onde regimes militares empre-
garam toda a sua forga para quebrar o poder dos sindicatos e outras
organizacdes trabalhadoras e falharam, mostra a inutilidade de tais es-
forgos”.

Uma alternativa € tentar aumentar a produtividade no setor moderno
através de inovagdo tecnoldgica. Paises como o Brasil e o México fizeram
progressos nesta dire¢do nos tltimos anos, quando mudaram suas estraté-
gias de desenvolvimento. Esta abordagem pode ser estorvada, contudo, por
limitacdes tecnoldgicas e pela legislacao trabalhista existente, que obstruem
a execucdo de arranjos mais flexiveis™. Por esta razdo, os governos de paises
com muita regulamentacdo que estdo tentando entrar nos mercados
exportadores adotaram a estratégia de estabelecer Zonas de Produgdo
Especial (ZPEs) em areas remotas longe dos centros de forga sindical. O que
ha de "especial" nessas zonas € precisamente que as determinacdes da
legislacdo tributdria e trabalhista existente nao se aplicam a elas e que sio
geralmente "livres de sindicato". Desta maneira as na¢des se informalizam
em relacdo as suas proprias leis exatamente como as firmas individuais
tentam fazer, e pela mesma razio — a busca de competitividade interna-
cional®’,

Alguns autores argumentam que o sistema de produgdo em massa na
inddstria leva necessariamente a observancia de certas normas trabalhistas,
ausentes sob as condi¢des mais primitivas das oficinas artesanais. Isto
porque os empregadores precisam garantir o uso eficiente dos pesados
gastos em capital investido em grandes plantas, o que acarreta por sua vez
um minimo de atencfo para a situac@o e as necessidades dos trabalhado-

es™. As condi¢des nas grandes plantas das ZPEs tendem a contradizer esta

previsdao benigna. Como foi documentado por testemunhas oculares e
estudos de observacgao participante, ¢ comum a combinagdo de préticas de
oficinas artesanais — tais como pagamento por peca — com praticas de
producdo em massa — como aceleragdo do ritmo de producio e especia-
lizagdo em tarefas pormenorizadas. Tem-se como resultado altos niveis de
exploracdo do trabalho sem a compensacdo minima das relacdes despreo-
cupadas face a face, comuns nas oficinas informais mais tradicionais™

Pode ser 1til contrastar a configuracdo das situagdes do mercado de
trabalho em paises do Terceiro Mundo com normas trabalhistas amplas com
as dos paises recentemente industrializados (PRI) da Asia, especialmente a
Coréia do Sul, durante seu periodo de expansao. Nos ultimos, pouca mengao
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se faz a um setor informal, porque a auséncia de regulamentacdes protetoras
impostas pelo Estado tornava sem sentido a distin¢cdo entre formal e
informal. Ao invés disso, 14 surgiu, na frase de Castells**, um "proletariado
do século XIX com tecnologia do século XX". Foram obtidos aumentos
significativos de saldrio devido & crescente escassez de mao-de-obra, mas
direitos de organizacdo, sindicatos independentes, acordos coletivos e
outras medidas de autonomia da classe trabalhadora foram vigorosamente
rechagadas por governos inclinados a manter sua competitividade nos
mercados mundiais™.

Por outro lado, no México, Brasil, Peru e outros paises do Terceiro
Mundo, existem poderosos sindicatos independentes que representam o
setor protegido da classe trabalhadora. Embora sua retdrica seja populista
e mesmo radical, o fato € que eles tendem a representar apenas a fracdo mais
bem remunerada e mais estdvel da classe trabalhadora. Ao lado desta
trabalha um grande proletariado desprotegido, empregado em oficinas
artesanais e outras empresas informais e que se liga, por meios ocultos aos
olhos do publico, as firmas do setor moderno. Por fim, condi¢des do tipo
das oficinas artesanais também prevalecem sob a nova produ¢do em massa
para exportacdo organizada em uma imitag¢do retardada dos PRIs. Como
nestes ultimos, os segmentos maledveis da populacdo trabalhadora —
especialmente mulheres jovens — tendem a ser a fonte preferida de mao-
de-obra para a produgdo "especial” para exportagao.

Politicas alternativas

Do ponto de vista dos sindicatos norte-americanos € europeus,
estender a todo o Terceiro Mundo normas trabalhistas avancadas seria ideal.
Infelizmente esta ndo é uma meta realista, porque, como foi visto acima, a
importagdo prematura de tais normas leva, completado o ciclo, a uma
situacdo em que os paises acabam se informalizando em relacdo as suas
préprias regulamentagdes. E necessario portanto perguntar que normas
trabalhistas podem ser aplicadas combinando protecao efetiva para o maior
nimero de trabalhadores com a implementa¢do de planos bem-sucedidos
de desenvolvimento nacional. A pergunta ja sugere parte da resposta, a
saber, a necessidade de ajustar com precisdo a aplicacdo de normas
trabalhistas as condi¢des locais, ao invés de optar por sua aceitacdo ou
rejeicao total.

A tabela 2 mostra uma classificagio de itens comumente incluidos
sob o rétulo de normas trabalhistas como um instrumento heuristico para
guiar a discussdo a seguir. Aqueles rotulados de "direitos basicos" incluem
normas a respeito das quais aparentemente se atingiu um consenso global
€ que se prestam portanto a monitoragdo internacional. A dltima categoria
— direitos civis — engloba normas que também vieram a ser aceitas como
consenso pelas nagdes democraticas. Embora a concordéncia sobre essas
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ultimas seja menos ampla, € suficientemente difundida para justificar que
se peca aos governos, especialmente os que se dizem democraticos, que
as cumpram.

As categorias intermedidrias — direitos de sobrevivéncia e de
seguridade — dependem das condicdes locais para a sua implementagao e
nio se adaptam imediatamente a normas internacionais fixas. E melhor que
sejam deixadas a negociag@o entre trabalhadores, patrdes e governos, uma
vez que os direitos basicos e civis tenham sido plenamente implementados.
As conseqiiéncias negativas associadas a importacdo prematura de normas
trabalhistas dizem respeito principalmente a essas categorias intermedidrias,
e ndo aquelas que poderiam plausivelmente fazer parte de um pacote de
direitos trabalhistas internacionalmente aceitos. Das duas categorias inter-
medidrias, é a implementacdo da ampla estabilidade no emprego, mais do
que a existéncia de um saldrio-minimo ou outros direitos de sobrevivéncia,
que enfrenta as maiores resisténcias. Estudos em vérios paises da América
Latina indicam que a tendéncia para a informalizacdo por parte das firmas
modernas € motivada principalmente pelo desejo de evitar agregar a uma
fabrica regular trabalhadores que, uma vez admitidos, raramente podem ser
dispensados™.

TABELA2
Tipos de normas trabalhistas

Tipo Exemplos

I. Direitos Basicos Direito contra o uso de trabalho infantil.
Direito contra a serviddo involuntaria.
Direito contra a coerg¢do fisica.

Direito a um salario de subsisténcia.
Direito a indenizacao por acidente.
Direito a uma semana de trabalho limitada.

II. Direitos de Sobrevivéncia

Direito contra demissio arbitraria.
Direito a aposentadoria remunerada.
Direito a pensdo.

III. Direitos de Seguridade

IV. Direitos Civis Direito a livre associag@o.

Direito a representacao coletiva.
Direito a livre expressdo de reivindicagdes.

Deste modo, afora os direitos bdsicos e civis que podem vir a ser
sujeitos a normas respeitadas internacionalmente, a implementacdo dos
outros requer também um ajuste fino, para que ndo atuem como um freio
no desenvolvimento econdmico ou na extensido de uma prote¢do minima
para o maior nimero de pessoas. Ha razao para duvidar do dito popular de
que as economias do Terceiro Mundo funcionam melhor quando se permite
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que os saldrios afundem para o seus niveis "naturais"®’. As firmas que
dependem de mao-de-obra muito barata ndo possuem incentivos para
inovar tecnologicamente; seus trabalhadores ndo tém motivagdo para
permanecer em uma determinada firma ou colaborar com a administragdo
para aumentar sua eficiéncia; seus magros saldrios também pouco acrescen-
tam a demanda interna.

Os estudos sobre a América Latina citados acima indicam que o
principal incentivo para a informalizag¢do generalizada ndo sdo os salérios
altos em si, mas sim saldrios altos para uma forca de trabalho fixa sem levar
em conta as condicdes dos negdcios. Seguindo esta 16gica, a manutencao
de suficiente flexibilidade de emprego avangaria muito na direcdo de evitar
o padrio de dualismo do mercado de trabalho caracteristico de paises com
normas trabalhistas prematuras.

O que fazer com o setor informal

O argumento da flexibilidade mdxima

As afirmagdes acima em favor da flexibilidade no uso da mao-de-obra
podem ser confundidas com um segundo argumento que transita pelos
circulos de desenvolvimento internacional. Sustentado por uma pesquisa
realizada em Lima no Peru, por um certo "Instituto pela Liberdade e pela
Democracia", o argumento advoga ndo s6 maior flexibilidade de emprego
mas também a remocao de todas as restricdes estatais ao funcionamento da
economia. Parte deste argumento antiestatal € a conhecida doutrina do
laissez-faire e ndo requer comentarios adicionais. Outra parte, contudo ¢é
mais original, uma vez que afirma que a remocao dos cerceamentos criados
pela legislacao trabalhista e tributdria a economia informal permitiria a esta
explodir em um verdadeiro motor do crescimento™. Segundo este ponto de
vista, a empresa informal — que ja emprega a maioria da forca de trabalho
— & estorvada pelos esfor¢cos do Estado para suprimi-la ou para aumentar
o controle sobre ela. Se tais restricdes fossem removidas, a engenhosidade
e energia extraordindrias demonstradas por empresarios populares poderi-
am florescer, levando a um desenvolvimento baseado na pequena firma e
com a plena utilizacdo da mao-de-obra.

O argumento de De Soto e seus seguidores parece combinar bem com
descricoes de Piore e Sabel® das vantagens da "especializago flexivel", tal
como € implementada por cooperativas de microempresas na Italia central.
Este refor¢o miituo e a simplicidade patente da prescricao de De Soto podem
bem explicar a sua subita popularidade nos circulos internacionais de
desenvolvimento: elimine-se a interferéncia estatal no setor informal e o
dinamismo do mercado mais as habilidades empresariais das pessoas comuns
levariam ao crescimento auto-sustentado. O que poderia ser mais fécil?
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Tipos de informalidade e desenvolvimento

Um exame dos trabalhos de pesquisa publicados indica que as
economias informais de crescimento — as que de oficinas semiclandestinas
se tornam redes vidveis de pequenas empresas — representam a excecao
e ndo a regra. A Itdlia central é o exemplo mais citado, algumas vezes
aparentemente o tnico . Outros casos foram contudo identificados, entre
eles a complexa organizacao de produtores informais para exportacdo em
Hong Kong’' e o crescimento impressionante de economias étnicas urbanas
no Estados Unidos — em particular em Los Angeles e Miami™*. Todos estes
exemplos se localizam em regides relativamente desenvolvidas. No Terceiro
Mundo, por outro lado, as atividades informais em pequena escala se
restringem a: (1) produgdo direta de subsisténcia; e (2) produgdo do tipo
artesanal e comércio informal subordinados a firmas do setor moderno.
Estudos sobre a economia informal na América Latina, por exemplo, foram
incapazes de descobrir um tnico caso de uma rede de pequenas empresas
que apresentasse sequer uma vaga semelhanga com o fend6meno da Itdlia
central ou Hong Kong™

Estes achados dao o que pensar sobre as previsdes otimistas a respeito
do que as empresas populares podem realizar quando liberadas da
intervengao estatal. O crescimento dos pequenos negdcios ndo é de forma
alguma automadtico e a razdo ébvia € que — exceto em circunstancias muito
excepcionais — os empresarios informais carecem de capital, conhecimento
tecnoldgico e recursos organizacionais para implementar qualquer coisa
além da producdo caseira ou em oficinas artesanais. Mais ainda, a
experiéncia da Itdlia central e outros casos na literatura indicam que nao é
a auséncia da intervengdo estatal, mas sua presenca e ajuda sistemdticas que
foram necessdrias para levar ao sucesso experiéncias de "especializacdo
flexivel". A assisténcia estatal ndo precisa vir de governos centrais, e pode
ser fornecida mais efetivamente por agéncias locais. Envolve, no minimo,
assisténcia em treinamento, acesso flexivel ao crédito, meios de transporte
e apoio aos esforcos cooperativos das microempresas™*

Dai que a transformacgao de economias informais de sobrevivéncia em
economias informais de crescimento ndo depende de o Estado "sair da
economia", mas sim de "entrar nela", se bem que de maneiras novas e ndo
ortodoxas. Até agora os planos de desenvolvimento nacionais no Terceiro
Mundo tém se preocupado quase que obsessivamente com a implementagio
de esquemas de industrializacdo grandiosos, baseados em grandes plantas e
projetos. Tais planos — que também refletem a orientacdo imitativa em
dire¢@o ao mundo desenvolvido — criaram muitas dificuldades e estrangula-
mentos inesperados, dos quais o padrao de dualismo no mercado de trabalho
apontado acima nio é o menor. A ativa participaco estatal na promogao das
pequenas empresas representa nao s6 um elemento importante do planeja-
mento do desenvolvimento até agora negligenciado como também um meio
de melhorar as normas trabalhistas da maioria da forca de trabalho.
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ALEJANDRO PORTES

Esta conexdo causal € um coroldrio da dificuldade basica na obser-
vancia de uma legislacdo trabalhista protecionista notada no comego, a
saber, a existéncia de uma massa de trabalhadores excedentes na base do
mercado de trabalho. Mesmo depois da implementacdo de regras de
contratacio flexiveis para encorajar as firmas modernas a absorver direta-
mente mais mao-de-obra, € pouco provavel que o setor informal perca
totalmente seus trabalhadores. Enquanto a empresa informal permanecer
como um apéndice do setor moderno com baixos saldrios e baixa
tecnologia, ela continuard a solapar as normas trabalhistas mesmo quando
impostas com firmeza. A transformacgdo de tais empresas em pequenos
produtores tecnologicamente avangados também é uma forma de reforcar
as regras existentes ao diminuir a dependéncia de tais empresas da mao-
de-obra exploravel.

Os trabalhos de pesquisa sustentam o argumento de De Soto e seus
associados sobre a engenhosidade empresarial das pessoas comuns e a
habilidade dos negécios informais em superar grandes obsticulos™.
Contudo, na auséncia de treinamento especializado, acesso a tecnologia,
acesso ao crédito, e outras medidas de apoio que s6 o Estado pode
proporcionar, o setor informal permanecera confinado ao papel de reserva-
tério de mao-de-obra desprotegida para as grandes firmas no topo das
economias do Terceiro Mundo.

Resumo

Neste trabalho, escolhi uma abordagem que diverge de ambas as
posicdes dominantes no debate sobre normas trabalhistas para paises
recentemente industrializados. Essas normas sdo apresentadas comumente
como um conjunto monolitico de regras, para ser adotado ou descartado na
totalidade. Em vez disto, proponho a sua separacio em categorias discretas
acessiveis aos diferentes niveis de implementagdo e monitoramento inter-
nacional. Para os que advogam a implementacdo em todos os paises de um
conjunto completo de regulamentacdes avancgadas, ofereco o exemplo das
nacdes menos desenvolvidas que tentaram agir assim e fracassaram. Na
maioria das vezes seus sofisticados cédigos legais refletiam menos as
realidades do mercado de trabalho do que o prestigio das coisas estrangei-
ras. O resultado final comum era um dualismo agudo do mercado de
trabalho que protegia um segmento privilegiado da forca de trabalho as
custas da maioria. As firmas e os Estados procuraram igualmente driblar esse
setor protegido em sua busca por competitividade internacional.

Para os que advogam a posicdo oposta — eliminacdo de toda
regulamentacdo estatal para deixar as energias empresariais populares
florescerem — ofereco o contraste entre as experiéncias excepcionais de
comunidades auto-sustentadas de produtores versiteis e a realidade das
condi¢des das oficinas artesanais, dominante por todo o Terceiro Mundo.
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QUANDO MAIS PODE SER MENOS

A remocio das regulamentagdes estatais certamente beneficiaria as grandes
firmas — ao menos no curto prazo — aumentando a flexibilidade e
reduzindo custos, mas ndo iria por si transformar a economia informal da
maioria dos paises em algo mais do que ela ja é. Nao ha alternativa a
intervengao estatal no mercado de trabalho, mas esta ndo deveria consistir
em promulgar leis irrealistas e depois aplica-las erraticamente.

Ao invés disso, deveriam ser implementados e respeitados os direitos
bdsicos que se tornaram consensualmente aceitos por todo o mundo
civilizado, seguidos de outros na medida em que permitam as condi¢des
locais. Destes, os direitos de sobrevivéncia vém em primeiro lugar, com o
direito a estabilidade no trabalho definitivamente em segundo. A implemen-
tacdo flexivel de regras trabalhistas deveria ser acompanhada de um forte
apoio ao desenvolvimento de um setor de pequena escala dindmico. Este
favorecimento de um capitalismo popular ndo se justifica por uma ideologia
populista, mas por uma crescente constatacdo de que as redes de pequenos
produtores com alta tecnologia podem se revelar mais eficientes em certas
dreas e mais aptas a enfrentar as incertezas do mercado do que as grandes
plantas.

O desenvolvimento da pequena empresa tecnologicamente avangada
e a transi¢do da producdo de oficina artesanal para esta forma superior
fortalecera as normas trabalhistas de trés maneiras diferentes. Primeiro, a
pressdo para baixo sobre os saldrios e as condi¢des de trabalho diminui na
medida em que a viabilidade das firmas deixa de depender da vulnerabi-
lidade da mao-de-obra; segundo, os trabalhadores das novas firmas se
beneficiam das oportunidades de aprendizado e da chance de encetarem
seus préprios negdcios no futuro; terceiro, o desenvolvimento de comuni-
dades de pequenos produtores também da aos trabalhadores das inddstrias
maiores a oportunidade para mudarem para este setor. A existéncia de tal
opcdo fortalece a atividade dos trabalhadores frente ao poder empresarial.
A transformacgdo apoiada pelo Estado do setor informal pode portanto
representar um meio eficiente de promover normas trabalhistas, ndo pela
aplicacdo de regras irrealistas, e sim dando aos trabalhadores uma oportu-
nidade de fazer uso independente de suas energias e engenhosidade.
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