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RESUMO

A partir do cotejo de dois modelos analiticos — um pluralista, um discursivo — o artigo analisa
0 processo, que acompanha a democratizacdo, de constituicdo de um espago publico no
Brasil. A andlise considera trés "contextos" de construcio de tal esfera: os meios de
comunicacdo de massa, a sociedade civil e o0s espagos comunicativos primdrios.
Palavras-chave: esfera puiblica; democratizacdo; midia; sociedade civil.

SUMMARY

Confronting two distinct analytical models — one pluralistic, the other discursive —, this
article analyzes the constitution of a public sphere in Brazil, accompanying the democratiza-
tion process. The analysis considers three "contexts" in the construction of such a sphere:
mass media, civil society, and primary communication networks.
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Embora a distingdo entre o privado e o puiblico coincida com a oposi¢do entre
a necessidade e a liberdade, entre a futilidade e a realiza¢do e, finalmente,
entre a vergonha e a honra, ndo é de forma alguma verdadeiro que somente o
necessdrio, o fiitil e o vergonhoso tenham o seu lugar adequado na esfera
privada. O significado mais elementar das duas esferas indica que hd coisas
que devem ser ocultadas e outras que necessitam ser expostas em publico para
que possam adquirir alguma forma de existéncia.

Hannah Arendt, A condi¢do humana.

Ja nos primeiros estudos cldssicos que procuraram, de forma pioneira,
descrever a "psicologia social" brasileira, indicava-se um traco fundamental
da esfera publica no pais — seu subdesenvolvimento. Diagnosticava-se uma
hipertrofia da esfera privada, cuja légica acabava dominando o publico e
conformando as relagdes sociais nessa 6rbita’.

Alguns autores contemporineos mostram a persisténcia em nossos
dias desta subsungdo do publico no privado®, destacando os problemas que
tal dindmica acarreta para a produgdo e a apropriacio dos bens publicos® e
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para a constituicdo e legitimag¢do de uma ordem social como a democritica,
baseada em leis impessoais e de validade universal®.

Mais além destes diagndsticos, a convic¢do de que, no ambito da
recente democratizacdo, o "espago publico se (re)constr6i’ no pais parece
ja ter se tornado moeda corrente entre os analistas sociais. Tal diagndstico
¢ sobretudo recorrente naqueles trabalhos dedicados ao estudo dos movi-
mentos sociais, contexto no qual a idéia de espago publico nos remete a
duas 6rbitas de definicdes de certo modo complementares. A primeira delas
diz respeito a determinadas garantias institucionais e legais a manifestacdo,
expressdo e organizacdo politicas consolidadas ao longo da democratiza-
¢do’. A segunda defini¢do enfatiza o cardter publico/publicista presente na
idéia de esfera ptblica, tratando do contexto social marcado pela emergén-
cia de novos atores, os quais buscariam a "redefini¢do do espaco publico e
do espaco privado", ampliando, desta forma, as fronteiras da politica®.

Nestes estudos, entretanto, o interesse central dirige-se para a descri-
¢do e contextualizacdo de processos sociais especificos, importando menos
a precisdo conceitual e a explicitacio das referéncias tedricas que orientam
o tratamento da categoria "esfera publica"’. Fica dificultada, assim, a
identificacdo das diferentes dimensdes do objeto empirico tratado e dos
nexos mais gerais deste com a prépria constru¢cdo da democracia.

O presente artigo, que faz parte de uma reflexdo mais ampla®, procura
abordar alguns dos desenvolvimentos empiricos tratados correntemente na
literatura como indicativos do processo de construcdo do espago publico no
pais a partir de um especifico quadro de referéncia teérico. Recorre-se,
inicialmente, a duas diferentes concep¢des de esfera publica, examinando-
se em seguida algumas transformacdes verificadas no contexto da democra-
tizacdo em trés campos do espaco publico no pais: os meios de comunica-
¢do de massa, a sociedade civil e os espacos comunicativos primarios.

Os atores coletivos e a esfera publica democritica’

No regime democritico, ordem politica fundada no consentimento, as
decisdes politicas tém que ser permanentemente fundamentadas e justifica-
das, e dependem, obviamente, de algum tipo de anuéncia da sociedade
para que adquiram validade e possam ser efetivadas. Neste contexto, cabe
a esfera publica uma posicdo central: ela se torna a arena onde se verificam,
numa dire¢do, a aglutinacdo da vontade coletiva e, no sentido oposto, a
justificacdo de decisdes politicas previamente acertadas.

Diferentes tradi¢des tedricas ocuparam-se da discussdo do papel da
esfera piblica para o funcionamento da democracia'’, destacando-se no
debate contempordneo a concepcdo que poderfamos qualificar como "plura-
lista" e aquela fundada na teoria do discurso, aqui designada por "discursiva".

No modelo pluralista de democracia, a idéia liberal dos individuos
isolados maximizadores de interesses € substituida pela imagem de grupos
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organizados que se limitam mutuamente. Neste contexto, cabe a esfera
publica o papel funcional de atuar, ao lado dos mecanismos institucionali-
zados de representacdo politica, como

sistema intermedidrio, cuja fungdo politica consiste na absorgdo (input)
e no processamento (throughput) de determinados temas e opinides,
bem como na transmissdo das opinides puiblicas que resultam deste pro-
cessamento (output) tanto aos cidaddos quanto ao sistema politico"’.

Neste modelo, a imagem da esfera publica € a de um mercado de opi-
nides no qual os diferentes interesses organizados se encontram em permanen-
te concorréncia por um recurso escasso: a atengdo publica. Os diferentes atores
sociais procuram, portanto, participar do processo de geracdo da opinido publi-
ca, buscando influenciar, por esta via, os processos decisorios.

De acordo com tal concepgdo, entretanto, a opinido publica, constituida
por meio da ac@o dos diferentes atores sociais, ndo assume imediatamente a for-
ma de decisdes politicas. Tal "conversdo" ocorre conforme um modelo de dois
niveis que descreve o policy process. No primeiro estagio, verificam-se a formu-
lacdo publica e a apresentacdo de posicionamentos acerca de determinado pro-
blema; trata-se portanto da formacdo da opinido puiblica. Somente quando a ques-
tdo tematizada € assimilada pelo sistema politico — segundo estdgio — € que
pode entdo transformar-se numa decisao concreta.

Estes dois estdgios representam fases diferenciadas da "carreira" ou
trajetdria que os temas percorrem, enquanto as atencgdes publicas encontram-
se voltadas para eles. As perspectivas de que certo problema, conforme tal
concepgdo, se torne um tema publico dependem menos de seu conteido e
relevancia do que de questdes pratico-estratégicas. Isto €, problemas que
podem ser envolvidos num "rétulo atrativo" ou que sdo trazidos a tona por
atores sociais poderosos — em termos de acesso a recursos comunicativos —
tém maiores chances de ser incorporados a agenda publica que aquelas
questdes difundidas por grupos que ndo fazem parte do establishment.

Do ponto de vista normativo, ndo se estabelece, nos termos do marco
tedrico pluralista, qualquer diferenciacdo entre os diversos atores (partidos,
grupos de interesse, movimentos sociais etc.) atuantes na esfera publica.
Todos estes agiriam estrategicamente na defesa de seus interesses especifi-
cos, buscando, através da midia, atingir um "publico carente de orientagdo e
entretenimento" > e, através destes, os tomadores de decisdo. Neste contexto,
as formas tipicas de expressdo dos "movimentos de protesto” (manifestacdes,
passeatas etc.) s@o igualadas, analiticamente, aos instrumentos da chamada
politica simbdlica, a qual busca produzir acontecimentos exclusivamente
para a midia (inauguragdes de obras, apari¢des publicas de personalidades
conhecidas etc.). Tanto os atos publicos dos "movimentos de protesto”
quanto os eventos vinculados a politica simbdlica sdo qualificados, neste
modelo, de "pseudo-acontecimentos", os quais se inserem em uma politica
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de gerenciamento de noticias. Recusa-se no modelo, explicitamente, a
reconhecer a natureza diferenciada da ac@o de alguns atores da esfera
publica, como os "grupos de protesto" e os movimentos sociais. Estes,
conforme entendo, ndo se valem apenas manipulativamente da esfera
publica, como meio de influenciar os tomadores de decisdes. Exercitam
também a persuasdo argumentativa, buscando criar novos consensos publi-
cos e interferindo, desta forma, nos préprios pardmetros que orientam a
convivéncia social.

Na concepcdo aqui designada por discursiva, desenvolvida principal-
mente por Jirgen Habermas, esta idéia de uma esfera publica inteiramente
assenhoreada e manipulada pelos diversos grupos sociais é colocada em
questdo'’. Conforme ele, cruzam-se na esfera publica politica pelo menos
dois processos simultineos: o "uso manipulativo do poder da midia para
obtencdo de lealdade das massas, geragdo de demanda e compliance frente
a imperativos sistémicos [e] a geracdo comunicativa de poder legitimo""*. O
autor vai além, portanto, da disputa pelas atengdes publicas — empirica-
mente evidente —, que eqiiivale no modelo pluralista a esfera publica
mesma, e investiga a origem dos inputs que atingem tal esfera. Nesse
movimento, identifica, para além da disputa pela presenca na midia, um
nivel mais profundo, ao qual estd relacionada a "geracao de poder legitimo".

A concep¢do habermasiana de esfera publica (politica) oferece,
implicitamente, elementos para se entender a forma original como o autor
trata uma questdo cldssica da sociologia: como € possivel a manutencdo da
ordem social num contexto secularizado, caracterizado pela auséncia de
"transcendéncia e tradicdo"? Em sua resposta, o autor reconhece a forca
aglutinadora da coordenacdo sist€émica, mas concebe um segundo campo,
o mundo da vida, caracterizado por agdes orientadas para o entendimento.
A imagem da esfera publica que resulta de tal constatacdo ndo é mais a de
um simples palco para encenagdo de atores estrategicamente voltados a
manipulagdo das opinides, pois para ela dirigem-se também fluxos comu-
nicativos condensados na vida cotidiana que encerram questdes relevantes
para o conjunto da sociedade.

Conforme o modelo discursivo, cabe portanto a esfera publica, no
contexto democratico, um papel enfdtico: atuar como instincia intermedia-
dora entre os impulsos comunicativos gerados no mundo da vida e os
colegiados competentes que articulam, institucionalmente, o processo de
formacdo da vontade politica (parlamento, conselhos etc.). Quando os
fluxos comunicativos gerados nos "microdominios da préitica cotidiana”
extrapolam as fronteiras das esferas publicas autdbnomas'”, podem ter acesso
as instincias deliberativas previstas na ordem democritica e, finalmente,
influir nas decisdes ai tomadas. O fluido poder comunicativo € exercido
portanto, segundo a concep¢do discursiva, conforme a légica do sitiamento:
ele atua sobre as premissas dos processos de julgamento e de decisdo do
sistema politico "sem a intengdo de conquista”'®.

Mesmo que os instrumentos do estado de direito assegurem que a
esfera publica atue como instdncia transmissora, através da qual os fluxos
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comunicativos gerados no ambito de processos interativos voltados para o
entendimento (e ndo para a manipulagdo) atinjam as instincias decisoérias,
uma questdo fundamental permanece ainda irrespondida. Trata-se de
discutir a sustentagdo, no nivel da sociedade, para esta formacdo espontinea
da opinido, ancorada no mundo da vida. Aqui insere-se a idéia de sociedade
civil. Neste contexto, a categoria abrange as diferentes associa¢des voluntd-
rias que "absorvem e condensam a ressondncia que as situagdes-problema
emergentes na sociedade encontram nos dominios da vida privada, cana-
lizando tal resposta de forma amplificada para a esfera ptiblica politica""’.

Aos atores da sociedade civil € atribuido, portanto, neste construto, um
papel duplo que reflete o cariter bidimensional destes sujeitos. A conden-
sacdo de "situacdes-problema" percebidas na vida cotidiana corresponde a
dimensdo defensiva de tais atores. Trata-se aqui da preservacdo e ampliagdo
da '"infra-estrutura comunicativa" do mundo da vida e da produgdo de
esferas publicas alternativas.

Com a canalizacdo dos problemas tematizados na vida cotidiana a
esfera publica, ativa-se a dimensdo ofensiva dos atores da sociedade civil.
Trata-se, nesse nivel, da tentativa de

apresentar novas contribuicoes para as solugées de problemas, de
oferecer novas informacoes e de corroborar os bons motivos, denun-
ciando os maus, de forma a introduzir um impulso gerador de
alteracdes nos pardmetros constitucionais da formagdo da vontade
politica e pressionar os parlamentos, os judicidrios e os governos em
favor de determinadas politicas'.

O espaco piblico brasileiro

Os meios de comunicag¢do de massa

Nos ultimos anos, a televisio vem ameagando a posi¢do de hegemonia
de vérios decénios do radio como principal e mais difundido veiculo de comu-
nicagdio no pais. A televisdo chega hoje a até 90% dos domicilios brasileiros'.
Em algumas regides, verifica-se que o tempo de exposicdo a televisdo ¢ inver-
samente proporcional aos niveis de renda, isto €, quanto mais pobre o grupo
populacional, mais intensa e freqiientemente utiliza a televisdo. Esta tendéncia
comega, contudo, a se modificar, verificando-se nas pesquisas mais recentes que,
em alguns casos, o tempo didrio dedicado a televisdo permanece praticamente
inalterado para os diferentes niveis de renda®.

No campo da midia impressa verifica-se uma clara correlagdo positiva
entre niveis de renda e difusdo dos veiculos de comunicagdo: distribuindo-
se a populacdo brasileira em cinco classes de renda, constata-se que o0s
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jornais chegam a 87% do segmento mais rico e a 16% da camada mais pobre
da populacdo, enquanto as revistas atingem 88% da camada superior e
apenas 14% do grupo inferior de renda. A densidade de leitores (nimero de
exemplares de jornais em circulagdo por mil habitantes) estd em torno de 40,
um coeficiente que, comparado com aqueles apresentados pela Dinamarca
(510), Alemanha (350), Estados Unidos (280), mas também pelo México
(120) ou Venezuela (186), é bastante modesto”'.

O mercado de revistas apresenta uma iniludivel concentracio da
estrutura de propriedade: uma unica editora é responsdvel pela publicagdo
de oito entre as dez revistas de maior circulagio®. No que diz respeito aos
jornais, verifica-se que existem em numero significativo, vinculados a
grupos empresariais diversos e que representam variadas correntes de
opinido. N@o obstante, reconhece-se
oligopdlio: os quatro veiculos de maior circulacio detém um controle
absolutamente desproporcional sobre o total do capital e do faturamento
obtido pelos cerca de 350 didrios editados no pais™.

Em nenhum outro segmento da midia, entretanto, ocorre a concen-
tracdo de propriedade verificada no setor televisivo. Quatro redes privadas
controlam quase a totalidade do mercado, sendo que a lider do segmento,
a Globo, quarta maior empresa do setor no mundo, alcanca taxas de
audiéncia que chegam, em algumas regides, a mais de 70%. A sua
influéncia sobre a formagdo de opinido no pais € amplamente reconheci-
da: respondendo a pesquisa de opinido, 80% dos entrevistados em amostra
nacional afirmaram ser a Rede Globo a instituicdo brasileira mais podero-
sa, antes mesmo da Presidéncia da Reptblica, da Igreja Catélica e do
Congresso Nacional®. Igualmente reconhecida é a habilidade mostrada
pela empresa em transformar sua indubitdvel influéncia social em poder

aqui a tendéncia a formacdo de

politico, pratica levada ao paroxismo nos periodos eleitorais, ocasides em
que a cobertura da emissora tem contemplado de forma extremamente
desigual os diferentes candidatos™.

Ja no segmento radiofdnico vigora uma estrutura de propriedade muito
mais descentralizada. Ainda assim ndo se pode qualificar o setor como um
mercado de livre-concorréncia, no qual os favorecimentos politicos ndo
estejam presentes. As concessdes para a exploracdo de emissoras de radio —
o que de resto vale também para os canais de televisio — sdo tradicional-
mente distribuidas a partir de critérios meramente politicos. Os méritos
técnicos e de conteido dos requerimentos de concessdes contam pouco; o
parametro orientador da distribui¢do de concessdes tem sido tradicionalmen-
te a lealdade politica prometida ao governo pelo solicitante™.

Este breve perfil dos media no Brasil aponta, com efeito, para um
espaco assenhoreado por impérios de comunicacdo poderosos no qual
formas tradicionais-populistas de conquista de lealdade politica se misturam
a novas estratégias de manipulacdo das preferéncias das massas. Nao
obstante, procurar-se-4 mostrar, a partir de desenvolvimentos verificados ao
longo do processo de democratizagdo, que a importdncia dos meios de
comunicacdo para a constituicilo de um espaco publico "politicamente
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tructing a president”. In: Skid-
more, T. (org). Television, poli-
tics, and the transition to de-
mocracy in Latin America. Wa-

shington:  Woodrow  Wilson
Center, 1993.
(26) O ex-presidente Sarney

protagonizou em 1987 o episo-
dio mais escandaloso de utili-
zacdo indevida da prerrogativa
da distribuicdo de concessoes.
Na tentativa bem-sucedida de
obter a aprovagdo pelo Con-
gresso da prorrogagdo de seu
mandato, distribuiu canais de
rddio e televisdo a nada menos
que 91 parlamentares! Destes,
82 apoiaram a inten¢do de Sar-
ney de permanecer um ano
mais no poder (ver: Motter,
Paulino. "O uso politico das
concessdes de emissora de ra-
dio e televisdo no governo Sar-
ney". Comunicagdo e Politica
— Nova Série, vol. 1, n° 1, 1994).
Segundo a Constituicdo de
1988, as concessdes devem ser
avaliadas pelo Conselho de Co-
municagdo Social. Apesar de
regulamentado desde 1991, o
Conselho, composto por treze
membros, s0 muito recente-
mente vinha sendo implemen-
tado e, infortunadamente, pelo
mesmo Sarney, agora na con-
dicdo de presidente do Sena-
do. Como representantes da
"sociedade civil" no Conselho
(cinco ao total), o ex-presiden-
te da Reptblica indicou, entre
outros, seu proprio assessor,
Fernando Mesquita, ¢ o ex-
deputado Guilherme Afif Do-
mingos (cf. Folha de S. Paulo.
Sédo Paulo, 12/04/96, p. 1-4).
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influente" no Brasil ndo pode ser desconsiderada. Trata-se aqui basicamente
de dois conjuntos de fatores:

1) Consolida¢do de um novo conceito de jornalismo

Nos anos 70, enquanto os agentes do regime militar ocupavam a
redacdo dos jornais impondo sua férrea censura prévia e transformando os
grandes jornais em relatérios enfadonhos dos feitos oficiais, a chamada
imprensa alternativa vivia sua fase de ouro. Os inimeros 6rgdos (Movimen-
to, Pasquim, Opinido, De Fato, Coojornal, Em Tempo, Versus etc.) surgidos
no periodo traziam uma nova estrutura de redacdo — em geral coletivos
autogeridos de jornalistas — e, sobretudo, um novo estilo jornalistico,
caracterizado por uma "outra linguagem, outra forma e uma temadtica ousada
de dentincia, demistificacio e novas propostas">’. A imprensa alternativa
nio sobreviveria, nos moldes entdo observados, a abertura democratica
iniciada nos finais dos anos 70. Ao se extinguir, deixaria, entretanto, um
importante legado a cultura jornalistica brasileira. Depois do relaxamento da
censura de imprensa, os grandes jornais absorveriam boa parte do pessoal
formado nos veiculos alternativos, buscando conferir ao seu noticiario o tom
critico e de dentincia dos alternativos.

A Folha de S. Paulo parece ter sido o primeiro grande veiculo a se dar
conta do potencial mercadolégico da prética jornalistica préxima ao anseio
social por maior democracia e transparéncia no processo politico. Com sua
intensa participacdo no movimento por elei¢des diretas em 1984, o didrio
"conquista a confianca da intelectualidade liberal de esquerda”, conseguin-
do assim, em poucos anos, dobrar sua tirageng.

Depois da histéria de sucesso da Folha, os demais veiculos buscam
também agilizar e tornar mais diretas e contundentes suas formas de
expressdo. Reformulam seu perfil grafico e implementam um estilo jornalis-
tico que, seguindo a rota do jornalismo investigativo norte-americano®,
prioriza as diligéncias e pesquisas préprias. Com isso, a imprensa se torna
um ator ativo do espaco publico, contribuindo para elucidar e denunciar
casos de corrupgdo, acordos ilegitimos e malversacdo de fundos publicos.
Atualmente, o interesse pelo jornalismo investigativo pode ser observado
claramente nas revistas semanais de informacdo e, de certa maneira,
também no jornalismo televisivo.

ii) Heterogeneidade ideoldgica da oferta dos media

A centralizada estrutura de propriedade dos media brasileiros poderia
alimentar a suposi¢do de que a oferta da midia reflete univocamente os
interesses e aspiracdes de poder daqueles que controlam os meios. A
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(27) Festa, Regina. "Movimien-
tos sociales, comunicacién po-
pular y alternativa". In: Comu-
nicacion populary alternativa.
Buenos Aires: Paulinas, 1986,
p. 17.

(28) Michahelles, Kristina e Lei-
te, Marcelo. "Presse, Funk,
Fernsehen in Brasilien" [Im-
prensa, rddio e televisdo no

Brasil]. In: Briesenmeister, Die-

trich (org.). Brasilien heute: Po-
litik, Wirtschaft, Kultur. Frank-
furt: Vervuert, 1994, p. 566.

(29) Ver: Lins e Silva, Carlos E.
O adiantado da hora: A in-
fluéncia americana sobre o jor-
nalismo brasileiro. Sdo Paulo:
Sumus, 1991, cap. IV.
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complexidade da dindmica e a multiplicidade das varidveis envolvidas na
conformacdo da producdo da midia desautorizam, entretanto, deducdes e
simplificagdes como esta. Conforme mostrou Miceli*’, a demarcagio ideo-
l6gica da oferta dos media reflete, entre outros fatores, a polarizagdo da
"distribuicdo do capital escolar e cultural" tipica da hierarquizada sociedade
brasileira. Segundo a tese do autor, a concepcdo e a geragdo dos produtos
ofertados estdo predominantemente a cargo de uma elite qualificada de
intelectuais (publicistas, cientistas politicos, soci6logos, artistas, escritores
etc.), que encontram possibilidades limitadas de trabalho em seus ramos
profissionais especificos. A contraparte desta elite de produtores culturais é
formada pelos consumidores da "indudstria cultural”, os quais apresentam,
geralmente, baixa qualificag¢@o escolar.

Para Miceli, os produtores culturais apresentam preferéncias estéticas
elaboradas e, na maior parte dos casos, um perfil de esquerda, "tipico das
carreiras intelectuais e artisticas brasileiras". Aspiracdes progressistas, enga-
jamento social e cosmopolitismo s3o tragcos constitutivos da visdo destes
profissionais, de modo que necessariamente vao se refletir nos trabalhos
que produzem. A relativa autonomia destes intelectuais no ambito dos seus
respectivos veiculos, isto €, a liberdade que possuem para transpor a sua
producgdo cultural os tracos de sua visdo de mundo, € explicada por Miceli
por meio da imprescindibilidade funcional destes em face do

dominio técnico sobre as linguagens peculiares as midias eletronica e
impressa bem como sobre aquelas mensagens e bens de maior sucesso
e audiéncia, como por exemplo as novelas e os seriados, os projetos de
reforma grdfica e de conteiido dos principais jornais e revistas, neles
instilando seus diagndsticos da sociedade brasileira e povoando-os
com personagens ilustrativos de uma gama expressiva de experiéncias

sociais’’.

Afirma-se, desta forma, que se verifica no ambito dos media uma
interessante constelacdo de interesses: sob risco de comprometimento da
qualidade e do potencial mercadolégico de seus produtos, as empresas de
comunicacdo sdo levadas a conceder espacos de liberdade aos produtores
culturais e a seus conceitos estética e ideologicamente progressistas. A
magnitude deste raio de autonomia é, entretanto, mutante e vulnerdvel,
"dependendo das negociacdes ideoldgicas e financeiras tipicas das relagdes
de produgdo da inddstria cultural"*.

Seguindo-se a ldgica interacionista simbdlica de Miceli, pode-se
afirmar que as mensagens divulgadas pelos media resultam como que de
um campo de tensdes triangular, em cujos vértices encontram-se as visdes
de mundo dos produtores culturais, a demanda do publico (critério dos
indices de audiéncia) e os interesses dos proprietdrios dos meios. S@o, por
isso, no que diz respeito as suas caracteristicas ideoldgicas, ambivalentes.
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(30) Miceli, Sérgio. "O papel
dos meios de comunicacdo de
massa no Brasil". Textos Idesp.
Sao Paulo, n°® 30, 1989, pp.
27ss.

(31) Ibidem, p. 31. A avaliagdo
dos proprios jornalistas parece
confirmar as tendéncias perce-
bidas por Miceli relativamente
ao conjunto dos produtores cul-
turais. Conforme mostra Adal-
berto M. Cardoso ("Jornalistas:
Etica e democracia no exerci-
cio da profissdo". Novos Estu-
dos. Sao Paulo: Cebrap, n° 42,
julho de 1995), os profissionais
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legas americanos (p. 133). Ao
mesmo tempo, os jornalistas
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visto como estando interessado
em formagdo; informd-lo bem
porque se trata de um publico
manipuldvel” (p. 135).

(32) Lins e Silva, Carlos E. "Las
brechas de la industria cultural
brasilena". In: Festa, Regina e
outros, op. cit., p. 35. Uma
demonstracdo  extremada  de
como estas negociagcdes assu-
mem contornos no cotidiano
dos media foi documenta-
da por Joseph D. Straubhaar
("Television and video in the
transition from military to civili-
an rule in Brazil". Latin Ameri-
ca Research Review, vol. 24, n°
1, 1989, pp. 145 ss). O autor
revela como a Rede Globo, em
1984, deixou de ignorar o mo-
vimento Diretas-J4, passando a
prestigiar a mobilizacdo. Para a
inflexdo na posi¢cdo da emisso-
ra teria contribuido, além de
outros fatores (risco da credibi-
lidade etc.), a critica interna:
"Um nimero de jornalistas da
TV Globo mostrou-se altamen-
te critico com relagdo a posigcdo
da emissora e ameacou entrar
em greve, caso a Globo ndo
prestasse apoio ao movimento
por eleigdes"”.
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Um boa parte da oferta da midia, entretanto, inclusive da televisdo, que
atinge o publico macicamente, apresenta uma visdo realista da sociedade
brasileira, fornecendo importante substrato para a apreensdo e a reflexdo

» £33
criticas acerca dos problemas do pais™.

Construgdo da sociedade civil

Um vasto conjunto de contribui¢cdes se ocupou de investigar o papel
desempenhado no processo de democratizagdo do pais pelos movimentos
sociais, associacdes de base e outros atores da sociedade civil que se
multiplicaram a partir dos anos 70. Nestes estudos, destacam-se tanto as
dificuldades impostas a atuacdo dos movimentos sociais pelas estruturas
politicas existentes e pelas formas autoritirias de representacdo de interes-
ses, quanto as contribuicdes dos novos atores emergentes para reverter tal
quadro politico. Nao cabe, certamente, no escopo deste artigo a remissdo a
cada um destes trabalhos, nem muito menos a reconstrucdo de suas linhas
argumentativas especificas. Trata-se antes de evidenciar, mediante a sele¢do
e énfase de algumas informagdes e alguns argumentos arrolados nestes
estudos, as formas proprias como as associacoes da sociedade civil
participam da constru¢do de um espago publico poroso e transparente no
pais.

Pode-se, assim, ordenar as contribui¢des destes atores sociais em trés
campos distintos, ainda que complementares:

i) Produgdo de esferas publicas alternativas™

Ainda durante o regime militar verifica-se o surgimento de organiza-
cdes especializadas na reunido sistemdtica e divulgagdo de informagdes
sobre temas especificos, apresentando formas de tratamento e interpreta-
cdes da realidade social alternativas as versdes oficiais. A Igreja Catdlica
acolheu e apoiou muitas destas iniciativas: sdo conhecidas sua atuacdo no
projeto "Tortura Nunca Mais" e suas atividades na promog¢do de grupos de
trabalho como o Cimi (Conselho Indigenista Missiondrio), constituido em
1972, ¢ a CPT (Comissdao Pastoral da Terra), fundada em 1975. Ao denunciar
os crimes cometidos pelos militares, as condicdes adversas de vida de
indigenas ou a morte de agricultores em disputas fundidrias, estas organiza-
¢des puderam dirigir a atengdo publica para regides, grupos sociais e
campos de conflito antes ignorados pela sociedade™.

Fora da Igreja, entidades como o Dieese (Departamento Intersindical
de Estudos e Estatisticas Sociais e¢ EconOmicas) ou o Ibase (Instituto
Brasileiro de Andlise Social e Econdmica) sdo exemplos ilustrativos de
entidades especializadas na produgdo de estudos e informagdes alternativas
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(33) Ao recusar-se aqui o argu-
mento daquela esquerda que
s6 vé nos meios de comunica-
¢d30 manipulacdo e desinfor-
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(35) Ver: Della Cava, Ralph. "A
Igreja e a abertura — 1974-
1985". In: Stepan, Alfred. (org.).
Democratizando o Brasil. Rio
de Janeiro: Paz e Terra, 1988,
pp. 151 ss.
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as fontes oficiais, cujo prestigio revela-se crescente ao longo do processo de
democratizagao.

Ao lado destas entidades de abrangéncia e relevancia nacionais,
poder-se-ia enumerar ainda um grande numero de organizagdes ndo-
governamentais que apresentam uma contribuicio de natureza semelhante,
ainda que em contextos locais, para a constru¢do de um espago publico
critico. O mérito deste conjunto de organizagdes parece ser o de considerar
e recuperar informac¢des e pontos de vista que, de outra forma, teriam
permanecido olvidados e obscurecidos. Tais informagdes servirdo, por sua
vez, aos grandes media, os quais vdo se basear nelas para questionar e
confrontar posicdes e diagndsticos oficiais.

Ressalte-se que juntamente com tais organizacdes vém a tona seus
porta-vozes publicos, para os quais se transfere parte da credibilidade e
reputagdo conquistadas pelas instituicdes que representam. Eles ndo encon-
tram dificuldades em introduzir novos temas na agenda publica, uma vez
que suas declaracdes sdo invariavelmente colhidas e divulgadas pela
imprensa, evidenciando que tais personalidades representam per se um
valor noticioso.

ii) Ampliacdo do espectro de problemas tratados publicamente

A emergéncia de novos atores coletivos representa, genericamente, o
alargamento das fronteiras tematicas do espaco publico, pois eles fazem
com que as atengdes publicas se voltem para novas situagdes-problema,
trazendo ainda formas de percep¢do — e, eventualmente, solucdes —
inéditas para problemas previamente detectados. Na histéria brasileira
recente, pode-se constatar com clareza que o aparecimento de certos
movimentos desencadeia ampla discussdo de temas até entdo ndo entendi-
dos e problematizados como questdes de relevincia social. A tematizagdo
publica destes problemas, por sua vez, tem provocado, em geral, pronta
intervengao politica nas esferas demandadas.

As reivindicagcdes do movimento de mulheres constituem aqui um caso
emblematico. Questées como a violéncia contra mulheres, a necessidade de
creches, a contracep¢do e a sexualidade, que até vinte anos atrds eram
tratadas como problemas privados e, portanto, como tabus publicos, passam
ja no inicio dos anos 80 a figurar até mesmo nas plataformas eleitorais de
alguns partidos e candidatos. O deslocamento destes temas do espaco
privado para a esfera publica, em que pese a conjuntura internacional de
crescente valorizagdo dos problemas de género, ndo pode ser explicado sem
que se reconheca a pressdo exercida pelo movimento de mulheres no pais.

O mesmo vale para o movimento negro, revivificado nos anos 70.
Conforme mostra Andrews, o movimento "for¢cou a introducdo das questdes
da discriminagdo racial e da desigualdade na agenda politica nacional e
provocou um debate em toda sociedade sobre como tratar tais questdes” .
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(36) Andrews, George R. "Bla-
ck political protest in Sdo Paulo
— 1888-1988". Journal of Latin
American Studies, 1993, p. 170,
grifos nossos.
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Também o movimento ambientalista/ecologista tem revelado crescente
capacidade de sensibilizacdo publica para as questdes que propde, logrando,
em suas poucas décadas de atuag@o, €xitos importantes. O préprio cardter
avancado, no que diz respeito a ecologia, da Constituicdo de 1988 ¢ atribuido
em grande parte ao esfor¢o de mobiliza¢ido do movimento®’.

O Movimento dos Sem-Terra poderia ser aqui também aventado —
malgrado o recurso a violéncia e as reacdes igualmente agressivas que
desperta — como exemplo bem-sucedido do esforco de ampliagdo do
espectro de temas publicos. Gragas as suas agdes espetaculares (acampa-
mentos, bloqueio de estradas etc.), o Movimento vem conseguindo persua-
dir a sociedade da importincia de seu protesto e da justeza de suas
reivindica¢des, podendo-se atribuir a ele o feito de reinserir a questdo da
reforma agraria no centro das preocupacdes politicas no pais™.

iii) Ampliacdo das possibilidades comunicativas ancoradas no mundo da vida

Muito poucos cientistas sociais continuam compartilhando da tese de
que os movimentos sociais representam células onde vigoram modelos de
relacionamento horizontais e onde sd3o cultivadas formas de vida pds-
materialistas. Conforme tal visdo, muito em voga na América Latina nos
primeiros anos da década de 80, os valores e padrdes de relacionamento
cultivados no interior dos movimentos transferir-se-iam paulatinamente
para o conjunto das relagdes sociais, solapando os pilares de sustentagdo da
cultura politica autoritaria dominante®. Vdrias investigagdes mostraram
entretanto que os movimentos sociais, em virtude de sua dindmica inexora-
velmente ciclica, s6 apresentam padrdes alternativos de organizacdo — se
€ que isso de fato acontece — em momentos passageiros de sua existéncia.
Nas demais fases, reproduzem aqueles mesmos modelos hierdrquicos e
burocratizados de relacionamento que imperam na sociedade. Ademais, os
movimentos envolvem, conforme revelam tais estudos, um contingente tdo
diminuto da populacio® que seria irrealista apostar na generalizacio dos
valores e hdbitos que supostamente cultivariam.

Quando se trata aqui da importdncia dos movimentos sociais para a
preservacdo das estruturas comunicativas ancoradas no mundo da vida, ndo
se pretende, com certeza, reabilitar, em nova chave, a tese segundo a qual
tais atores estariam obliterando em suas bases constitutivas a tradicdo
politica autoritdria. Procura-se tdo-somente conferir a &énfase devida a
evidéncia empirica de que o surgimento de novas estruturas associativas
(movimentos sociais, iniciativas de base etc.) vitaliza a infra-estrutura
comunicativa do mundo da vida: no ambito das praticas coletivas sao
constituidos novos locais de encontro e espagos de convivéncia, no interior
dos quais os participantes tematizam problemas vivenciados em seu
cotidiano. Promovem-se, assim, formas de comunica¢do que espacialmente
e em seus contetidos dizem respeito ao mundo da vida.
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Ainda que todas as associacdes da sociedade civil — em face de sua
dimensdo defensiva, exposta acima — contribuam para a ampliacdo das
possibilidades comunicativas ancoradas nas relacdes cotidianas, nido o
fazem com igual intensidade. A medida da contribuicio encontra-se
inscrita nos modelos especificos de organizacdo, isto €, em um grupo
horizontalmente organizado deve-se esperar que um nuimero maior de
participantes seja ouvido e levado em conta que naquelas organizagdes
hierarquizadas, caracterizadas pela concentracdo de poderes nas maos das
liderangas.

Preservagdo dos espagcos comunicativos primdrios

Gerhards e Neidhardt" descrevem, apoiando-se em Goffman e
Luhmann, os "sistemas de interagdo simples" que representam o nivel do
espago publico com o grau mais baixo de consolidacdo estrutural. Os
autores referem-se aos encontros casuais de pessoas que se comunicam no
elevador, no supermercado, na lanchonete etc., atribuindo a tais interagdes
comunicativas uma "grande abertura e sensibilidade para o entorno social,
visto que elas sdo isentas de pré-requisitos". N@o obstante, a importancia
politica conferida a tais espacos publicos ndo organizados € minimizada;
entende-se que a constru¢do pouco sistemdtica de suas pautas e a descon-
tinuidade da condug@o dos temas que neles vigoram dificultam a formagao
de opinido publica em tais drbitas.

No contexto brasileiro, tais espagos comunicativos primdrios parecem
apresentar configuracdo distinta, além de relevancia politica considerdvel,
conforme mostraram trabalhos de antropologia urbana produzidos em
grande ndmero nos anos 80 no pais*’. Magnani mostra que 0s espagos
sociais constituidos no dmbito dos locais de moradia na periferia da grande
cidade ndo sdo marcados por relagdes casuais e inconstantes; ao contrario,
conformam uma teia social complexa e ordenada. Constituem uma esfera
intermedidria entre o espago doméstico e o publico, apresentando um
adensamento minimo de lagos sociais duradouros num contexto urbano,
onde as relagdes de trabalho instdveis e as condigdes de vida precdrias e
cambiantes configuram a regra geral. O nicleo destes espagos sociais,
caracterizado pela presenga do telefone publico, da padaria etc., demarca
topograficamente o locus de relagdes de reconhecimento mituo e interacdo
comunicativa entre os moradores. Tem lugar, nesse contexto, o intercAmbio
regular e sistemdtico de informacgdes e impressdes, favorecendo um proces-
so de formacdo de opinido publica paralelo aquele dirigido pelos meios de
comunicagio de massa.

Sader” mostra como, com efeito, nos pequenos espacos publicos
surgidos no nivel do local de moradia as mensagens veiculadas pelos media
sdo ressignificadas, vindo a tona novas interpretacdes e representacdes da
realidade. Conforme o autor, estes espacos comunicativos constituem
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estruturas de resisténcia que persistiram mesmo durante o regime militar,
quando outras formas de organizacdo e manifestacdo publicas (imprensa
livre, organizagdes civis etc.) estiveram controladas e restringidas. Torna-
ram-se, por isso, o solo do qual "brotam os movimentos sociais em meados
dos anos 70". O autor adverte sobre a ameaga a estes espacos comunicativos
primdrios representada pelo modelo de crescimento urbano desordenado,
no qual parques e dreas de lazer e convivéncia freqilentemente cedem lugar
a novas vias abertas a especulacdo imobilidria e ao transito. Mostra, ndo
obstante, que tais espagcos t€m revelado extraordindria capacidade de

sobrevivéncia, ressurgindo permanentemente na paisagem urbana.

Consideracoes finais

Recentes transformagdes da sociedade brasileira indicam a ocorréncia,
desde a débacle do regime militar, de um processo de formacdo de uma
esfera publica que, tanto do ponto de vista funcional — segundo a légica
do modelo pluralista — quanto conforme os termos enfdticos da concepgio
discursiva, pode ser denominada "democrdtica". No que diz respeito a
concepcio pluralista, a multiplicacdo dos "atores da esfera piblica" e a
difusdo e diferenciacio dos meios de comunicacdo de massa podem ser
entendidas como indicios de que a esfera publica cada vez mais se consolida
como um sistema intermedidrio capaz de absorver e processar temas e
opinides, transmitindo aos cidaddos e ao sistema politico os conteddos de
informagdo processados. Na perspectiva da teoria do discurso, verifica-se
que a esfera piblica em formagdo no Brasil se mostra crescentemente
capacitada para atuar como caixa de ressonancia através da qual os fluxos
comunicativos gestados nas relagdes cotidianas chegam até as instincias de
deliberacdo préprias ao regime democrdtico, influenciando os processos
decisérios que tém lugar nesse nivel. O surgimento de meios de comunica-
cdo "criticos", a expansdo da sociedade civil e a preservacdo de espagos
publicos primdrios, dentro dos quais se observa um processo "alternativo"
de formacdo de opinido, representam evidéncias de que as situagdes-
problema captadas e condensadas no mundo da vida sdo de fato levadas a
Orbita publica.

A consolidacio de uma esfera puiblica democritica no pais, mesmo
nio fazendo cessar prontamente as pressdes pela "feudalizacdo" intranspa-
rente do publico — como o momento politico atual, a propdsito, tem
mostrado insistentemente —, projeta um cendrio de profundas transforma-
¢cdes nos processos de producdo da legitimidade politica dos governos e de
legitimag@o social dos diferentes interesses e demandas. "Geograficamen-
te", tais processos tendem a deslocar-se da orbita exclusiva do estado para
o ambito dos intercambios comunicativos entre os diversos atores da
sociedade; no nivel de seus conteudos, tendem a mover-se do atendimento
encoberto de pleitos particulares para a disputa aberta em torno da
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producdo de consensos majoritdrios acerca das questdes que devem
merecer tratamento publico.

Ainda assim, entretanto, ndo estard assegurada a visibilidade plena do
processo politico. O outro lado da medalha deste movimento de adensa-
mento do publico e de difusdo dos media é a politica virtualizada, na qual
a mensagem espetacularizada ocupa o lugar dos contetdos e as imagens
carregadas substituem as mediag¢des sociais.

A esfera publica parece mesmo apresentar uma ambigiiidade que lhe
¢ constitutiva: sua construcdo, a0 mesmo tempo que amplia os espagos para
a negociacdo politica conspicua e para o entendimento social efetivamente
comunicativo, faz crescer os riscos de transformagdo do processo de
legitimagdo democrdtica em mera questio de manipulagio eficiente da
politica simbdlica.
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